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Determinazione Dirigenziale

N. 2524 del 30/11/2022

Classifica: 002.14 Anno 2022 (Proposta n° 5793/2022)

Oggetto AFFIDAMENTO ALLA SOCIETÀ IN HOUSE SILFI SPA DEI 
SERVIZI DI GESTIONE DELLE BIGLIETTERIE 
INFORMATIZZATE ON LINE E ON SITE DEL MUSEO DI 
PALAZZO MEDICI RICCARDI ANNUALITÀ 2022 – IMPEGNO DI 
SPESA

Ufficio Redattore DIREZIONE GARE, CONTRATTI, ESPROPRI - AMBITO 
CULTURA 

Ufficio Responsabile Direzione Gare, Contratti, Espropri - Ambito Cultura 
Riferimento PEG 22 
Centro di Costo 2 
Resp. del Proc. D.SSA ALDA LARA FANTONI 
Dirigente/Titolare P.O. FANTONI ALDA LARA 

DEMRM

Riferimento Contabilità Finanziaria:

IMPEGNO ANNO CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

4469 2022 20569 .  11.925,50

ACCERTAMENTO ANNO RISORSA CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

 

Il Dirigente / Il Titolare P.O.
Visti:
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- la Legge 7 aprile 2014, n. 56 recante “Disposizioni sulle città metropolitane, sulle 

province, sulle unioni e fusioni di comuni”, ed in particolare l’art. 1, comma 16, 

secondo cui “Il 1º gennaio 2015 le città metropolitane subentrano alle province 

omonime e succedono ad esse in tutti i rapporti attivi e passivi e ne esercitano le 

funzioni, nel rispetto degli equilibri di finanza pubblica e degli obiettivi del patto di 

stabilità interno; alla predetta data il sindaco del comune capoluogo assume le 

funzioni di sindaco metropolitano e la città metropolitana opera con il proprio 

statuto e i propri organi, assumendo anche le funzioni proprie di cui ai commi da 44 

a 46…”;

- il D.Lgs. 18 agosto 2000, n. 267 recante “Testo unico delle leggi sull’ordinamento degli 

Enti locali a norma dell'articolo 31 della legge 3 agosto 1999, n. 265”, per le 

disposizioni non incompatibili con la predetta legge n. 56/2014;

- lo Statuto della Città Metropolitana di Firenze, approvato con Deliberazione della 

Conferenza metropolitana n. 1 del 16 dicembre 2014, ed in particolare l’art. 8, comma 

2, lettera c) secondo cui la Città Metropolitana “valorizza il patrimonio culturale, 

monumentale, artistico, archivistico, documentale e librario del suo territorio in 

tutte le sue forme…”;

- le disposizioni transitorie dello Statuto della Città Metropolitana secondo cui “la Città 

Metropolitana, nelle more dell’approvazione dei propri regolamenti, applica quelli 

della Provincia di Firenze”;

Preso atto che:

- ad oggi la Città Metropolitana esercita le competenze proprie ai sensi della L. 

56/2014, nonché della L.R. 22/2015, come modificata dalla L.R. 70/2015 e 9/2016, 

anche alla luce delle relative deliberazioni attuative;

- è indubbio come il ricco patrimonio culturale presente su tutto il territorio 

metropolitano ne costituisca uno dei maggiori elementi di caratterizzazione; 

conseguentemente, nell’ambito delle funzioni attribuite dalla legge e secondo le 

indicazioni contenute nello Statuto, la Città Metropolitana di Firenze persegue le 

migliori condizioni di equità nello sviluppo sociale nelle diverse parti del territorio 

metropolitano, ne valorizza il patrimonio culturale, monumentale, artistico, 

archivistico, documentale e librario in tutte le sue forme, attiva politiche di 

promozione turistica, promuove il diritto allo studio ed alla formazione dei cittadini 

e la realizzazione di un sistema educativo che garantisca pari opportunità di 

istruzione;

http://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2014_0056.htm#1.40%231.40
http://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2014_0056.htm#1.40%231.40
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Richiamati:

- l’art. 112 del D.Lgs. 18 agosto 2000, n. 267 ai sensi del quale “gli enti locali, 

nell’ambito delle rispettive competenze, provvedono alla gestione dei servizi 

pubblici che abbiano per oggetto la produzione di beni ed attività rivolte a realizzare 

fini sociali ed a promuovere lo sviluppo economico e civile delle comunità locali”;

- l’art. 6 del D.L. 28 febbraio 1983, n. 55, convertito nella Legge 26 aprile 1983, n. 131, 

che obbliga le amministrazioni a definire la misura percentuale dei costi complessivi 

di tutti i servizi pubblici a domanda individuale che viene finanziata da tariffe o 

contribuzioni ed entrate specificamente destinate;

- il Decreto del Ministero dell’Interno del 31 dicembre 1983, adottato di concerto con 

i Ministri del Tesoro e delle Finanze e recante “Individuazione delle categorie dei 

servizi pubblici locali a domanda individuale”, identifica i servizi “a domanda 

individuale” in tutte quelle attività poste in essere dall’Ente locale, non in virtù di un 

obbligo istituzionale, bensì a richiesta dell’utente, ed in particolare il punto 16) che 

ricomprende in detta categoria i “teatri, musei, pinacoteche, gallerie, mostre e 

spettacoli”;

- l’art. 172 “Altri allegati al bilancio di previsione” del D.Lgs. 18 agosto 2000, n. 267, 

ed in particolare il comma 1, lett. c) che individua, tra gli altri allegati, “le 

deliberazioni con le quali sono determinati, per l'esercizio successivo, le tariffe, le 

aliquote d'imposta e le eventuali maggiori detrazioni, le variazioni dei limiti di 

reddito per i tributi locali e per i servizi locali, nonché, per i servizi a domanda 

individuale, i tassi di copertura in percentuale del costo di gestione dei servizi 

stessi”;

- il Decreto 11 dicembre 1997, n. 507 “Regolamento recante norme per l'istituzione 

del biglietto d'ingresso ai monumenti, musei, gallerie, scavi di antichità, parchi e 

giardini monumentali dello Stato” e successive modificazioni, ed in particolare l’art. 

1 “Biglietti di ingresso”, secondo cui: “1. L'ingresso ai musei, alle aree e ai parchi 

archeologici ed ai complessi monumentali, come definiti all'articolo 101 del Codice, 

è consentito, di regola, dietro pagamento di un biglietto. 2. La tipologia del biglietto 

di ingresso è la seguente: a) biglietto unico che consente l'accesso ad uno solo dei 

luoghi di cui al comma 1; b) biglietto cumulativo che consente l'accesso a più luoghi 

tra quelli indicati al comma 1; c) biglietto integrato che consente l'accesso ad uno o 

più dei luoghi indicati al comma 1, insieme ad uno o più monumenti, musei, 

gallerie, scavi di antichità, parchi e giardini non statali nonché mostre o altre 

manifestazioni culturali, statali e non statali…”;
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- la Legge regionale 25 febbraio 2010, n. 21 “Testo unico delle disposizioni in materia 

di beni, istituti e attività culturali” ed il Regolamento di attuazione 6 giugno 2011, n. 

22/R, secondo cui, ove sia richiesto un biglietto di ingresso, il relativo costo deve 

essere proporzionato, tra l’altro, “ai servizi offerti al pubblico e alla consistenza dei 

beni esposti”;

- la Delibera del Consiglio Metropolitano n. 82 del 18 ottobre 2017 con cui sono state 

determinate, per l'anno 2018, le tariffe di accesso al Percorso museale di Palazzo 

Medici Riccardi e stabilita l’istituzione della bigliettazione integrata in occasione di 

mostre temporanee, con indicazione dell’importo destinato al soggetto 

organizzatore della mostra;

- la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 79 del 12 settembre 2018 con la 

quale sono state adottate le nuove tariffe per l’accesso al percorso museale di 

Palazzo Medici Riccardi da applicare con decorrenza 15 settembre 2018, a seguito 

dell’attivazione del nuovo servizio di biglietteria con affidamento in house 

all’Associazione MUS.E;

- la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 111/2021 del 22/12/2021 con cui 

sono state determinate le tariffe del biglietto ordinario di accesso al percorso 

museale di Palazzo Medici Riccardi per l'anno 2022 e confermata l’istituzione del 

biglietto integrato per la visita al percorso museale in occasione della realizzazione 

di mostre temporanee;

- la proposta di Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 162 del 17/11/2022, in 

corso di approvazione, con cui saranno determinate le tariffe del biglietto ordinario 

di accesso al percorso museale di Palazzo Medici Riccardi per l'anno 2023 e 

confermata l’istituzione del biglietto integrato per la visita al percorso museale in 

occasione della realizzazione di mostre temporanee;

Accertata la necessità di proseguire nell’azione di valorizzazione del patrimonio culturale, 

monumentale e artistico della Città Metropolitana di Firenze di cui fa parte il Museo di 

Palazzo Medici Riccardi, perseguendo nel contempo anche politiche di promozione 

turistica del patrimonio culturale che caratterizza la Città di Firenze e l’intero territorio 

metropolitano;

Ravvisata l’opportunità di perseguire il suddetto intento mediante l’informatizzazione 

delle biglietterie online e onsite, per consentire la vendita online dei biglietti di accesso al 

Museo di Palazzo Medici Riccardi, oltre che la prenotazione e l’accesso ad ogni segmento 

dell’attività culturale ivi offerta;

Ricordato:



CITTÁ METROPOLITANA DI FIRENZE
Determinazione Dirigenziale n. 2524 del 30/11/2022

  5 / 11

- che, fra le Società Partecipate cui la Città Metropolitana è subentrata alla 

Provincia di Firenze per effetto della Legge di riordino istituzionale 7.4.2014, n. 

56 figurava la Società Florence Multimedia s.r.l., costituita nell’ottobre 2005 

dalla Provincia di Firenze e posseduta al 100% dall’ente che ha proceduto, di 

volta in volta, ad affidare alla stessa, in house providing, servizi strumentali 

connessi a proprie finalità istituzionali;

- il contratto di servizio 2020/2022 sottoscritto in data 23.02.2021 e assunto al 

Repertorio dell’ente al n. 74/2021;

- la Deliberazione di Consiglio Metropolitano n. 33 del 28/04/2021 con cui si è 

dato mandato all’Amministratore Unico di Florence Multimedia srl di procedere 

alla cessione di azienda alla Società Silfi spa e di nominare lo stesso Liquidatore 

societario;

- la comunicazione pervenuta con nota Pec n. 39423 dell’11/08/2021 del contratto 

di Cessione d’Azienda della Società Florence Multimedia srl alla SILFI SOCIETÀ 

ILLUMINAZIONE FIRENZE E SERVIZI SMARTCITY con sede in Firenze, via 

dei Della Robbia, 47, P.IVA 06625660482, presso il Notaio Tommaso Morandi 

(Repertorio n. 711 Raccolta n. 474), Registrato in data 0/08/2021 al n. 35855 

serie 1T, con effetto giuridico dalla data del 1°settembre 2021;

- in data 15/05/2019 l’Autorità Anticorruzione ha concluso positivamente 

l’istruttoria accogliendo l’istanza di iscrizione di SILFIspa nell’elenco delle 

società in house providing ex art. 192 del D.Lgs. 50/2016 ss.mm.;

Atteso che l’iniziativa ha la finalità di promuovere il Museo di Palazzo Medici Riccardi 

rispetto a fasce di pubblico use a fruire di servizi online, consentendo di effettuare online le 

operazioni di acquisto dei biglietti e di prenotazione degli ingressi e delle attività, con 

l’obiettivo di attrarre ulteriori  visitatori interessati all’offerta culturale complessiva  della 

Città Metropolitana e semplificare le procedure di incasso delle tariffe museali;

Richiamati:

- gli artt. 5 e 192 del D.Lgvo 18/04/2016, n. 50 (cosiddetto “Codice degli appalti”) in 

materia di affidamenti in house;

- gli artt. 2, comma 1 lett. o), e 16 del D.Lgs. 19/08/2016, n. 175 (cosiddetto “Testo 

Unico delle Partecipate”) in materia di società ed affidamenti in house;

Ritenuto pertanto di potersi avvalere della SILFI SOCIETÀ ILLUMINAZIONE FIRENZE 

E SERVIZI SMARTCITY con sede in Firenze, via dei Della Robbia, 47, P.IVA 06625660482 

per l’espletamento dei servizi di progettazione, realizzazione, messa a disposizione e 
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gestione della Città Metropolitana della soluzione tecnologica di gestione informatizzata 

della biglietteria online e onsite del Museo di Palazzo Medici Riccardi sopra descritti;

Preso atto dell’offerta tecnico/economica n. 28/2022 trasmessa a mezzo PEC in data 

21/12/2022 dalla SILFI SOCIETÀ ILLUMINAZIONE FIRENZE E SERVIZI SMARTCITY 

con sede in Firenze, via dei Della Robbia, 47, P.IVA 06625660482 e conservata agli atti 

presso l’Ufficio di Gabinetto, per l’espletamento dei servizi descritti, come di seguito 

strutturata:

Anno 2022:

- fase di Start Up € 9.775,00 oltre Iva 22% (totale Iva compresa € 11.925,50)

Anno 2023

- fase di Gestione € 20.677,00 oltre Iva 22% (totale Iva compresa € 25.225,94)

Anno 2024

- fase di Gestione € 21.400,70 oltre Iva 22% (totale Iva compresa € 26.108,85)

Anno 2025

- Fase di Gestione € 22.149,72 oltre Iva 22% (totale Iva compresa € 27.022,66)

Anno 2026

- Fase di Gestione €22.924,96 oltre Iva 22% (totale Iva compresa € 27.968,45)

PRESO ATTO che

- a partire dall’annualità 2023 l’affidamento della gestione confluirà nel Contratto di 

Servizio 2023/2026 in corso di definizione, previo reperimento delle necessarie 

risorse finanziarie;

- a partire dall’annualità 2024 per il canone annuo è prevista una rivalutazione pari al 

3,5% sull’importo annuale;

RITENUTO che il ricorso alla Società in House per l’espletamento di servizi di prevalente 

interesse pubblico, quali la promozione del territorio e delle sue realtà, garantisce maggior 

semplicità gestionale, immediatezza del processo decisionale e qualità del prodotto 

realizzato rispetto ad un affidatario di appalto;

RITENUTA inoltre la proposta tecnico/economica rispondente agli obiettivi della Città 

Metropolitana di Firenze e congrua la spesa richiesta, in considerazione della 

professionalità necessaria per l’espletamento delle varie attività, della qualità dimostrata 

nel corso degli anni nello svolgimento di prestazioni analoghe, nonché del confronto con il 
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costo di analoghi servizi forniti dalla Società in House per l’operatività delle biglietterie 

onsite e online dei Musei civici del Comune di Firenze, pari a circa €84.000,00/anno per 

cinque musei, nonché dal confronto con i costi sostenuti dalla Città Metropolitana di 

Firenze per il servizio effettuato dall’Operatore di mercato Viva Ticket per le annualità 

2020/2022;

ATTESTATA pertanto, alla luce di quanto sopra affermato, la necessità di affidare alla 

SILFI SOCIETÀ ILLUMINAZIONE FIRENZE E SERVIZI SMARTCITY con sede in 

Firenze, via dei Della Robbia, 47, P.IVA 06625660482 i servizi di servizi di progettazione, 

realizzazione e messa a disposizione della Città Metropolitana della soluzione tecnologica 

di gestione della biglietteria onsite e online del Museo di Palazzo Medici Riccardi sopra 

descritti;

DATO ATTO che per i servizi legati alla fase di Start Up per l’anno 2022, con Variazione 

di Bilancio di cui alla Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 113/2022 è stato 

disposto l’incremento delle risorse disponibili sul Cap. 20569 “Spese per servizi inerenti gli 

spazi museali” richiesta con  nota n. 3357 del 10.11.2022;

DATO ATTO che coincidendo il Dirigente dell’Ufficio di Gabinetto, responsabile del 

contratto di servizio della Società Silfi Spa, e dell’Ufficio Cultura non necessita 

l’autorizzazione all’impegno di spesa e relativa liquidazione della spesa in oggetto;

DATO ATTO che:

- tale affidamento è conforme a quanto stabilito nel “Piano di revisione 

straordinaria delle partecipazioni societarie dell’Ente” in ultimo approvato 

con deliberazione del Consiglio metropolitano n. 92 del 18/12/2019, 

aggiornata con DCM n. 20 del 6/3/2020;  

- le attività oggetto di affidamento ricadono solo parzialmente nel campo della 

“pubblicità”; a tal proposito si ricorda che l'art. 57 c. 2 del DL 124/2019 (c.d. 

“Decreto fiscale”, convertito in L. n. 157/2019) ha disposto, dal 1° gennaio 

2020, la cessazione dell’applicazione agli enti locali, tra l'altro, dell'art. 6 c. 8 

del DL 78/2010 convertito in L. 122/2010, che fissava un limite (20% della 

spesa impegnata, per analoghi motivi, nell’esercizio 2009) alla spesa annua 

per CONVEGNI, MOSTRE, PUBBLICITÀ, RAPPRESENTANZA E 

RELAZIONI PUBBLICHE.  Tuttavia il nostro ente ha ritenuto opportuno 

mantenere un controllo sostanziale sull’andamento della spesa nelle tipologie 

già soggette a limitazione e, pertanto, continuerà a monitorare i capitoli di 

spesa dedicati a tali tipologie, rendicontando semestralmente l’andamento 
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della spesa nelle diverse tipologie (cfr. Linee guida al PEG 2020). Inoltre, ai 

sensi dell’art. 1, comma 173, della L. 266/2005, dovranno essere trasmessi 

trimestralmente dal controllo di gestione alla sezione regionale di controllo 

della Corte dei Conti gli atti di impegno di spesa superiore a € 5.000,00 

adottati e inerenti a convegni, pubblicità, rappresentanza e relazioni 

pubbliche (parimenti a quelli relativi a studi, incarichi di ricerca e 

consulenza);

- il pagamento del corrispettivo sarà effettuato a seguito di presentazione di 

regolari fatture da parte della SILFI SOCIETÀ ILLUMINAZIONE FIRENZE 

E SERVIZI SMARTCITY con sede in Firenze, via dei Della Robbia, 47, P.IVA 

06625660482;

- ai sensi dell’art. 9, comma 1, lett. “a”, punto 2, del D.L. 1 luglio 2009, n. 78, 

convertito con modificazioni in Legge 3 agosto 2009, n. 102, si è provveduto 

preventivamente ad accertare che la spesa stimata di cui al presente 

provvedimento è compatibile con gli stanziamenti di bilancio (articolo 191 del 

TUEL) e con le regole di finanza pubblica;

- la Città Metropolitana in data 26/1/2018 ha provveduto a presentare 

domanda di iscrizione della società nell'Elenco tenuto dall'ANAC, in 

ottemperanza alle determinazioni nn. 235/2017 e 951/2017 di approvazione e 

aggiornamento delle Linee guida n. 7 recanti «Linee Guida per l’iscrizione 

nell’Elenco delle amministrazioni aggiudicatrici e degli enti aggiudicatori che 

operano mediante affidamenti diretti nei confronti di proprie società in 

house previsto dall’art. 192 del d.lgs. 50/2016», con numero di prot. di invio 

0008015; la procedura si è conclusa positivamente;

- che l’art. 2, comma 1 lett. o), del D.Lgs. 19/08/2016, n. 175 definisce le 

“società in house” come le società sulle quali una amministrazione esercita il 

controllo analogo, o più amministrazioni esercitano il controllo analogo 

congiunto; la lettera c) del medesimo comma dell’art. 2 definisce “controllo 

analogo” quella situazione in cui l’amministrazione esercita un controllo 

analogo a quello esercitato sui propri servizi esercitando un’influenza 

determinante sia sugli obiettivi strategici che sulle decisioni significative 

della società controllata;

- che, pertanto, sono soddisfatte le condizioni soggettive previste dal Codice 

degli appalti per l’affidamento in house;
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- che inoltre l’art. 16 “Società in house” del D.Lgs. 175/2016, nel disciplinare in 

maggior dettaglio la materia, conferma le disposizioni contenute nell’art. 192 

del D.Lgs. 50/2016, sopra citato;

RICORDATO che gli affidamenti oggetto del presente atto sono soggetti alla pubblicità 

sul sito web dell'Ente, sezione “Amministrazione Trasparente”, così come previsto dagli 

artt.. 22 e 37 del D.Lgs n. 33/2013 ed in ottemperanza agli obblighi di cui all'art. 1, comma 

32, della L. n. 190/2012 (c.d. “Legge anticorruzione”);

Visti:

 il D. Lgs. 18 agosto 2000, n. 267 recante “Testo unico delle leggi sull’ordinamento 

degli Enti locali a norma dell'articolo 31 della legge 3 agosto 1999, n. 265”, per le 

disposizioni non incompatibili con le modifiche istituzionali introdotte dalla 

predetta legge n. 56/2014;

 lo Statuto della Città Metropolitana di Firenze, approvato con Deliberazione della 

Conferenza Metropolitana n. 1 del 16.12.2014;

 il vigente Regolamento di Contabilità, approvato con la Deliberazione del Consiglio 

Metropolitano n. 4 del 15/01/2020;

 la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 7/2022 con la quale è stato 

approvato il DUP 2022/2024;

 la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 120 del 22.12.2021 con la quale è 

stato approvato il Bilancio di Previsione 2022/2024;

 l’Atto del Sindaco Metropolitano n. 7 del 23.02.2022 di approvazione del Piano 

esecutivo di Gestione e del Piano della Performance;

 il Decreto del Sindaco Metropolitano n. 49 del 29.10.2021 con il quale è stata 

approvata la macrostruttura dell'Ente;

 il Decreto del Sindaco Metropolitano n. 10 del 10.08.2021, con il quale è stato 

conferito al dott. Otello Cini, in aggiunta a quanto stabilito con Decreto n. 27 del 

29.12.2017, le funzioni relative agli Uffici Gabinetto, Provveditorato e U.O. Turismo, 

Cultura, Demidoff, Sociale;

 l’A.D. n. 2082 del 30.06.2021 con cui è stato conferito l’incarico di Posizione 

Organizzativa Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale alla sottoscritta;

 l’A.D. l’Atto Dirigenziale n. 2603 del 27.08.2021 con il quale sono stati assegnati alla 

sottoscritta gli obiettivi di PEG con il personale ed i capitoli di spesa ad essi riferiti, e 
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in particolare l'obiettivo 52120151: Valorizzazione di Palazzo Medici Riccardi e 

promozione mostre ed eventi culturali;

 l’A.D. n. 1421 del 09/06/2022 recante "Incarichi di posizione organizzativa in 

scadenza. Proroga fino al 31/12/2022”, con cui l’incarico conferito con il sopra 

richiamato A.D. n. 2082/2021 è stato prorogato;

RAVVISATA la propria competenza in merito all’adozione del presente atto;

 DETERMINA

1. di affidare, per le motivazione espresse in narrativa, a favore della SILFI SOCIETÀ 

ILLUMINAZIONE FIRENZE E SERVIZI SMARTCITY con sede in Firenze, via dei 

Della Robbia, 47, P.IVA 06625660482 servizi di progettazione, realizzazione e 

messa a disposizione della Città Metropolitana della soluzione tecnologica di 

gestione della biglietteria informatizzata online e onsite del Museo di Palazzo 

Medici Riccardi per la fase di start up del servizio di biglietteria (annualità 2022);

2. di impegnare per le attività legate alla fase di Start Up del servizio, a favore della 

SILFI SOCIETÀ ILLUMINAZIONE FIRENZE E SERVIZI SMARTCITY, la somma 

complessiva di € 11.925,50 IVA compresa sul Cap. 20569 del Bilancio 2022 che 

presenta la necessaria disponibilità;

3. di dare atto che la fase di gestione del servizio biglietteria (annualità 2023/2026), 

confluirà nel Contratto di Servizio 2023/2026 in corso di definizione, previo 

reperimento delle necessarie risorse finanziarie;

4. di provvedere alla liquidazione dei corrispettivi sopra indicati con successivi 

provvedimenti ed a seguito di presentazione di regolari fatture da parte della SILFI 

SOCIETÀ ILLUMINAZIONE FIRENZE E SERVIZI SMARTCITY con sede in 

Firenze, via dei Della Robbia, 47, P.IVA 06625660482 accompagnate da note 

esplicative dell’attività svolta;

5. di confermare che la Società in House, nella realizzazione delle attività affidate, 

dovrà attenersi alle specifiche disposizioni e vincoli in materia di incarichi e appalti 

di servizi e forniture previsti per le società pubbliche, nonché alle altre prescrizioni 

contenute nella DCM n. 63/2017, in premessa citata;

6. di dare atto che, ai sensi dell’art. 9, comma 1, lett. “a”, punto 2, del Decreto Legge 1 

luglio 2009 n. 78, convertito con modificazioni in Legge 3 agosto 2009 n. 102 si è 

provveduto preventivamente ad accertare che la spesa di cui al presente 
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provvedimento è compatibile con gli stanziamenti di bilancio (articolo 191 del 

TUEL) e con le regole di finanza pubblica”;

7. di dare atto che responsabile del procedimento è la sottoscritta;

8. di comunicare la presente determinazione all’Ufficio Partecipate per i 

conseguenti adempimenti;

9. di dare atto che il presente affidamento è soggetto alla pubblicità sul sito web 

dell'Ente, sezione “Amministrazione Trasparente”, così come previsto dagli artt. 22 

e 37 del D.Lgs n. 33/2013 ed in ottemperanza agli obblighi di cui all'art. 1, comma 

32, della L. n. 190/2012 (c.d. “Legge anticorruzione”).

10. di dare atto che la presente determinazione venga inoltrata ai Servizi 

finanziari, ai sensi dell’art. 20 del Regolamento di Contabilità, nonché alla 

Segreteria Generale per la relativa pubblicazione e raccolta.

 

Firenze, 30/11/2022   

 LA POSIZIONE ORGANIZZATIVA  

 FANTONI ALDA

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi  del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce 
il documento cartaceo e la firma autografa; il documento informatico è memorizzato digitalmente ed è rintracciabile sul sito internet per il 
periodo della pubblicazione: http://attionline.cittametropolitana.fi.it/.

L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le 
modalità di cui alla L. 241/90 e s.m.i., nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Città Metropolitana di Firenze”
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Determinazione Dirigenziale

N. 403 del 22/02/2024

Classifica: 009.04.03 Anno 2024 (Proposta n° 897/2024)

Oggetto ACCERTAMENTO INCASSI DELLA BIGLIETTERIA DEL MUSEO 
DI PALAZZO MEDICI RICCARDI MESE DI GENNAIO ANNO 2024

Ufficio Redattore DIREZIONE GARE, CONTRATTI, ESPROPRI - AMBITO 
CULTURA 

Ufficio Responsabile Direzione Gare, Contratti, Espropri - Ambito Cultura 
Riferimento PEG 50 
Centro di Costo 50 
Resp. del Proc. DOTT.SSA ALDA LARA FANTONI 
Dirigente/Titolare P.O. FANTONI ALDA LARA 

BARSIL00

Riferimento Contabilità Finanziaria:

IMPEGNO ANNO CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

 

ACCERTAMENTO ANNO RISORSA CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

 2024  617 1  45.640,00

 2024  617 1  39.863,00

 2024  617 5  11.119,00

La Titolare P.O.

Ricordato che ai sensi della Legge n. 56 del 07/04/2014 di riordino istituzionale, dal 01/01/2015 

la Città Metropolitana di Firenze è subentrata alla Provincia di Firenze in tutti i rapporti attivi e 
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passivi esercitandone le funzioni nel rispetto degli equilibri di Finanza Pubblica e degli obiettivi del 

Patto di Stabilità interno;                                                                                                                                                                                          

Visto lo Statuto della Città Metropolitana di Firenze, approvato con Delibera della Conferenza 

Metropolitana n. 1 del 16/12/2014 e, in particolare, le disposizioni transitorie nelle quali è previsto 

che la Città Metropolitana, nelle more dell'approvazione di propri regolamenti, applica quelli della 

Provincia di Firenze e garantisce i servizi, i livelli occupazionali e le funzioni già svolte al 

31/12/2014 dalla Provincia medesima;

Dato atto che con Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 10 del 29/01/2020 avente ad 

oggetto ”Convenzione quadro servizi di biglietteria, di assistenza culturale e ospitalità presso il 

Museo di Palazzo Medici Riccardi da affidare all’Associazione MUS.E. approvata con D.C.M n. 

66/2018. Aggiornamento” si stabiliva che sarebbe stato predisposto un contratto di servizio avente 

ad oggetto Servizi di Biglietteria, di assistenza culturale e ospitalità presso il Museo di Palazzo 

Medici Riccardi - Annualità 2020/2022”;

Richiamata la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 13 del 19/02/2020 avente per 

oggetto “Contratto di servizio con l’associazione MUS.E per la gestione dei servizi di biglietteria, 

assistenza culturale e ospitalità presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi, annualità 2020/2022 

approvazione dello schema di contratto e autorizzazione alla sottoscrizione”;

Richiamato il contratto di servizio 2023/2025, sottoscritto fra le parti e avente per oggetto  

Servizi di Biglietteria, di assistenza culturale e ospitalità presso il Museo di Palazzo Medici 

Riccardi,  assunto al Repertorio dell’Ente in data 03.08.2023 al n. 201 con validità sino al 

31.12.2025;                                             

Considerato che nel suddetto contratto di servizio sono precisate le modalità di esecuzione delle 

prestazioni richieste alla predetta Associazione, fra le quali si evidenzia l’emissione e vendita dei 

titoli di accesso al Museo di Palazzo Medici Riccardi nonché la relativa rendicontazione mensile 

alla Direzione di competenza;

Richiamata la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 143 del 13/12/2023 avente per 

oggetto “Determinazione delle tariffe del biglietto ordinario di accesso al percorso museale di 

Palazzo Medici Riccardi per l'anno 2024 e conferma istituzione biglietto integrato per la visita al 

percorso museale in occasione della realizzazione di mostre temporanee ospitate in Palazzo Medici 

Riccardi”;

Ricordato che:

• per il mese di gennaio 2024 i giorni di apertura del Museo di Palazzo Medici Riccardi 

risultano essere n. 26;    

• con la seguente mostra intitolata “Federigo Angeli. Il Rinascimento fiorentino nel XX 

secolo” (dal 07/09/2023 al 07/01/2024) il costo del biglietto intero integrato museo + 

mostra è stato di € 10,00 e quello ridotto per museo + mostra di € 7,00;

• con la seguente mostra intitolata “Depero. Cavalcata fantastica” (dal 28/09/2023 al 

28/01/2024) il costo del biglietto intero integrato museo + mostra è stato di € 10,00 e 

quello ridotto per museo + mostra di € 7,00;
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• per effetto della Deliberazione di Consiglio Metropolitano n. 143 del 13/12/2023, a partire 

dal 01/01/2024 il costo del biglietto intero di accesso al percorso museale (senza mostra) è 

di € 10,00 e del biglietto ridotto è di € 7,00;

• dal 26/06/2023 è attiva la biglietteria online gestita dalla società SILFI che, secondo gli 

accordi pattuiti con la Città Metropolitana di Firenze, provvederà a riversare su base 

trimestrale l’ammontare degli incassi introitati;

• dal mese di settembre 2023 la società SILFI trasmette ogni tre mesi il resoconto della 

commissioni bancarie sostenute per la gestione della biglietteria online, accompagnate da 

apposito estratto conto dettagliato a conferma;

• che l’importo di tali commissioni sarà fatturato trimestralmente dalla società SILFI alla 

Città Metropolitana di Firenze con fattura soggetta a IVA 22%;

• che l’impegno a copertura di tali spese sarà assunto con apposito successivo atto sul 

capitolo n. 20569 non appena sarà esecutiva la variazione di bilancio trasmessa con Docin 

n. 487/2024 e tale capitolo presenterà la necessaria disponibilità e, in ogni caso, prima 

dell’emissione da parte della società SILFI della fattura relativa al trimestre gennaio-marzo 

2024;

Visto il rendiconto presentato dall’Associazione MUS.E debitamente firmato e vistato che 

evidenzia nel dettaglio i biglietti emessi durante il mese di gennaio 2024 come sotto indicato:

 Descrizione    Quantità  Valore in €                                                        Importo in €
Biglietti interi  7.038 10,00  70.380,00

Biglietti ridotti 1.977 7,00 13.839,00

Biglietti interi online +VG 
non residenti venduti  

22 15,50 341,00

Biglietti interi online +VG 
residenti venduti

3 13,50 40,50

Biglietti ridotti online +VG 
non residenti venduti

5 12,50 62,50

Biglietti ridotti online +VG 
residenti venduti

0 10,50 0

Biglietti gratuiti online + VG 
non residenti venduti

0 5,50 0

Biglietti gratuiti online +VG 
residenti venduti

1 3,50 3,50

Biglietti interi online venduti  760 11,50 8.740,00
Biglietti ridotti online 
venduti  

163 8,50 1.385,50

Biglietti gratuiti online 
venduti

364 1,50  546,00

Biglietti attività culturale 128 4,00 512,00
Biglietti attività culturale 386 2,00 772,00

per un totale pari ad € 96.622,00;
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Considerato pertanto che l’incasso totale per il mese di gennaio 2024 è di € 96.622,00

ed è così suddiviso:  

€   39.863,00 versati in Tesoreria con specifiche quietanze;

€   45.640,00 incassati tramite POS;

€   11.119,00 incassati tramite la biglietteria online del Museo di Palazzo Medici Riccardi durante 

il mese di  gennaio 2024;       

Considerato altresì che:

• la vendita online dei biglietti nel mese di gennaio 2024, comprensiva dei diritti di prevendita, 

ammonta ad € 11.119,00 (€ 9.142,00 importo biglietti come sopra dettagliato + € 1.977,00  

importo diritti di prevendita);  

Dato atto della corrispondenza tra gli importi dichiarati dall’Associazione MUS.E e la 

documentazione agli atti della Direzione, previe opportune verifiche;

Ritenuto, quindi, necessario procedere all’accertamento per il mese di gennaio 2024 della 

somma di € 96.622,00;

Ricordato che, nel mese di gennaio 2024, la somma incassata resterà tutta nella disponibilità di 

questa Amministrazione;

Visto il Regolamento sull'Ordinamento degli Uffici e dei Servizi dell'Ente;

Visti gli artt. 179 e 180 del D. Lgs. 267/2000 e l'art. 16 “La disciplina dell’accertamento”, del 

Regolamento di Contabilità dell'Ente approvato con delibera di Consiglio metropolitano  n. 4 del 

15/01/2020;

Visto il D.Lgs. n. 267/2000 e, in particolare, l'art. 107 con cui si ravvisa la propria competenza in 

merito;

Richiamate:

• le disposizioni transitorie dello Statuto della Città Metropolitana, che all’art. 1 prevedono 

che “la Città Metropolitana, nelle more dell’approvazione dei propri regolamenti, applica 

quelli della Provincia di Firenze”;

• il vigente Statuto della Città Metropolitana di Firenze, approvato con Deliberazione della 

Conferenza Metropolitana n. 1 del 16/12/2014;        

• il vigente Regolamento di Contabilità dell’Ente approvato con Deliberazione del 

Consiglio Metropolitano n. 4 del  15/01/2020;

• la delibera di CM n. 91 del 13/09/2023 Documento Unico di programmazione 

(DUP) 2024-2026 e la relativa Nota di aggiornamento ratificata con delibera di CM n. 117 

del 22/11/2023;

• il Bilancio di previsione 2024-2026 approvato con la Delibera di Consiglio 

Metropolitano n. 142 del 13/12/2023;                                                                                                

• l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 57 del 29/12/2023 recante "Approvazione PEG 

Finanziario  2024-2026;
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• l’Atto del Sindaco Metropolitano n. 14 del 19/07/2018 recante “Aggiornamento della 

Macrostruttura Organizzativa della Città Metropolitana di Firenze con decorrenza 1° agosto 

2018”;

• l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 35 del 27/05/2021 con cui è stata istituita la 

nuova posizione organizzativa “Turismo, Cultura,  Demidoff, Sociale”;

• l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 49 del 29/10/2021 con cui è stato approvato 

l’aggiornamento alla Macrostruttura dell’Ente;

Preso atto che con Decreto del Sindaco Metropolitano n. 10 del 10/08/2021 sono state conferite 

al Dott. Otello Cini, Responsabile della Direzione “Gare, Contratti, Espropri”, anche le funzioni 

relative all'unità Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale”;

Richiamati

• l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 5 del 31/01/2023 con cui è stato approvato il 

Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) 2023-2025, al quale è allegato parte 

integrante e sostanziale il Piano Esecutivo di Gestione (PEG) 2023/2025 previsto dall’art 

169 del D.Lgs. 167/2000 contenente il dettaglio degli obiettivi gestionali, con l'assegnazione 

degli obiettivi gestionali, del personale e dei capitoli di spesa alle Direzioni e, a seguire, alle 

Posizioni Organizzative dell'Ente;

• l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 8 del 15/2/2023 con cui è stata aggiornata l’Area 

delle Posizioni Organizzative dell'ente;

• l’Atto del Direttore Generale n. 505 del 21/02/2023 che individua nella declaratoria 

della Posizione Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale” le funzioni dirigenziali 

delegate con poteri di firma di provvedimenti finali a rilevanza esterna;

• l'Atto Dirigenziale n. 917 del 23/03/2023 con cui è stato conferito alla sottoscritta 

l'incarico di Posizione Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale” a decorrere dal 

31 marzo 2023 e fino al 31 marzo 2025;

                                                                                                                                                            

DETERMINA

per le motivazioni esposte in narrativa, di procedere all'accertamento complessivo di € 

96.622,00 come di seguito dettagliato:

• € 85.503,00 (€ 45.640,00 POS + € 39.863,00 contanti) relativi agli introiti degli 

incassi della biglietteria del “Percorso museale” di Palazzo Medici Riccardi del mese di 

gennaio 2024 sul capitolo 617/1 del Bilancio 2024;

• € 11.119,00 (€  9.142,00  importo biglietti come sopra dettagliato + € 1.977,00   

importo diritti di prevendita) relativi agli introiti online della biglietteria del “Percorso 

museale” di Palazzo Medici Riccardi per il mese di gennaio 2024 per mezzo della 

biglietteria online gestita dalla Società SILFI, sul capitolo 617/5 del Bilancio 2024;
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• di dare atto che l’attività in oggetto è riferita al seguente obiettivo PEG: Obiettivo di 

gestione 52120151_5 “Valorizzazione di Palazzo Medici Riccardi e promozione 

di mostre ed eventi culturali”;

• di dare atto della regolarità tecnica attestante la regolarità e la correttezza dell’azione 

amministrativa di cui all’art. 147 bis del D. Lgs 267/2000;

• di dare altresì atto che Responsabile del Procedimento, ai sensi della Legge n. 241 del 1990, 

è la sottoscritta titolare della PO/EQ “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale”;

• di disporre che il presente atto, ai sensi del vigente Regolamento di Contabilità, sia inoltrato 

ai Servizi Finanziari ai fini della registrazione dell'accertamento dell'entrata.

 

Firenze, 22/02/2024   

 LA POSIZIONE ORGANIZZATIVA  

 ALDA FANTONI

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi  del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce 
il documento cartaceo e la firma autografa; il documento informatico è memorizzato digitalmente ed è rintracciabile sul sito internet per il 
periodo della pubblicazione: http://attionline.cittametropolitana.fi.it/.

L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le 
modalità di cui alla L. 241/90 e s.m.i., nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Città Metropolitana di Firenze”
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Determinazione Dirigenziale

N. 672 del 26/03/2024

Classifica: 009.04.03 Anno 2024 (Proposta n° 1501/2024)

Oggetto ACCERTAMENTO INCASSI DELLA BIGLIETTERIA DEL MUSEO 
DI PALAZZO MEDICI RICCARDI MESE DI FEBBRAIO ANNO 
2024

Ufficio Redattore P.O. TURISMO, CULTURA, DEMIDOFF, SOCIALE  
Ufficio Responsabile P.O. Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale  
Riferimento PEG 50 
Centro di Costo 50 
Resp. del Proc. DOTT. ALDA LARA FANTONI 
Dirigente/Titolare P.O. FANTONI ALDA LARA 

BARSIL00

Riferimento Contabilità Finanziaria:

IMPEGNO ANNO CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

 

ACCERTAMENTO ANNO RISORSA CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

430 2024 . 617 1  44.895,00
469 2024 . 617 1  33.399,00
607 2024 . 617 5  13.538,50

La Titolare P.O.

Ricordato che, ai sensi della Legge n. 56 del 07/04/2014 di riordino istituzionale, dal 

01/01/2015 la Città Metropolitana di Firenze è subentrata alla Provincia di Firenze in tutti 
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i rapporti attivi e passivi esercitandone le funzioni nel rispetto degli equilibri di Finanza 

Pubblica e degli obiettivi del Patto di Stabilità interno;                                                                                                                                                                                          

Visto lo Statuto della Città Metropolitana di Firenze, approvato con Delibera della 

Conferenza Metropolitana n. 1 del 16/12/2014 e, in particolare, le disposizioni transitorie 

nelle quali è previsto che la Città Metropolitana, nelle more dell'approvazione di propri 

regolamenti, applica quelli della Provincia di Firenze e garantisce i servizi, i livelli 

occupazionali e le funzioni già svolte al 31/12/2014 dalla Provincia medesima;

Dato atto che con Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 10 del 29/01/2020 avente 

ad oggetto ”Convenzione quadro servizi di biglietteria, di assistenza culturale e ospitalità 

presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi da affidare all’Associazione MUS.E. approvata 

con D.C.M. n. 66/2018. Aggiornamento” si stabiliva che sarebbe stato predisposto un 

contratto di servizio avente ad oggetto Servizi di Biglietteria, di assistenza culturale e 

ospitalità presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi”;

Richiamata la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 23 del 22/02/2023 avente ad 

oggetto “Convenzione quadro avente ad oggetto servizi di biglietteria, di assistenza 

culturale e ospitalità presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi, da affidare 

all'associazione MUS.E, persona giuridica controllata ai sensi degli artt. 4 e 5 del D.Lgs. 18 

aprile 2016, n. 50 Codice dei contratti pubblici. Approvazione dello schema e 

autorizzazione alla sottoscrizione. Indirizzi per la definizione del contratto di servizio per 

l'annualità 2023/2026”;

Richiamato il contratto di servizio 2023-2026, sottoscritto fra le parti e avente per 

oggetto  Servizi di Biglietteria, di assistenza culturale e ospitalità presso il Museo di Palazzo 

Medici Riccardi, assunto al Repertorio dell’Ente in data 03.08.2023 al n. 201 con validità 

sino al 31.12.2026;                                             

Considerato che nel suddetto contratto di servizio sono precisate le modalità di 

esecuzione delle prestazioni richieste alla predetta Associazione, fra le quali si evidenzia 

l’emissione e vendita dei titoli di accesso al Museo di Palazzo Medici Riccardi nonché la 

relativa rendicontazione mensile alla Direzione di competenza;

Richiamata la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 143 del 13/12/2023 avente 

per oggetto “Determinazione delle tariffe del biglietto ordinario di accesso al percorso 

museale di Palazzo Medici Riccardi per l'anno 2024 e conferma istituzione biglietto 

integrato per la visita al percorso museale in occasione della realizzazione di mostre 

temporanee ospitate in Palazzo Medici Riccardi”;

Ricordato che:
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• per il mese di febbraio 2024 i giorni di apertura del Museo di Palazzo Medici 

Riccardi risultano essere n. 25;    

• con la seguente mostra intitolata “Roberto Innocenti – Illustrare il tempo” (dal 

22/02/2024 al 26/05/2024) il costo del biglietto intero integrato museo + mostra è 

stato di € 10,00 e quello ridotto per museo + mostra di € 7,00;

• per effetto della Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 143 del 13/12/2023, a 

partire dal 01/01/2024 il costo del biglietto intero di accesso al percorso museale 

(senza mostra) è di € 10,00 e del biglietto ridotto è di € 7,00;

• dal 26/06/2023 è attiva la biglietteria online gestita dalla società SILFI che, 

secondo gli accordi pattuiti con la Città Metropolitana di Firenze, provvederà a 

riversare su base trimestrale l’ammontare degli incassi introitati;

• dal mese di settembre 2023 la società SILFI trasmette ogni tre mesi il resoconto 

della commissioni bancarie sostenute per la gestione della biglietteria online, 

accompagnate da apposito estratto conto dettagliato a conferma;

• che l’importo di tali commissioni sarà fatturato trimestralmente dalla società SILFI 

alla Città Metropolitana di Firenze con fattura soggetta a IVA 22%;

• che l’impegno a copertura di tali spese sarà assunto con apposito successivo atto sul 

capitolo n. 20569 non appena sarà esecutiva la variazione di bilancio trasmessa con 

Docin n. 487/2024 e tale capitolo presenterà la necessaria disponibilità e, in ogni 

caso, prima dell’emissione da parte della società SILFI della fattura relativa al 

trimestre gennaio-marzo 2024;

Visto il rendiconto presentato dall’Associazione MUS.E debitamente firmato e vistato che 

evidenzia nel dettaglio i biglietti emessi durante il mese di febbraio 2024 come sotto 

indicato:

 Descrizione    Quantità  Valore in €                                                        Importo in 
€

Biglietti interi  6295 10,00  62.950,00

Biglietti ridotti 2050 7,00 14.350,00

Biglietti interi online +VG 
non residenti venduti  

25 15,50 387,50

Biglietti interi online +VG 
residenti venduti

1 13,50 13,50

Biglietti ridotti online +VG 
non residenti venduti

4 12,50 50,00

Biglietti ridotti online +VG 
residenti venduti

0 10,50 0
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Biglietti gratuiti online + 
VG non residenti venduti

6 5,50 33,00

Biglietti gratuiti online 
+VG residenti venduti

1 3,50 3,50

Biglietti interi online 
venduti  

910 11,50 10.465,00

Biglietti ridotti online 
venduti  

195 8,50 1.657,50

Biglietti gratuiti online 
venduti

619 1,50  928,50

Biglietti attività culturale 174 4,00 696,00
Biglietti attività culturale 149 2,00 298,00

per un totale pari ad € 91.832,50 ;

Considerato pertanto che l’incasso totale per il mese di febbraio 2024 è di €  

91.832,50 ed è così suddiviso:  

€ 33.399,00   versati in Tesoreria con specifiche quietanze;

€  44.895,00  incassati tramite POS;

€  13.538,50  incassati tramite la biglietteria online del Museo di Palazzo Medici Riccardi 

durante il mese di  febbraio 2024;       

Considerato altresì che:

• la vendita online dei biglietti nel mese di febbraio 2024, comprensiva dei diritti di 

prevendita, ammonta ad € 13.538,50 (€ 10.897,00 importo biglietti come sopra 

dettagliato + € 2.641,50 importo diritti di prevendita), di cui € 15,00 attinenti 

all’acquisto on line di n. 10 biglietti gratuiti + diritto di prevendita da parte di Florence 

Institute of Design Intl. Srl il giorno 15/02/2024, per il quale è stata emessa la fattura n. 

2/3 del 16/02/2024;  

Dato atto della corrispondenza tra gli importi dichiarati dall’Associazione MUS.E e la 

documentazione agli atti della Direzione, previe opportune verifiche;

Ritenuto, quindi, necessario procedere all’accertamento per il mese di febbraio 2024 

della somma di € 91.832,50;

Ricordato che, nel mese di febbraio 2024, la somma incassata resterà tutta nella 

disponibilità di questa Amministrazione;

Visto il Regolamento sull'Ordinamento degli Uffici e dei Servizi dell'Ente;

Visti gli artt. 179 e 180 del D. Lgs. 267/2000 e l'art. 16 “La disciplina dell’accertamento”, 

del Regolamento di Contabilità dell'Ente approvato con delibera di Consiglio 

metropolitano  n. 4 del 15/01/2020;
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Visto il D.Lgs. n. 267/2000 e, in particolare, l'art. 107 con cui si ravvisa la propria 

competenza in merito;

Richiamate:

• le disposizioni transitorie dello Statuto della Città Metropolitana, che all’art. 1 

prevedono che “la Città Metropolitana, nelle more dell’approvazione dei propri 

regolamenti, applica quelli della Provincia di Firenze”;

• il vigente Statuto della Città Metropolitana di Firenze, approvato con Deliberazione 

della Conferenza Metropolitana n. 1 del 16/12/2014;        

• il vigente Regolamento di Contabilità dell’Ente approvato con Deliberazione 

del Consiglio Metropolitano n. 4 del  15/01/2020;

• la delibera di CM n. 91 del 13/09/2023 Documento Unico di 

programmazione (DUP) 2024-2026 e la relativa Nota di aggiornamento ratificata 

con delibera di CM n. 117 del 22/11/2023;

• il Bilancio di previsione 2024-2026 approvato con la Delibera di Consiglio 

Metropolitano n. 142 del 13/12/2023;                                                                                                

• l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 57 del 29/12/2023 recante "Approvazione 

PEG Finanziario  2024-2026;

• l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 4 del 31/01/2024 – Piano Integrato di 

Attività e Organizzazione (PIAO) 2024/2026 – Approvazione con cui è stato 

approvato il PEG 2024-2026;

• l’Atto del Sindaco Metropolitano n. 14 del 19/07/2018 recante 

“Aggiornamento della Macrostruttura Organizzativa della Città Metropolitana di 

Firenze con decorrenza 1° agosto 2018”;

• l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 35 del 27/05/2021 con cui è stata istituita 

la nuova posizione organizzativa “Turismo, Cultura,  Demidoff, Sociale”;

• l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 49 del 29/10/2021 con cui è stato 

approvato l’aggiornamento alla Macrostruttura dell’Ente;

Preso atto che con Decreto del Sindaco Metropolitano n. 10 del 10/08/2021 sono state 

conferite al Dott. Otello Cini, Responsabile della Direzione “Gare, Contratti, Espropri”, 

anche le funzioni relative all'unità Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale”;

Richiamati

• l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 5 del 31/01/2023 con cui è stato 

approvato il Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) 2023-2025, al 

quale è allegato parte integrante e sostanziale il Piano Esecutivo di Gestione (PEG) 
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2023/2025 previsto dall’art 169 del D.Lgs. 167/2000 contenente il dettaglio degli 

obiettivi gestionali, con l'assegnazione degli obiettivi gestionali, del personale e dei 

capitoli di spesa alle Direzioni e, a seguire, alle Posizioni Organizzative dell'Ente;

• l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 8 del 15/2/2023 con cui è stata 

aggiornata l’Area delle Posizioni Organizzative dell'ente;

• l’Atto del Direttore Generale n. 505 del 21/02/2023 che individua nella 

declaratoria della Posizione Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale” le 

funzioni dirigenziali delegate con poteri di firma di provvedimenti finali a rilevanza 

esterna;

• l'Atto Dirigenziale n. 917 del 23/03/2023 con cui è stato conferito alla 

sottoscritta l'incarico di Posizione Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, 

Sociale” a decorrere dal 31 marzo 2023 e fino al 31 marzo 2025;

                                                                                                                                                            

DETERMINA

per le motivazioni esposte in narrativa, di procedere all'accertamento complessivo di €  

91.832,50 come di seguito dettagliato:

• € 78.294,00 (€ 44.895,00 POS + €  33.399,00 contanti) relativi agli introiti 

degli incassi della biglietteria del “Percorso museale” di Palazzo Medici Riccardi del 

mese di febbraio 2024 sul capitolo 617/1 del Bilancio 2024;

• € 13.538,50 (€ 10.897,00  importo biglietti come sopra dettagliato + € 2.641,50   

importo diritti di prevendita) relativi agli introiti online della biglietteria del 

“Percorso museale” di Palazzo Medici Riccardi per il mese di febbraio 2024 per 

mezzo della biglietteria online gestita dalla Società SILFI, sul capitolo 617/5 del 

Bilancio 2024;

• di dare atto che l’attività in oggetto è riferita al seguente obiettivo PEG: Obiettivo di 

gestione 52120151_5 “Valorizzazione di Palazzo Medici Riccardi e 

promozione di mostre ed eventi culturali”;

• di dare atto della regolarità tecnica attestante la regolarità e la correttezza 

dell’azione amministrativa di cui all’art. 147 bis del D. Lgs 267/2000;

• di dare altresì atto che Responsabile del Procedimento, ai sensi della Legge n. 241 

del 1990, è la sottoscritta titolare della PO/EQ “Turismo, Cultura, Demidoff, 

Sociale”;

• di disporre che il 

presente atto, ai sensi del vigente Regolamento di Contabilità, sia inoltrato ai Servizi 

Finanziari ai fini della registrazione dell'accertamento dell'entrata.
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Firenze, 26/03/2024   

 LA POSIZIONE ORGANIZZATIVA  

 ALDA FANTONI

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi  del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce 
il documento cartaceo e la firma autografa; il documento informatico è memorizzato digitalmente ed è rintracciabile sul sito internet per il 
periodo della pubblicazione: http://attionline.cittametropolitana.fi.it/.

L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le 
modalità di cui alla L. 241/90 e s.m.i., nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Città Metropolitana di Firenze”
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Determinazione Dirigenziale

N. 900 del 23/04/2024

Classifica: 009.04.03 Anno 2024 (Proposta n° 1986/2024)

Oggetto ACCERTAMENTO INCASSI DELLA BIGLIETTERIA DEL MUSEO 
DI PALAZZO ME-DICI RICCARDI MESE DI MARZO ANNO 2024

Ufficio Redattore P.O. TURISMO, CULTURA, DEMIDOFF, SOCIALE  
Ufficio Responsabile P.O. Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale  
Riferimento PEG 22 
Centro di Costo 22 
Resp. del Proc. DOTT.SSA ALDA LARA FANTONI 
Dirigente/Titolare P.O. FANTONI ALDA LARA 

BARSIL00

Riferimento Contabilità Finanziaria:

IMPEGNO ANNO CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

 

ACCERTAMENTO ANNO RISORSA CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

 2024 . 617 1  78.625,00

 2024 . 617 1  48.467,00

 2024 . 617 5  38.123,50

 2024 . 617 4  392,00

La Titolare P.O.

Ricordato che ai sensi della Legge n. 56 del 07/04/2014 di riordino istituzionale, dal 

01/01/2015 la Città Metropolitana di Firenze è subentrata alla Provincia di Firenze in tutti 
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i rapporti attivi e passivi esercitandone le funzioni nel rispetto degli equilibri di Finanza 

Pubblica e degli obiettivi del Patto di Stabilità interno;                                                                                                                                                                                          

Visto lo Statuto della Città Metropolitana di Firenze, approvato con Delibera della 

Conferenza Metropolitana n. 1 del 16/12/2014 e, in particolare, le disposizioni transitorie 

nelle quali è previsto che la Città Metropolitana, nelle more dell'approvazione di propri 

regolamenti, applica quelli della Provincia di Firenze e garantisce i servizi, i livelli 

occupazionali e le funzioni già svolte al 31/12/2014 dalla Provincia medesima;

Dato atto che con Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 10 del 29/01/2020 avente 

ad oggetto ”Convenzione quadro servizi di biglietteria, di assistenza culturale e ospitalità 

presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi da affidare all’Associazione MUS.E. approvata 

con D.C.M. n. 66/2018. Aggiornamento” si stabiliva che sarebbe stato predisposto un 

contratto di servizio avente ad oggetto Servizi di Biglietteria, di assistenza culturale e 

ospitalità presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi - Annualità 2020/2022”;

Richiamata la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 13 del 19/02/2020 avente 

per oggetto “Contratto di servizio con l’associazione MUS.E per la gestione dei servizi di 

biglietteria, assistenza culturale e ospitalità presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi, 

annualità 2020/2022 approvazione dello schema di contratto e autorizzazione alla 

sottoscrizione”;

Richiamato il contratto di servizio 2023/2025, sottoscritto fra le parti e avente per 

oggetto  Servizi di Biglietteria, di assistenza culturale e ospitalità presso il Museo di Palazzo 

Medici Riccardi,  assunto al Repertorio dell’Ente in data 03.08.2023 al n. 201 con validità 

sino al 31.12.2025;                                             

Considerato che nel suddetto contratto di servizio sono precisate le modalità di 

esecuzione delle prestazioni richieste alla predetta Associazione, fra le quali si evidenzia 

l’emissione e vendita dei titoli di accesso al Museo di Palazzo Medici Riccardi nonché la 

relativa rendicontazione mensile alla Direzione di competenza;

Richiamata la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 143 del 13/12/2023 avente 

per oggetto “Determinazione delle tariffe del biglietto ordinario di accesso al percorso 

museale di Palazzo Medici Riccardi per l'anno 2024 e conferma istituzione biglietto 

integrato per la visita al percorso museale in occasione della realizzazione di mostre 

temporanee ospitate in Palazzo Medici Riccardi”;

Ricordato che:

• per il mese di marzo 2024 i giorni di apertura del Museo di Palazzo Medici 

Riccardi risultano essere n. 27;    
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• con la seguente mostra intitolata “Roberto Innocenti – Illustrare il tempo” (dal 

22/02/2024 al 26/05/2024) il costo del biglietto intero integrato museo + mostra è 

stato di € 10,00 e quello ridotto per museo + mostra di € 7,00;

• per effetto della Deliberazione di Consiglio Metropolitano n. 143 del 13/12/2023, a 

partire dal 01/01/2024 il costo del biglietto intero di accesso al percorso museale 

(senza mostra) è di € 10,00 e del biglietto ridotto è di € 7,00; costo che può essere 

aumentato a € 15,00 (intero) e ad € 10,00 (ridotto) in caso di mostre che, per la 

particolare rilevanza dei beni esposti, richiedano un investimento specifico da parte 

degli Organizzatori, anche in-house;

• con la seguente mostra intitolata “L’incanto di Orfeo nell’arte di ogni tempo – da 

Tiziano al contemporaneo” (dal 20/03/2024 al 08/09/2024) il costo del biglietto 

intero integrato museo + mostra è di € 15,00 e quello ridotto per museo + mostra di 

€ 10,00;

• dal 26/06/2023 è attiva la biglietteria online gestita dalla società SILFI che, 

secondo gli accordi pattuiti con la Città Metropolitana di Firenze, provvederà a 

riversare su base trimestrale l’ammontare degli incassi introitati;

• dal mese di settembre 2023 la società SILFI trasmette ogni tre mesi il resoconto 

delle commissioni bancarie sostenute per la gestione della biglietteria online, 

accompagnate da apposito estratto conto dettagliato a conferma;

• l’importo di tali commissioni sarà fatturato trimestralmente dalla società SILFI alla 

Città Metropolitana di Firenze con fattura soggetta a IVA 22%;

• l’impegno a copertura di tali spese sarà assunto con apposito atto sul capitolo n. 

20569 non appena sarà esecutiva la variazione di bilancio rif.to DCM n. 30 del 

17/04/2024, trasmessa con Docin n. 487/2024 e tale capitolo presenterà la 

necessaria disponibilità e, in ogni caso, prima dell’emissione da parte della società 

SILFI della fattura relativa al trimestre gennaio-marzo 2024;

Visto il rendiconto presentato dall’Associazione MUS.E debitamente firmato e vistato che 

evidenzia nel dettaglio i biglietti emessi durante il mese di marzo 2024 come sotto 

indicato:

 Descrizione    Quantità  Valore in €                                                        Importo in 
€

Biglietti interi  4.860 10,00  48.600,00
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Biglietti ridotti 1.477 7,00 10.339,00

Biglietti interi con mostra 3.774 15,00 56.610,00

Biglietti ridotti con mostra 1.054 10,00 10.540,00

Biglietti interi online +VG 
non residenti venduti  

9 15,50 139,50

Biglietti interi online +VG 
residenti venduti

1 13,50 13,50

Biglietti ridotti online 1 14,50 14,50
Biglietti interi con mostra 
online +VG non residenti 
venduti  

14 20,50 287,00

Biglietti interi con mostra 
online +VG residenti 
venduti  

1 18,50 18,50

Biglietti ridotti online +VG 
non residenti venduti

3 12,50 37,50

Biglietti gratuiti online + 
VG non residenti venduti

7 5,50 38,50

Biglietti interi online 
venduti  

420 11,50 4.830,00

Biglietti ridotti online 
venduti  

119 8,50 1.011,50

Biglietti interi con mostra 
online venduti

1.617 16,50 26.680,50

Biglietti ridotti con mostra 
online venduti

314 11,50 3.611,00

Biglietti gratuiti online 
venduti

961 1,50  1.441,50

Biglietti attività culturale 298 4,00 1.192,00
Biglietti attività culturale 99 2,00 198,00

per un totale pari ad € 165.602,50;

Preso atto che il report di cassa relativo giorno 31 marzo indica che, a causa di un 

probabile errore materiale nell’imputazione di un biglietto all’atto dell’emissione e del 

relativo incasso con POS, sono stati incassati € 5,00 in più rispetto all’ammontare totale 

dei biglietti venduti nella stessa giornata;

Considerato pertanto che l’incasso totale per il mese di marzo 2024 è di €  

165.607,50 ed è così suddiviso:  

€  48.467,00  versati in Tesoreria con specifiche quietanze;

€  78.625,00  incassati tramite POS;
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€  38.123,50  incassati tramite la biglietteria online del Museo di Palazzo Medici 

Riccardi durante il mese di  marzo 2024;

€       392,00 per n. 98 biglietti attività culturali non residenti e n. 16 biglietti gratuiti 

attività culturali per i quali è stata emessa fattura n. 3/3 dell’08/03/2024 

intestata a Istituto Comprensivo Grosseto 4, saldata tramite girofondo su 

Banca d’Italia;      

Considerato altresì che:

la vendita online dei biglietti nel mese di marzo 2024, comprensiva dei diritti di 

prevendita, ammonta ad € 38.123,50 (€ 32.923,00 importo biglietti come sopra 

dettagliato + € 5.200,50 importo diritti di prevendita); di cui € 624,50 per 

l’acquisto di biglietti online come segue:

1)    n. 23 biglietti interi con prevendita, n. 3 biglietti ridotti con prevendita e n. 1 

biglietto gratuito con prevendita per un importo di € 291,50 per il quale è stata 

emessa la fattura n. 4/3 del 18/03/2024 intestata a Yobel Srl,

2)    n. 18 biglietti interi con prevendita e n. 1 biglietto gratuito con prevendita per 

un importo di € 298,50 per il quale è stata emessa la fattura Fatt. 5/3 del 

29/03/2024 intestata ad Acentro Turismo SpA per un importo di € 298,50,

3)    n. 2 biglietti interi con prevendita e n. 1 biglietto gratuito con prevendita per 

un importo di € 34,50 per il quale è stata emessa la fattura Fatt. 6/3 del 

29/03/2024 intestata ad Alice Srl per un importo di € 34,50;

Dato atto della corrispondenza tra gli importi dichiarati dall’Associazione MUS.E e la 

documentazione agli atti della Direzione, previe opportune verifiche;

Ritenuto, quindi, necessario procedere all’accertamento per il mese di marzo 2024 

della somma di € 165.607,50;

Ricordato che, nel mese di marzo 2024, la somma incassata resterà tutta nella 

disponibilità di questa Amministrazione;

Visto il Regolamento sull'Ordinamento degli Uffici e dei Servizi dell'Ente;

Visti gli artt. 179 e 180 del D.Lgs. 267/2000 e l'art. 16 “La disciplina dell’accertamento”, 

del Regolamento di Contabilità dell'Ente approvato con delibera di Consiglio 

metropolitano  n. 4 del 15/01/2020;

Visto il D.Lgs. n. 267/2000 e, in particolare, l'art. 107 con cui si ravvisa la propria 

competenza in merito;

Richiamate:
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• le disposizioni transitorie dello Statuto della Città Metropolitana, che all’art. 1 

prevedono che “la Città Metropolitana, nelle more dell’approvazione dei propri 

regolamenti, applica quelli della Provincia di Firenze”;

• il vigente Statuto della Città Metropolitana di Firenze, approvato con Deliberazione 

della Conferenza Metropolitana n. 1 del 16/12/2014;        

• il vigente Regolamento di Contabilità dell’Ente approvato con Deliberazione del 

Consiglio Metropolitano n. 4 del  15/01/2020;

• la delibera di CM n. 91 del 13/09/2023 Documento Unico di programmazione 

(DUP) 2024-2026 e la relativa Nota di aggiornamento ratificata con Deliberazione 

di Consiglio Metropolitano n. 117 del 22/11/2023;

• il Bilancio di previsione 2024-2026 approvato con Deliberazione di Consiglio 

Metropolitano n. 142 del 13/12/2023;                                                                                                

• l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 57 del 29/12/2023 recante "Approvazione PEG 

Finanziario  2024-2026;

• l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 4 del 31/01/2024 recante “Piano Integrato di 

Attività e Organizzazione (PIAO) 2024/2026 – Approvazione” con cui è stato 

approvato il PEG 2024-2026;

• l’Atto del Sindaco Metropolitano n. 14 del 19/07/2018 recante “Aggiornamento 

della Macrostruttura Organizzativa della Città Metropolitana di Firenze con 

decorrenza 1° agosto 2018”;

• l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 35 del 27/05/2021 con cui è stata istituita la 

nuova posizione organizzativa “Turismo, Cultura,  Demidoff, Sociale”;

• l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 49 del 29/10/2021 con cui è stato approvato 

l’aggiornamento alla Macrostruttura dell’Ente;

Preso atto che con Decreto del Sindaco Metropolitano n. 10 del 10/08/2021 sono state 

conferite al Dott. Otello Cini, Responsabile della Direzione “Gare, Contratti, Espropri”, 

anche le funzioni relative all'unità Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale”;

Richiamati

• l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 5 del 31/01/2023 con cui è stato approvato il 

Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) 2023-2025, al quale è allegato 

parte integrante e sostanziale il Piano Esecutivo di Gestione (PEG) 2023/2025 

previsto dall’art 169 del D.Lgs. 167/2000 contenente il dettaglio degli obiettivi 

gestionali, con l'assegnazione degli obiettivi gestionali, del personale e dei capitoli di 

spesa alle Direzioni e, a seguire, alle Posizioni Organizzative dell'Ente;
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• l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 8 del 15/2/2023 con cui è stata aggiornata l’Area 

delle Posizioni Organizzative dell'ente;

• l’Atto del Direttore Generale n. 505 del 21/02/2023 che individua nella declaratoria 

della Posizione Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale” le funzioni 

dirigenziali delegate con poteri di firma di provvedimenti finali a rilevanza esterna;

• l'Atto Dirigenziale n. 917 del 23/03/2023 con cui è stato conferito alla sottoscritta 

l'incarico di Posizione Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale” a 

decorrere dal 31 marzo 2023 e fino al 31 marzo 2025;

                                                                                                                                                            

DETERMINA

per le motivazioni esposte in narrativa, di procedere all'accertamento complessivo di

€ 165.607,50 come di seguito dettagliato:

• € 127.092,00 (€ 78.625,00 POS + € 48.467,00 contanti) relativi agli introiti 

degli incassi della biglietteria del “Percorso museale” di Palazzo Medici Riccardi del 

mese di marzo 2024 sul capitolo 617/1 del Bilancio 2024;

• € 38.123,50 (€ 32.923,00 importo biglietti come dettagliato in narrativa + € 

5.200,50 importo diritti di prevendita) relativi agli introiti online della biglietteria 

del “Percorso museale” di Palazzo Medici Riccardi per il mese di marzo 2024 per 

mezzo della biglietteria online gestita dalla Società SILFI, sul capitolo 617/5 del 

Bilancio 2024;

• € 392,00 incassati per il mese di marzo 2024 dall’Istituto Comprensivo Grosseto 

4 tramite girofondo su Banca d’Italia, quale saldo per la ns. fattura n. 3/3 

dell’08/03/2024 , sul capitolo 617/4 del Bilancio 2024;

• di dare atto che l’attività in oggetto è riferita al seguente obiettivo PEG: Obiettivo di 

gestione 52120151_5 “Valorizzazione di Palazzo Medici Riccardi e 

promozione di mostre ed eventi culturali”;

• di dare atto della regolarità tecnica attestante la regolarità e la correttezza 

dell’azione amministrativa di cui all’art. 147 bis del D.Lgs 267/2000;

• di dare altresì atto che Responsabile del Procedimento, ai sensi della Legge n. 241 

del 1990, è la sottoscritta titolare della PO/EQ “Turismo, Cultura, Demidoff, 

Sociale”;

• di disporre che il presente atto, ai sensi del vigente Regolamento di Contabilità, sia 

inoltrato ai Servizi Finanziari ai fini della registrazione dell'accertamento 

dell'entrata.
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Firenze, 23/04/2024   

 LA POSIZIONE ORGANIZZATIVA  

 ALDA FANTONI

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi  del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce 
il documento cartaceo e la firma autografa; il documento informatico è memorizzato digitalmente ed è rintracciabile sul sito internet per il 
periodo della pubblicazione: http://attionline.cittametropolitana.fi.it/.

L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le 
modalità di cui alla L. 241/90 e s.m.i., nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Città Metropolitana di Firenze”



CITTÁ METROPOLITANA DI FIRENZE
Determinazione Dirigenziale n. 1168 del 27/05/2024

  1 / 6

Determinazione Dirigenziale

N. 1168 del 27/05/2024

Classifica: 009.04.03 Anno 2024 (Proposta n° 2592/2024)

Oggetto ACCERTAMENTO INCASSI DELLA BIGLIETTERIA DEL MUSEO 
DI PALAZZO MEDICI RICCARDI MESE DI APRILE ANNO 2024

Ufficio Redattore P.O. TURISMO, CULTURA, DEMIDOFF, SOCIALE  
Ufficio Responsabile P.O. Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale  
Riferimento PEG 22 
Centro di Costo 22 
Resp. del Proc. DOTT.SSA ALDA LARA FANTONI 
Dirigente/Titolare P.O. FANTONI ALDA LARA 

BARSIL00

Riferimento Contabilità Finanziaria:

IMPEGNO ANNO CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

 

ACCERTAMENTO ANNO RISORSA CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

  . 617 1  124.736,00

  . 617 5  46.972,00

  . 617 4  126,00

  . 617 1  60.927,00

La Titolare P.O.

Ricordato che ai sensi della Legge n. 56 del 07/04/2014 di riordino istituzionale, dal 01/01/2015 la Città 

Metropolitana di Firenze è subentrata alla Provincia di Firenze in tutti i rapporti attivi e passivi 
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esercitandone le funzioni nel rispetto degli equilibri di Finanza Pubblica e degli obiettivi del Patto di Stabilità 

interno;                                                                                                                                                                                          

Visto lo Statuto della Città Metropolitana di Firenze, approvato con Delibera della Conferenza 

Metropolitana n. 1 del 16/12/2014 e, in particolare, le disposizioni transitorie nelle quali è previsto che la 

Città Metropolitana, nelle more dell'approvazione di propri regolamenti, applica quelli della Provincia di 

Firenze e garantisce i servizi, i livelli occupazionali e le funzioni già svolte al 31/12/2014 dalla Provincia 

medesima;

Dato atto che con Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 10 del 29/01/2020 avente ad oggetto 

”Convenzione quadro servizi di biglietteria, di assistenza culturale e ospitalità presso il Museo di Palazzo 

Medici Riccardi da affidare all’Associazione MUS.E. approvata con D.C.M. n. 66/2018. Aggiornamento” si 

stabiliva che sarebbe stato predisposto un contratto di servizio avente ad oggetto Servizi di Biglietteria, di 

assistenza culturale e ospitalità presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi - Annualità 2020/2022”;

Richiamata la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 13 del 19/02/2020 avente per oggetto 

“Contratto di servizio con l’associazione MUS.E per la gestione dei servizi di biglietteria, assistenza culturale 

e ospitalità presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi, annualità 2020/2022 approvazione dello schema di 

contratto e autorizzazione alla sottoscrizione”;

Richiamato il contratto di servizio 2023/2025, sottoscritto fra le parti e avente per oggetto “Servizi di 

Biglietteria, di assistenza culturale e ospitalità presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi”, assunto al 

repertorio dell’Ente in data 03.08.2023 al n. 201 con validità sino al 31.12.2025;                                             

Considerato che nel suddetto contratto di servizio sono precisate le modalità di esecuzione delle prestazioni 

richieste alla predetta Associazione, fra le quali si evidenzia l’emissione e vendita dei titoli di accesso al 

Museo di Palazzo Medici Riccardi nonché la relativa rendicontazione mensile alla Direzione di competenza;

Richiamata la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 143 del 13/12/2023 avente per oggetto 

“Determinazione delle tariffe del biglietto ordinario di accesso al percorso museale di Palazzo Medici Riccardi 

per l'anno 2024 e conferma istituzione biglietto integrato per la visita al percorso museale in occasione della 

realizzazione di mostre temporanee ospitate in Palazzo Medici Riccardi”;

Ricordato che:

• per il mese di aprile 2024 i giorni di apertura del Museo di Palazzo Medici Riccardi risultano essere 

n. 26;    

• con la mostra intitolata “Roberto Innocenti – Illustrare il tempo” (dal 22/02/2024 al 26/05/2024, 

prorogata al 25/08/2024) il costo del biglietto intero integrato museo+mostra è stato, fino al 

19/03/2024, di € 10,00 e quello ridotto per museo+mostra di € 7,00;

• per effetto della Deliberazione di Consiglio Metropolitano n. 143 del 13/12/2023, a partire dal 

01/01/2024 il costo del biglietto intero di accesso al percorso museale (senza mostra) è di € 10,00 e 

del biglietto ridotto è di € 7,00; costo che può essere aumentato a € 15,00 (intero) e ad € 10,00 

(ridotto) in caso di mostre che, per la particolare rilevanza dei beni esposti, richiedano un 

investimento specifico da parte degli Organizzatori, anche in-house;

• con la mostra intitolata “L’incanto di Orfeo nell’arte di ogni tempo – da Tiziano al contemporaneo” 

(dal 20/03/2024 al 08/09/2024) il costo del biglietto intero integrato museo+mostra è di € 15,00 e 

quello ridotto per museo+mostra di € 10,00;

• dal 26/06/2023 è attiva la biglietteria online gestita dalla società SILFI che, secondo gli accordi 

pattuiti con la Città Metropolitana di Firenze, provvederà a riversare su base trimestrale 

l’ammontare degli incassi introitati;
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• dal mese di settembre 2023 la società SILFI trasmette ogni tre mesi il resoconto delle commissioni 

bancarie sostenute per la gestione della biglietteria online, accompagnate da apposito estratto conto 

dettagliato a conferma;

• che l’importo di tali commissioni sarà fatturato trimestralmente dalla società SILFI alla Città 

Metropolitana di Firenze con fattura soggetta a IVA 22%;

• che l’impegno a copertura di tali spese è stato assunto con la Determinazione Dirigenziale n. 1054 del 

13/05/2024 sul capitolo n. 20569/1;

Visto il rendiconto presentato dall’Associazione MUS.E debitamente firmato e vistato che evidenzia nel 

dettaglio i biglietti emessi durante il mese di aprile 2024 come sotto indicato:

 Descrizione    Quantità  Valore in €                                                        Importo in €
Biglietti interi con mostra 10.864 15,00 162.960,00

Biglietti ridotti con mostra 2.137 10,00 21.370,00

Biglietti interi con mostra online 
+VG non residenti venduti  

30 20,50 615,00

Biglietti interi con mostra online 
+VG residenti venduti  

1 18,50 18,50

Biglietti ridotti con mostra 
online +VG non residenti 
venduti

5 15,50 77,50

Biglietti gratuiti online + VG 
non residenti venduti

25 5,50 137,50

Biglietti interi con mostra online 
venduti  

2.457 16,50 40.540,50

Biglietti ridotti con mostra 
online venduti

417 11,50 4.795,50

Biglietti gratuiti online venduti 525 1,50  787,50
Biglietti attività culturale 260 4,00 1.040,00
Biglietti attività culturale 
residenti

201 2,00 402,00

per un totale pari ad € 232.744,00;

Preso atto che il report di cassa relativo giorno 27 aprile indica che, a causa di un probabile errore materiale 

nell’imputazione di un biglietto all’atto dell’emissione e del relativo incasso con POS, sono stati incassati € 

15,00 in più rispetto all’ammontare totale dei biglietti venduti nella stessa giornata;

Considerato pertanto che l’incasso totale per il mese di aprile 2024 è di € 232.761,00 (comprensivo dei 

€ 15,00 di cui sopra e di € 2,00 di bollo come sotto specificato) ed è così suddiviso:  

€   60.927,00   versati in Tesoreria con specifiche quietanze;

€ 124.736,00   incassati tramite POS;

€   46.972,00  incassati tramite la biglietteria online del Museo di Palazzo Medici Riccardi durante il mese 

di aprile 2024;

€         126,00  così composto: € 124,00 (esente IVA art. 10) per n. 34 biglietti gratuiti, n. 31 attività culturali 

intere e n. 3 attività culturali gratuite, e € 2,00 per imposta di bollo (operazione esclusa IVA ex art.15), per i 

quali è stata emessa la fattura n. 7/3 del 03/04/2024 intestata a VAPATOURS Srl, saldata tramite PagoPA;
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Considerato altresì che la vendita online dei biglietti nel mese di aprile 2024, comprensiva dei diritti di 

prevendita, ammonta ad € 46.972,00 (€ 41.782,00 importo biglietti come sopra dettagliato + € 

5.190,00 importo diritti di prevendita);

Dato atto della corrispondenza tra gli importi dichiarati dall’Associazione MUS.E e la documentazione agli 

atti della Direzione, previe opportune verifiche;

Ritenuto, quindi, necessario procedere all’accertamento per il mese di aprile 2024 della somma di € 

232.761,00;

Ricordato che, nel mese di aprile 2024, la somma incassata resterà tutta nella disponibilità di questa 

Amministrazione;

Visto il Regolamento sull'Ordinamento degli Uffici e dei Servizi dell'Ente;

Visti gli artt. 179 e 180 del D. Lgs. 267/2000 e l'art. 16 “La disciplina dell’accertamento”, del Regolamento di 

Contabilità dell'Ente approvato con delibera di Consiglio metropolitano n. 4 del 15/01/2020;

Visto il D.Lgs. n. 267/2000 e, in particolare, l'art. 107 con cui si ravvisa la propria competenza in merito;

Richiamate:

 le disposizioni transitorie dello Statuto della Città Metropolitana, che all’art. 1 prevedono che “la 

Città Metropolitana, nelle more dell’approvazione dei propri regolamenti, applica quelli della 

Provincia di Firenze”;

 il vigente Statuto della Città Metropolitana di Firenze, approvato con Deliberazione della Conferenza 

Metropolitana n. 1 del 16/12/2014;        

 il vigente Regolamento di Contabilità dell’Ente approvato con Deliberazione del Consiglio 

Metropolitano n. 4 del  15/01/2020;

 la delibera di CM n. 91 del 13/09/2023 Documento Unico di programmazione (DUP) 2024-2026 e la 

relativa Nota di aggiornamento ratificata con delibera di CM n. 117 del 22/11/2023;

 il Bilancio di previsione 2024-2026 approvato con la Delibera di Consiglio Metropolitano n. 142 del 

13/12/2023;                                                                                                

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 57 del 29/12/2023 recante "Approvazione PEG Finanziario  

2024-2026;

 l’Atto del Sindaco Metropolitano n. 14 del 19/07/2018 recante “Aggiornamento della Macrostruttura 

Organizzativa della Città Metropolitana di Firenze con decorrenza 1° agosto 2018”;

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 35 del 27/05/2021 con cui è stata istituita la nuova posizione 

organizzativa “Turismo, Cultura,  Demidoff, Sociale”;

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 49 del 29/10/2021 con cui è stato approvato l’aggiornamento alla 

Macrostruttura dell’Ente;

Preso atto che con Decreto del Sindaco Metropolitano n. 10 del 10/08/2021 sono state conferite al Dott. 

Otello Cini, Responsabile della Direzione “Gare, Contratti, Espropri”, anche le funzioni relative all'unità 

Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale”;

Richiamati
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 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 5 del 31/01/2023 con cui è stato approvato il Piano Integrato di 

Attività e Organizzazione (PIAO) 2023-2025, al quale è allegato parte integrante e sostanziale il 

Piano Esecutivo di Gestione (PEG) 2023/2025 previsto dall’art 169 del D.Lgs. 167/2000 contenente 

il dettaglio degli obiettivi gestionali, con l'assegnazione degli obiettivi gestionali, del personale e dei 

capitoli di spesa alle Direzioni e, a seguire, alle Posizioni Organizzative dell'Ente;

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 8 del 15/2/2023 con cui è stata aggiornata l’Area delle Posizioni 

Organizzative dell'ente;

 l’Atto del Direttore Generale n. 505 del 21/02/2023 che individua nella declaratoria della Posizione 

Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale” le funzioni dirigenziali delegate con poteri di 

firma di provvedimenti finali a rilevanza esterna;

 l'Atto Dirigenziale n. 917 del 23/03/2023 con cui è stato conferito alla sottoscritta l'incarico di 

Posizione Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale” a decorrere dal 31 marzo 2023 e fino 

al 31 marzo 2025;                                                                                                                             

DETERMINA

per le motivazioni esposte in narrativa, di procedere all'accertamento complessivo di

€ 232.761,00 come di seguito dettagliato:

• € 185.663,00 (€ 124.736,00 POS + € 60.927,00 contanti) relativi agli introiti degli incassi 

della biglietteria del “Percorso museale” di Palazzo Medici Riccardi del mese di aprile 2024 sul 

capitolo 617/1 del Bilancio 2024;

• € 46.972,00 (€ 41.782,00 importo biglietti come sopra dettagliato + € 5.190,00 importo diritti 

di prevendita) relativi agli introiti online della biglietteria del “Percorso museale” di Palazzo Medici 

Riccardi per il mese di aprile 2024 per mezzo della biglietteria online gestita dalla Società SILFI, 

sul capitolo 617/5 del Bilancio 2024;

• € 126,00  di cui € 124,00 (esente IVA art. 10) per n. 34 biglietti gratuiti, n. 31 attività culturali intere 

e n. 3 attività culturali gratuite e € 2,00 per imposta di bollo (operazione esclusa IVA ex art.15), per i 

quali è stata emessa la fattura n. 7/3 del 03/04/2024 intestata a VAPATOURS Srl, saldata tramite 

PagoPA, sul capitolo 617/4 del Bilancio 2024;

• di dare atto che l’attività in oggetto è riferita al seguente obiettivo PEG: Obiettivo di gestione 

52120151_5 “Valorizzazione di Palazzo Medici Riccardi e promozione di mostre ed 

eventi culturali”;

• di dare atto della regolarità tecnica attestante la regolarità e la correttezza dell’azione amministrativa 

di cui all’art. 147 bis del D. Lgs 267/2000;

• di dare altresì atto che Responsabile del Procedimento, ai sensi della Legge n. 241 del 1990, è la 

sottoscritta titolare della PO/EQ “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale”;

• di disporre che il presente atto, ai sensi del vigente Regolamento di Contabilità, sia inoltrato ai 

Servizi Finanziari ai fini della registrazione dell'accertamento dell'entrata.
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Firenze, 27/05/2024   

 LA POSIZIONE ORGANIZZATIVA  

 ALDA FANTONI

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi  del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce 
il documento cartaceo e la firma autografa; il documento informatico è memorizzato digitalmente ed è rintracciabile sul sito internet per il 
periodo della pubblicazione: http://attionline.cittametropolitana.fi.it/.

L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le 
modalità di cui alla L. 241/90 e s.m.i., nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Città Metropolitana di Firenze”
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Determinazione Dirigenziale

N. 1416 del 20/06/2024

Classifica: 009.04.03 Anno 2024 (Proposta n° 3088/2024)

Oggetto ACCERTAMENTO INCASSI DELLA BIGLIETTERIA DEL MUSEO 
DI PALAZZO MEDICI RICCARDI MESE DI MAGGIO ANNO 2024

Ufficio Redattore P.O. TURISMO, CULTURA, DEMIDOFF, SOCIALE  
Ufficio Responsabile P.O. Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale  
Riferimento PEG 22 
Centro di Costo 22 
Resp. del Proc. DOTT.SSA ALDA LARA FANTONI 
Dirigente/Titolare P.O. FANTONI ALDA LARA 

BARSIL00

Riferimento Contabilità Finanziaria:

IMPEGNO ANNO CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

 

ACCERTAMENTO ANNO RISORSA CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

 2024 . 617 1  139.251,00

 2024 . 617 1  55.363,00

 2024 . 617 5  47.681,00

 2024 . 617 4  527,00

La Titolare P.O.

Ricordato che ai sensi della Legge n. 56 del 07/04/2014 di riordino istituzionale, dal 

01/01/2015 la Città Metropolitana di Firenze è subentrata alla Provincia di Firenze in tutti 
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i rapporti attivi e passivi esercitandone le funzioni nel rispetto degli equilibri di Finanza 

Pubblica e degli obiettivi del Patto di Stabilità interno;                                                                                                                                                                                          

Visto lo Statuto della Città Metropolitana di Firenze, approvato con Delibera della 

Conferenza Metropolitana n. 1 del 16/12/2014 e, in particolare, le disposizioni transitorie 

nelle quali è previsto che la Città Metropolitana, nelle more dell'approvazione di propri 

regolamenti, applica quelli della Provincia di Firenze e garantisce i servizi, i livelli 

occupazionali e le funzioni già svolte al 31/12/2014 dalla Provincia medesima;

Dato atto che con Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 10 del 29/01/2020 avente 

ad oggetto ”Convenzione quadro servizi di biglietteria, di assistenza culturale e ospitalità 

presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi da affidare all’Associazione MUS.E. approvata 

con D.C.M. n. 66/2018. Aggiornamento” si stabiliva che sarebbe stato predisposto un 

contratto di servizio avente ad oggetto Servizi di Biglietteria, di assistenza culturale e 

ospitalità presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi - Annualità 2020/2022”;

Richiamata la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 13 del 19/02/2020 avente 

per oggetto “Contratto di servizio con l’associazione MUS.E per la gestione dei servizi di 

biglietteria, assistenza culturale e ospitalità presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi, 

annualità 2020/2022 approvazione dello schema di contratto e autorizzazione alla 

sottoscrizione”;

Richiamato il contratto di servizio 2023/2025, sottoscritto fra le parti e avente per 

oggetto  “Servizi di Biglietteria, di assistenza culturale e ospitalità presso il Museo di 

Palazzo Medici Riccardi”, assunto al Repertorio dell’Ente in data 03.08.2023 al n. 201 con 

validità sino al 31.12.2025;                                             

Considerato che nel suddetto contratto di servizio sono precisate le modalità di 

esecuzione delle prestazioni richieste alla predetta Associazione, fra le quali si evidenzia 

l’emissione e vendita dei titoli di accesso al Museo di Palazzo Medici Riccardi nonché la 

relativa rendicontazione mensile alla Direzione di competenza;

Richiamata la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 143 del 13/12/2023 avente 

per oggetto “Determinazione delle tariffe del biglietto ordinario di accesso al percorso 

museale di Palazzo Medici Riccardi per l'anno 2024 e conferma istituzione biglietto 

integrato per la visita al percorso museale in occasione della realizzazione di mostre 

temporanee ospitate in Palazzo Medici Riccardi”;

Ricordato che:

 per il mese di maggio 2024 i giorni di apertura del Museo di Palazzo Medici 

Riccardi risultano essere n. 26;    
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 con la seguente mostra intitolata “Roberto Innocenti – Illustrare il tempo” (dal 

22/02/2024 al 26/05/2024, prorogata al 25/08/2024) il costo del biglietto 

intero integrato museo + mostra è stato di € 10,00 e quello ridotto per museo + 

mostra di € 7,00;

 per effetto della Deliberazione di Consiglio Metropolitano n. 143 del 13/12/2023, 

a partire dal 01/01/2024 il costo del biglietto intero di accesso al percorso 

museale (senza mostra) è di € 10,00 e del biglietto ridotto è di € 7,00; costo che 

può essere aumentato a € 15,00 (intero) e ad € 10,00 (ridotto) in caso di mostre 

che, per la particolare rilevanza dei beni esposti, richiedano un investimento 

specifico da parte degli Organizzatori, anche in-house;

 con la seguente mostra intitolata “L’incanto di Orfeo nell’arte di ogni tempo – 

da Tiziano al contemporaneo” (dal 20/03/2024 al 08/09/2024) il costo del 

biglietto intero integrato museo + mostra è di € 15,00 e quello ridotto per museo 

+ mostra di € 10,00;

 dal 26/06/2023 è attiva la biglietteria online gestita dalla società SILFI che, 

secondo gli accordi pattuiti con la Città Metropolitana di Firenze, provvederà a 

riversare su base trimestrale l’ammontare degli incassi introitati;

 dal mese di settembre 2023 la società SILFI trasmette ogni tre mesi il 

resoconto delle commissioni bancarie sostenute per la gestione della biglietteria 

online, accompagnate da apposito estratto conto dettagliato a conferma;

 che l’importo di tali commissioni viene fatturato trimestralmente dalla società 

SILFI alla Città Metropolitana di Firenze con fattura soggetta a IVA 22%;

 che l’impegno a copertura di tali spese è stato assunto con la Determinazione 

Dirigenziale n. 1054 del 13/05/2024 sul capitolo n. 20569/1;

Visto il rendiconto presentato dall’Associazione MUS.E debitamente firmato e vistato che 

evidenzia nel dettaglio i biglietti emessi durante il mese di maggio 2024 come sotto 

indicato:

 Descrizione    Quantità  Valore in €                                                        Importo in 
€

Biglietti interi con mostra 11.515 15,00 172.725,00

Biglietti ridotti con mostra 2.132 10,00 21.320,00

Biglietti interi con mostra 
online +VG non residenti 
venduti  

17 20,50 348,50
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Biglietti gratuiti con 
mostra online +VG 
residenti venduti  

1 3,50 3,50

Biglietti ridotti con mostra 
online +VG non residenti 
venduti

5 15,50 77,50

Biglietti gratuiti online + 
VG non residenti venduti

10 5,50 55,00

Biglietti interi con mostra 
online venduti  

2.482 16,50 40.953,00

Biglietti ridotti con mostra 
online venduti

449 11,50 5.163,50

Biglietti gratuiti online 
venduti

720 1,50  1.080,00

Biglietti attività culturale 175 4,00 700,00
Biglietti attività culturale 
residenti

197 2,00 394,00

per un totale pari ad € 242.820,00;

Considerato pertanto che l’incasso totale per il mese di maggio 2024 è di € 

242.822,00 ed è così suddiviso:  

€ 55.363,00 versati in Tesoreria con specifiche quietanze;

€ 139.251,00 incassati tramite POS;

€ 47.681,00 incassati tramite la biglietteria online del Museo di Palazzo Medici Riccardi 

durante il mese di maggio 2024;

€ 527,00 di cui € 525,00 (esente IVA art. 10) per n. 35 biglietti gratuiti e € 2,00 per 

imposta di bollo (operazione esclusa IVA ex art.15), per i quali è stata emessa la fattura n. 

8/3 del 02/05/2024 intestata a AIGET, saldata tramite PagoPA;

Considerato altresì che la vendita online dei biglietti nel mese di maggio 2024, 

comprensiva dei diritti di prevendita, ammonta ad € 47.681,00 (€ 42.155,00 importo 

biglietti come sopra dettagliato + € 5.526,00 importo diritti di prevendita) di cui € 

605,50 per l’acquisto di biglietti online come segue:

1. n. 10 biglietti interi con prevendita per un importo di € 165,00 per il 

quale è stata emessa la fattura n. 11/3 del 19/05/2024 intestata a 

Turismo Arancione di Gruppo Arancione Scarl,

2. n. 26 biglietti interi con prevendita e n. 1 biglietto ridotto con prevendita 

per un importo di € 440,50 per il quale è stata emessa la fattura Fatt. 

12/3 del 24/05/2024 intestata ad Alice Srl per un importo di € 440,50;
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Dato atto della corrispondenza tra gli importi dichiarati dall’Associazione MUS.E e la 

documentazione agli atti della Direzione, previe opportune verifiche;

Ritenuto, quindi, necessario procedere all’accertamento per il mese di maggio 2024 

della somma di € 242.822,00;

Ricordato che, nel mese di maggio 2024, la somma incassata resterà tutta nella 

disponibilità di questa Amministrazione;

Visto il Regolamento sull'Ordinamento degli Uffici e dei Servizi dell'Ente;

Visti gli artt. 179 e 180 del D. Lgs. 267/2000 e l'art. 16 “La disciplina dell’accertamento”, 

del Regolamento di Contabilità dell'Ente approvato con delibera di Consiglio 

metropolitano n. 4 del 15/01/2020;

Visto il D.Lgs. n. 267/2000 e, in particolare, l'art. 107 con cui si ravvisa la propria 

competenza in merito;

Richiamate:

 le disposizioni transitorie dello Statuto della Città Metropolitana, che all’art. 1 

prevedono che “la Città Metropolitana, nelle more dell’approvazione dei propri 

regolamenti, applica quelli della Provincia di Firenze”;

 il vigente Statuto della Città Metropolitana di Firenze, approvato con Deliberazione 

della Conferenza Metropolitana n. 1 del 16/12/2014;        

 il vigente Regolamento di Contabilità dell’Ente approvato con Deliberazione del 

Consiglio Metropolitano n. 4 del 15/01/2020;

 la delibera di CM n. 91 del 13/09/2023 Documento Unico di programmazione 

(DUP) 2024-2026 e la relativa Nota di aggiornamento ratificata con delibera di CM 

n. 117 del 22/11/2023;

 il Bilancio di previsione 2024-2026 approvato con la Delibera di Consiglio 

Metropolitano n. 142 del 13/12/2023;                                                                                                

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 57 del 29/12/2023 recante "Approvazione PEG 

Finanziario 2024-2026;

 l’Atto del Sindaco Metropolitano n. 14 del 19/07/2018 recante “Aggiornamento 

della Macrostruttura Organizzativa della Città Metropolitana di Firenze con 

decorrenza 1° agosto 2018”;
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 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 35 del 27/05/2021 con cui è stata istituita la 

nuova posizione organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale”;

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 49 del 29/10/2021 con cui è stato approvato 

l’aggiornamento alla Macrostruttura dell’Ente;

Preso atto che con Decreto del Sindaco Metropolitano n. 10 del 10/08/2021 sono state 

conferite al Dott. Otello Cini, Responsabile della Direzione “Gare, Contratti, Espropri”, 

anche le funzioni relative all'unità Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale”;

Richiamati

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 5 del 31/01/2023 con cui è stato approvato il 

Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) 2023-2025, al quale è 

allegato parte integrante e sostanziale il Piano Esecutivo di Gestione (PEG) 

2023/2025 previsto dall’art 169 del D.Lgs. 167/2000 contenente il dettaglio 

degli obiettivi gestionali, con l'assegnazione degli obiettivi gestionali, del 

personale e dei capitoli di spesa alle Direzioni e, a seguire, alle Posizioni 

Organizzative dell'Ente;

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 8 del 15/2/2023 con cui è stata aggiornata 

l’Area delle Posizioni Organizzative dell'ente;

 l’Atto del Direttore Generale n. 505 del 21/02/2023 che individua nella 

declaratoria della Posizione Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale” 

le funzioni dirigenziali delegate con poteri di firma di provvedimenti finali a 

rilevanza esterna;

 l'Atto Dirigenziale n. 917 del 23/03/2023 con cui è stato conferito alla 

sottoscritta l'incarico di Posizione Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, 

Sociale” a decorrere dal 31 marzo 2023 e fino al 31 marzo 2025;

                                                                                                                                                            

DETERMINA

per le motivazioni esposte in narrativa, di procedere all'accertamento complessivo di

€ 242.822,00 come di seguito dettagliato:

 € 194.614,00 (€ 139.251,00 POS + € 55.363,00 contanti) relativi agli 

introiti degli incassi della biglietteria del “Percorso museale” di Palazzo Medici 

Riccardi del mese di maggio 2024 sul capitolo 617/1 del Bilancio 2024;
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 € 47.681,00 (€ 42.155,00 importo biglietti come sopra dettagliato + € 

5.526,00 importo diritti di prevendita) relativi agli introiti online della 

biglietteria del “Percorso museale” di Palazzo Medici Riccardi per il mese di 

maggio 2024 per mezzo della biglietteria online gestita dalla Società SILFI, sul 

capitolo 617/5 del Bilancio 2024;

 € 527,00 di cui € 525,00 (esente IVA art. 10) per n. 35 biglietti gratuiti e € 2,00 

per imposta di bollo (operazione esclusa IVA ex art.15), per i quali è stata emessa 

la fattura n. 8/3 del 02/05/2024 intestata a AIGET, saldata tramite PagoPA, sul 

capitolo 617/4 del Bilancio 2024;

 di dare atto che l’attività in oggetto è riferita al seguente obiettivo PEG: Obiettivo 

di gestione 52120151_5 “Valorizzazione di Palazzo Medici Riccardi e 

promozione di mostre ed eventi culturali”;

 di dare atto della regolarità tecnica attestante la regolarità e la correttezza 

dell’azione amministrativa di cui all’art. 147 bis del D. Lgs 267/2000;

 di dare altresì atto che Responsabile del Procedimento, ai sensi della Legge n. 

241 del 1990, è la sottoscritta titolare della PO/EQ “Turismo, Cultura, Demidoff, 

Sociale”;

 di disporre che il presente atto, ai sensi del vigente Regolamento di Contabilità, 

sia inoltrato ai Servizi Finanziari ai fini della registrazione dell'accertamento 

dell'entrata.

 

Firenze, 20/06/2024   

 LA POSIZIONE ORGANIZZATIVA  

 ALDA FANTONI

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi  del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce 
il documento cartaceo e la firma autografa; il documento informatico è memorizzato digitalmente ed è rintracciabile sul sito internet per il 
periodo della pubblicazione: http://attionline.cittametropolitana.fi.it/.
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L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le 
modalità di cui alla L. 241/90 e s.m.i., nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Città Metropolitana di Firenze”
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Determinazione Dirigenziale

N. 1643 del 25/07/2024

Classifica: 009.04.03 Anno 2024 (Proposta n° 3673/2024)

Oggetto ACCERTAMENTO INCASSI DELLA BIGLIETTERIA DEL MUSEO 
DI PALAZZO MEDICI RICCARDI MESE DI GIUGNO ANNO 2024

Ufficio Redattore P.O. TURISMO, CULTURA, DEMIDOFF, SOCIALE  
Ufficio Responsabile P.O. Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale  
Riferimento PEG 22 
Centro di Costo 22 
Resp. del Proc. DOTT.SSA ALDA LARA FANTONI 
Dirigente/Titolare P.O. FANTONI ALDA LARA 

BARSIL00

Riferimento Contabilità Finanziaria:

IMPEGNO ANNO CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

 

ACCERTAMENTO ANNO RISORSA CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

 

La Titolare P.O.

Ricordato che ai sensi della Legge n. 56 del 07/04/2014 di riordino istituzionale, dal 

01/01/2015 la Città Metropolitana di Firenze è subentrata alla Provincia di Firenze in tutti 

i rapporti attivi e passivi esercitandone le funzioni nel rispetto degli equilibri di Finanza 

Pubblica e degli obiettivi del Patto di Stabilità interno;                                                                                                                                                                                          
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Visto lo Statuto della Città Metropolitana di Firenze, approvato con Delibera della 

Conferenza Metropolitana n. 1 del 16/12/2014 e, in particolare, le disposizioni transitorie 

nelle quali è previsto che la Città Metropolitana, nelle more dell'approvazione di propri 

regolamenti, applica quelli della Provincia di Firenze e garantisce i servizi, i livelli 

occupazionali e le funzioni già svolte al 31/12/2014 dalla Provincia medesima;

Dato atto che con Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 10 del 29/01/2020 avente 

ad oggetto “Convenzione quadro servizi di biglietteria, di assistenza culturale e ospitalità 

presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi da affidare all’Associazione MUS.E. approvata 

con D.C.M. n. 66/2018. Aggiornamento” si stabiliva che sarebbe stato predisposto un 

contratto di servizio avente ad oggetto Servizi di Biglietteria, di assistenza culturale e 

ospitalità presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi - Annualità 2020/2022”;

Richiamata la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 13 del 19/02/2020 avente 

per oggetto “Contratto di servizio con l’associazione MUS.E per la gestione dei servizi di 

biglietteria, assistenza culturale e ospitalità presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi, 

annualità 2020/2022 approvazione dello schema di contratto e autorizzazione alla 

sottoscrizione”;

Richiamato il contratto di servizio 2023/2025, sottoscritto fra le parti e avente per 

oggetto  “Servizi di Biglietteria, di assistenza culturale e ospitalità presso il Museo di 

Palazzo Medici Riccardi”,  assunto al Repertorio dell’Ente in data 03.08.2023 al n. 201 con 

validità sino al 31.12.2025;                                             

Considerato che nel suddetto contratto di servizio sono precisate le modalità di 

esecuzione delle prestazioni richieste alla predetta Associazione, fra le quali si evidenzia 

l’emissione e vendita dei titoli di accesso al Museo di Palazzo Medici Riccardi nonché la 

relativa rendicontazione mensile alla Direzione di competenza;

Richiamata la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 143 del 13/12/2023 avente 

per oggetto “Determinazione delle tariffe del biglietto ordinario di accesso al percorso 

museale di Palazzo Medici Riccardi per l'anno 2024 e conferma istituzione biglietto 

integrato per la visita al percorso museale in occasione della realizzazione di mostre 

temporanee ospitate in Palazzo Medici Riccardi”;

Ricordato che:

• per il mese di giugno 2024 i giorni di apertura del Museo di Palazzo Medici 

Riccardi risultano essere n. 26;    

• con la seguente mostra intitolata “Roberto Innocenti – Illustrare il tempo” (dal 

22/02/2024 al 26/05/2024, prorogata al 25/08/2024) il costo del biglietto intero 
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integrato museo + mostra è stato di € 10,00 e quello ridotto per museo + mostra di 

€ 7,00;

• per effetto della Deliberazione di Consiglio Metropolitano n. 143 del 13/12/2023, a 

partire dal 01/01/2024 il costo del biglietto intero di accesso al percorso museale 

(senza mostra) è di € 10,00 e del biglietto ridotto è di € 7,00; costo che può essere 

aumentato a € 15,00 (intero) e ad € 10,00 (ridotto) in caso di mostre che, per la 

particolare rilevanza dei beni esposti, richiedano un investimento specifico da parte 

degli Organizzatori, anche in-house;

• con la seguente mostra intitolata “L’incanto di Orfeo nell’arte di ogni tempo – da 

Tiziano al contemporaneo” (dal 20/03/2024 al 08/09/2024) il costo del biglietto 

intero integrato museo + mostra è di € 15,00 e quello ridotto per museo + mostra di 

€ 10,00;

• dal 26/06/2023 è attiva la biglietteria online gestita dalla società SILFI che, 

secondo gli accordi pattuiti con la Città Metropolitana di Firenze, provvederà a 

riversare su base trimestrale l’ammontare degli incassi introitati;

• dal mese di settembre 2023 la società SILFI trasmette ogni tre mesi il resoconto 

delle commissioni bancarie sostenute per la gestione della biglietteria online, 

accompagnate da apposito estratto conto dettagliato a conferma;

• che l’importo di tali commissioni sarà fatturato trimestralmente dalla società SILFI 

alla Città Metropolitana di Firenze con fattura soggetta a IVA 22%;

• che l’impegno a copertura di tali spese è stato assunto con la Determinazione 

Dirigenziale n. 1054 del 13/05/2024 sul capitolo n. 20569/1;

Visto il rendiconto presentato dall’Associazione MUS.E debitamente firmato e vistato che 

evidenzia nel dettaglio i biglietti emessi durante il mese di giugno 2024 come sotto 

indicato:

 Descrizione    Quantità  Valore in €                                                        Importo in €
Biglietti interi con mostra 8.940 15,00 134.100,00

Biglietti ridotti con mostra 2.257 10,00 22.570,00

Biglietti interi con mostra 
online +VG non residenti 
venduti  

17 20,50 348,50

Biglietti gratuiti con 
mostra online +VG 
residenti venduti  

0 3,50 0,00
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Biglietti ridotti con mostra 
online +VG non residenti 
venduti

2 15,50 31,00

Biglietti gratuiti online + 
VG non residenti venduti

4 5,50 22,00

Biglietti interi con mostra 
online venduti  

1.668 16,50 27.522,00

Biglietti ridotti con mostra 
online venduti

314 11,50 3.611,00

Biglietti gratuiti online 
venduti

413 1,50  619,50

Biglietti attività culturale 84 4,00 336,00
Biglietti attività culturale 
residenti

119 2,00 238,00

per un totale pari ad € 189.398,00 ;

Considerato pertanto che l’incasso totale per il mese di giugno 2024 è di € 

189.398,00 ed è così suddiviso:  

€ 44.105,00 versati in Tesoreria con specifiche quietanze;

€ 113.139,00 incassati tramite POS;

€ 32.154,00 incassati tramite la biglietteria online del Museo di Palazzo Medici Riccardi 

durante il mese di giugno 2024;

Considerato altresì che la vendita online dei biglietti nel mese di giugno 2024, 

comprensiva dei diritti di prevendita, ammonta ad € 32.154,00 (€ 28.527,00 importo 

biglietti come sopra dettagliato + € 3.627,00 importo diritti di prevendita) di cui € 

16,50 per l’acquisto di biglietti online come segue:

1) n. 11 biglietti gratuiti con prevendita per un importo di € 16,50 per il quale è 

stata emessa la fattura n. 13/3 del 28/06/2024 intestata a Santa Reparata 

International School of Art – SRISA;

Dato atto della corrispondenza tra gli importi dichiarati dall’Associazione MUS.E e la 

documentazione agli atti della Direzione, previe opportune verifiche;

Ritenuto, quindi, necessario procedere all’accertamento per il mese di giugno 2024 

della somma di € 189.398,00;

Ricordato che, nel mese di giugno 2024, la somma incassata resterà tutta nella 

disponibilità di questa Amministrazione;

Visto il Regolamento sull'Ordinamento degli Uffici e dei Servizi dell'Ente;

Visti gli artt. 179 e 180 del D. Lgs. 267/2000 e l'art. 16 “La disciplina dell’accertamento”, 

del Regolamento di Contabilità dell'Ente approvato con delibera di Consiglio 

metropolitano n. 4 del 15/01/2020;
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Visto il D.Lgs. n. 267/2000 e, in particolare, l'art. 107 con cui si ravvisa la propria 

competenza in merito;

Richiamate:

 le disposizioni transitorie dello Statuto della Città Metropolitana, che all’art. 1 

prevedono che “la Città Metropolitana, nelle more dell’approvazione dei propri 

regolamenti, applica quelli della Provincia di Firenze”;

 il vigente Statuto della Città Metropolitana di Firenze, approvato con Deliberazione 

della Conferenza Metropolitana n. 1 del 16/12/2014;        

 il vigente Regolamento di Contabilità dell’Ente approvato con Deliberazione del 

Consiglio Metropolitano n. 4 del 15/01/2020;

 la delibera di CM n. 91 del 13/09/2023 Documento Unico di programmazione 

(DUP) 2024-2026 e la relativa Nota di aggiornamento ratificata con delibera di CM 

n. 117 del 22/11/2023;

 il Bilancio di previsione 2024-2026 approvato con la Delibera di Consiglio 

Metropolitano n. 142 del 13/12/2023;                                                                                                

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 57 del 29/12/2023 recante "Approvazione PEG 

Finanziario 2024-2026;

 l’Atto del Sindaco Metropolitano n. 14 del 19/07/2018 recante “Aggiornamento 

della Macrostruttura Organizzativa della Città Metropolitana di Firenze con 

decorrenza 1° agosto 2018”;

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 35 del 27/05/2021 con cui è stata istituita la 

nuova posizione organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale”;

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 49 del 29/10/2021 con cui è stato approvato 

l’aggiornamento alla Macrostruttura dell’Ente;

Preso atto che con Decreto del Sindaco Metropolitano n. 10 del 10/08/2021 sono state 

conferite al Dott. Otello Cini, Responsabile della Direzione “Gare, Contratti, Espropri”, 

anche le funzioni relative all'unità Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale”;

Richiamati

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 4 del 31/01/2024 con cui è stato approvato il 

Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) 2024-2026, al quale è allegato 

parte integrante e sostanziale il Piano Esecutivo di Gestione (PEG) 2024/2026 

previsto dall’art 169 del D.Lgs. 167/2000 contenente il dettaglio degli obiettivi 
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gestionali, con l'assegnazione degli obiettivi gestionali, del personale e dei capitoli di 

spesa alle Direzioni e, a seguire, alle Posizioni Organizzative dell'Ente;

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 8 del 15/2/2023 con cui è stata aggiornata l’Area 

delle Posizioni Organizzative dell'ente;

 l’Atto del Direttore Generale n. 505 del 21/02/2023 che individua nella declaratoria 

della Posizione Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale” le funzioni 

dirigenziali delegate con poteri di firma di provvedimenti finali a rilevanza esterna;

 l'Atto Dirigenziale n. 917 del 23/03/2023 con cui è stato conferito alla sottoscritta 

l'incarico di Posizione Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale” a 

decorrere dal 31 marzo 2023 e fino al 31 marzo 2025;

                                                                                                                                                            

DETERMINA

per le motivazioni esposte in narrativa, di procedere all'accertamento complessivo di

€ 189.398,00 come di seguito dettagliato:

 € 157.244,00 (€ 113.139,00 POS + € 44.105,00 contanti) relativi agli 

introiti degli incassi della biglietteria del “Percorso museale” di Palazzo Medici 

Riccardi del mese di giugno 2024 sul capitolo 617/1 del Bilancio 2024;

 € 32.154,00 (€ 28.527,00 importo biglietti come sopra dettagliato + € 

3.627,00  importo diritti di prevendita) relativi agli introiti online della 

biglietteria del “Percorso museale” di Palazzo Medici Riccardi per il mese di 

giugno 2024 per mezzo della biglietteria online gestita dalla Società SILFI, sul 

capitolo 617/5 del Bilancio 2024;

• di dare atto che l’attività in oggetto è riferita al seguente obiettivo PEG: Obiettivo di 

gestione 52120151_5 “Valorizzazione di Palazzo Medici Riccardi e 

promozione di mostre ed eventi culturali”;

• di dare atto della regolarità tecnica attestante la regolarità e la correttezza 

dell’azione amministrativa di cui all’art. 147 bis del D. Lgs 267/2000;

• di dare altresì atto che Responsabile del Procedimento, ai sensi della Legge n. 241 

del 1990, è la sottoscritta titolare della PO/EQ “Turismo, Cultura, Demidoff, 

Sociale”;

• di disporre che il presente atto, ai sensi del vigente Regolamento di Contabilità, sia 

inoltrato ai Servizi Finanziari ai fini della registrazione dell'accertamento 

dell'entrata.
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Firenze, 25/07/2024   

 LA POSIZIONE ORGANIZZATIVA  

 ALDA FANTONI

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi  del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce 
il documento cartaceo e la firma autografa; il documento informatico è memorizzato digitalmente ed è rintracciabile sul sito internet per il 
periodo della pubblicazione: http://attionline.cittametropolitana.fi.it/.

L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le 
modalità di cui alla L. 241/90 e s.m.i., nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Città Metropolitana di Firenze”
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Determinazione Dirigenziale

N. 1753 del 19/08/2024

Classifica: 009.04.03 Anno 2024 (Proposta n° 4019/2024)

Oggetto ACCERTAMENTO INCASSI DELLA BIGLIETTERIA DEL MUSEO 
DI PALAZZO MEDICI RICCARDI MESE DI LUGLIO ANNO 2024

Ufficio Redattore P.O. TURISMO, CULTURA, DEMIDOFF, SOCIALE  
Ufficio Responsabile P.O. Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale  
Riferimento PEG 22 
Centro di Costo 22 
Resp. del Proc. DOTT.SSA ALDA LARA FANTONI 
Dirigente/Titolare P.O. FANTONI ALDA LARA 

BARSIL00

Riferimento Contabilità Finanziaria:

IMPEGNO ANNO CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

 

ACCERTAMENTO ANNO RISORSA CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

 2024 . 617 1  92.673,00

 2024 . 617 1  33.433,00

 2024 . 617 5  30.656,00

La Titolare P.O.

Ricordato che ai sensi della Legge n. 56 del 07/04/2014 di riordino istituzionale, dal 

01/01/2015 la Città Metropolitana di Firenze è subentrata alla Provincia di Firenze in tutti 



CITTÁ METROPOLITANA DI FIRENZE
Determinazione Dirigenziale n. 1753 del 19/08/2024

  2 / 7

i rapporti attivi e passivi esercitandone le funzioni nel rispetto degli equilibri di Finanza 

Pubblica e degli obiettivi del Patto di Stabilità interno;                                                                                                                                                                                          

Visto lo Statuto della Città Metropolitana di Firenze, approvato con Delibera della 

Conferenza Metropolitana n. 1 del 16/12/2014 e, in particolare, le disposizioni transitorie 

nelle quali è previsto che la Città Metropolitana, nelle more dell'approvazione di propri 

regolamenti, applica quelli della Provincia di Firenze e garantisce i servizi, i livelli 

occupazionali e le funzioni già svolte al 31/12/2014 dalla Provincia medesima;

Dato atto che con Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 10 del 29/01/2020 avente 

ad oggetto “Convenzione quadro servizi di biglietteria, di assistenza culturale e ospitalità 

presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi da affidare all’Associazione MUS.E. approvata 

con D.C.M. n. 66/2018. Aggiornamento” si stabiliva che sarebbe stato predisposto un 

contratto di servizio avente ad oggetto Servizi di Biglietteria, di assistenza culturale e 

ospitalità presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi - Annualità 2020/2022”;

Richiamata la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 13 del 19/02/2020 avente 

per oggetto “Contratto di servizio con l’Associazione MUS.E per la gestione dei servizi di 

biglietteria, assistenza culturale e ospitalità presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi, 

annualità 2020/2022 approvazione dello schema di contratto e autorizzazione alla 

sottoscrizione”;

Richiamato il contratto di servizio 2023/2025, sottoscritto fra le parti e avente per 

oggetto  “Servizi di Biglietteria, di assistenza culturale e ospitalità presso il Museo di 

Palazzo Medici Riccardi”,  assunto al Repertorio dell’Ente in data 03.08.2023 al n. 201 con 

validità sino al 31.12.2025;                                             

Considerato che nel suddetto contratto di servizio sono precisate le modalità di 

esecuzione delle prestazioni richieste alla predetta Associazione, fra le quali si evidenzia 

l’emissione e vendita dei titoli di accesso al Museo di Palazzo Medici Riccardi nonché la 

relativa rendicontazione mensile alla Direzione di competenza;

Richiamata la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 143 del 13/12/2023 avente 

per oggetto “Determinazione delle tariffe del biglietto ordinario di accesso al percorso 

museale di Palazzo Medici Riccardi per l'anno 2024 e conferma istituzione biglietto 

integrato per la visita al percorso museale in occasione della realizzazione di mostre 

temporanee ospitate in Palazzo Medici Riccardi”;

Ricordato che:

• per il mese di luglio 2024 i giorni di apertura del Museo di Palazzo Medici 

Riccardi risultano essere n. 26;    
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• per effetto della Deliberazione di Consiglio Metropolitano n. 143 del 13/12/2023, a 

partire dal 01/01/2024 il costo del biglietto intero di accesso al percorso museale 

(senza mostra) è di € 10,00 e del biglietto ridotto è di € 7,00; costo che può essere 

aumentato a € 15,00 (intero) e a € 10,00 (ridotto) in caso di mostre che, per la 

particolare rilevanza dei beni esposti, richiedano un investimento specifico da parte 

degli Organizzatori, anche in-house;

• con la seguente mostra intitolata “Roberto Innocenti – Illustrare il tempo” (dal 

22/02/2024 al 26/05/2024, prorogata al 25/08/2024) il costo del biglietto intero 

integrato museo + mostra è di € 10,00 e quello ridotto per museo + mostra di € 

7,00;

• con la seguente mostra intitolata “L’incanto di Orfeo nell’arte di ogni tempo – da 

Tiziano al contemporaneo” (dal 20/03/2024 al 08/09/2024) il costo del biglietto 

intero integrato museo + mostra è di € 15,00 e quello ridotto per museo + mostra di 

€ 10,00;

• dal 26/06/2023 è attiva la biglietteria online gestita dalla società SILFI che, 

secondo gli accordi pattuiti con la Città Metropolitana di Firenze, provvederà a 

riversare su base trimestrale l’ammontare degli incassi introitati;

• dal mese di settembre 2023 la società SILFI trasmette ogni tre mesi il resoconto 

delle commissioni bancarie sostenute per la gestione della biglietteria online, 

accompagnate da apposito estratto conto dettagliato a conferma;

• che l’importo di tali commissioni viene fatturato trimestralmente dalla società SILFI 

alla Città Metropolitana di Firenze con fattura soggetta a IVA 22%;

• che l’impegno a copertura di tali spese è stato assunto con la Determinazione 

Dirigenziale n. 1054 del 13/05/2024 sul capitolo n. 20569/1;

Visto il rendiconto presentato dall’Associazione MUS.E debitamente firmato e vistato che 

evidenzia nel dettaglio i biglietti emessi durante il mese di luglio 2024 come sotto indicato:

 Descrizione    Quantità  Valore in €                                                        Importo in €
Biglietti interi con mostra 6.726 15,00 100.890,00

Biglietti ridotti con mostra 2.473 10,00 24.730,00

Biglietti interi con mostra 
online +VG non residenti 
venduti  

17 20,50 348,50

Biglietti gratuiti con 
mostra online +VG 
residenti venduti  

0 3,50 0

Biglietti ridotti con mostra 
online +VG non residenti 

0 15,50 0
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venduti
Biglietti gratuiti online + 
VG non residenti venduti

3 5,50 16,50

Biglietti interi con mostra 
online venduti  

1.501 16,50 24.766,50

Biglietti ridotti con mostra 
online venduti

435 11,50 5.002,50

Biglietti ridotti con visita 
guidata residenti online

1 13,50 13,50

Biglietti gratuiti online 
venduti

339 1,50  508,50

Biglietti attività culturale 91 4,00 364,00
Biglietti attività culturale 
residenti

46 2,00 92,00

per un totale pari ad € 156.732,00 ;

Preso atto che il report di cassa relativo al giorno 19 luglio indica che, a seguito di un 

disguido nella transazione POS da parte di un cliente, sono stati incassati € 30,00 in più 

rispetto all’ammontare totale dei biglietti venduti nella stessa giornata;

Considerato pertanto che l’incasso totale per il mese di luglio 2024 è di € 156.762,00 

ed è così suddiviso:  

• € 33.433,00 versati in Tesoreria con specifiche quietanze;

• € 92.673,00 incassati tramite POS;

• € 30.656,00 incassati tramite la biglietteria online del Museo di Palazzo Medici 

Riccardi durante il mese di luglio 2024;

Considerato altresì che la vendita online dei biglietti nel mese di luglio 2024, 

comprensiva dei diritti di prevendita, ammonta ad € 30.656,00 (€ 27.212,00 importo 

biglietti come sopra dettagliato + € 3.444,00 importo diritti di prevendita);

Dato atto della corrispondenza tra gli importi dichiarati dall’Associazione MUS.E e la 

documentazione agli atti della Direzione, previe opportune verifiche;

Ritenuto, quindi, necessario procedere all’accertamento per il mese di luglio 2024 

della somma di € 156.762,00;

Ricordato che, nel mese di luglio 2024, la somma incassata resterà tutta nella 

disponibilità di questa Amministrazione;

Visto il Regolamento sull'Ordinamento degli Uffici e dei Servizi dell'Ente;

Visti gli artt. 179 e 180 del D. Lgs. 267/2000 e l'art. 16 “La disciplina dell’accertamento”, 

del Regolamento di Contabilità dell'Ente approvato con delibera di Consiglio 

metropolitano n. 4 del 15/01/2020;

Visto il D.Lgs. n. 267/2000 e, in particolare, l'art. 107 con cui si ravvisa la propria 

competenza in merito;
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Richiamate:

 le disposizioni transitorie dello Statuto della Città Metropolitana, che all’art. 1 

prevedono che “la Città Metropolitana, nelle more dell’approvazione dei propri 

regolamenti, applica quelli della Provincia di Firenze”;

 il vigente Statuto della Città Metropolitana di Firenze, approvato con Deliberazione 

della Conferenza Metropolitana n. 1 del 16/12/2014;        

 il vigente Regolamento di Contabilità dell’Ente approvato con Deliberazione del 

Consiglio Metropolitano n. 4 del 15/01/2020;

 la delibera di CM n. 91 del 13/09/2023 Documento Unico di programmazione 

(DUP) 2024-2026 e la relativa Nota di aggiornamento ratificata con delibera di CM 

n. 117 del 22/11/2023;

 il Bilancio di previsione 2024-2026 approvato con la Delibera di Consiglio 

Metropolitano n. 142 del 13/12/2023;                                                                                                

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 57 del 29/12/2023 recante "Approvazione PEG 

Finanziario 2024-2026;

 l’Atto del Sindaco Metropolitano n. 14 del 19/07/2018 recante “Aggiornamento 

della Macrostruttura Organizzativa della Città Metropolitana di Firenze con 

decorrenza 1° agosto 2018”;

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 35 del 27/05/2021 con cui è stata istituita la 

nuova posizione organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale”;

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 49 del 29/10/2021 con cui è stato approvato 

l’aggiornamento alla Macrostruttura dell’Ente;

Preso atto che con Decreto del Sindaco Metropolitano n. 10 del 10/08/2021 sono state 

conferite al Dott. Otello Cini, Responsabile della Direzione “Gare, Contratti, Espropri”, 

anche le funzioni relative all'unità Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale”;

Richiamati

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 4 del 31/01/2024 con cui è stato approvato il 

Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) 2024-2026, al quale è allegato 

parte integrante e sostanziale il Piano Esecutivo di Gestione (PEG) 2024/2026 

previsto dall’art 169 del D.Lgs. 167/2000 contenente il dettaglio degli obiettivi 

gestionali, con l'assegnazione degli obiettivi gestionali, del personale e dei capitoli di 

spesa alle Direzioni e, a seguire, alle Posizioni Organizzative dell'Ente;
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 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 8 del 15/2/2023 con cui è stata aggiornata l’Area 

delle Posizioni Organizzative dell'ente;

 l’Atto del Direttore Generale n. 505 del 21/02/2023 che individua nella declaratoria 

della Posizione Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale” le funzioni 

dirigenziali delegate con poteri di firma di provvedimenti finali a rilevanza esterna;

 l'Atto Dirigenziale n. 917 del 23/03/2023 con cui è stato conferito alla sottoscritta 

l'incarico di Posizione Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale” a 

decorrere dal 31 marzo 2023 e fino al 31 marzo 2025;

DETERMINA

per le motivazioni esposte in narrativa, di procedere all'accertamento complessivo di

€ 156.762,00 come di seguito dettagliato:

 € 126.106,00 (€ 92.673,00 POS + € 33.433,00 contanti) relativi agli 

introiti degli incassi della biglietteria del “Percorso museale” di Palazzo Medici 

Riccardi del mese di luglio 2024 sul capitolo 617/1 del Bilancio 2024;

 € 30.656,00 (€ 27.212,00 importo biglietti come sopra dettagliato + € 

3.444,00 importo diritti di prevendita) relativi agli introiti online della 

biglietteria del “Percorso museale” di Palazzo Medici Riccardi per il mese di 

luglio 2024 per mezzo della biglietteria online gestita dalla Società SILFI, sul 

capitolo 617/5 del Bilancio 2024;

• di dare atto che l’attività in oggetto è riferita al seguente obiettivo PEG: Obiettivo di 

gestione 52120151_5 “Valorizzazione di Palazzo Medici Riccardi e 

promozione di mostre ed eventi culturali”;

• di dare atto della regolarità tecnica attestante la regolarità e la correttezza 

dell’azione amministrativa di cui all’art. 147 bis del D. Lgs 267/2000;

• di dare altresì atto che Responsabile del Procedimento, ai sensi della Legge n. 241 

del 1990, è la sottoscritta titolare della PO/EQ “Turismo, Cultura, Demidoff, 

Sociale”;

• di disporre che il presente atto, ai sensi del vigente Regolamento di Contabilità, sia 

inoltrato ai Servizi Finanziari ai fini della registrazione dell'accertamento 

dell'entrata.
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Firenze, 19/08/2024   

 LA POSIZIONE ORGANIZZATIVA  

 ALDA FANTONI

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi  del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce 
il documento cartaceo e la firma autografa; il documento informatico è memorizzato digitalmente ed è rintracciabile sul sito internet per il 
periodo della pubblicazione: http://attionline.cittametropolitana.fi.it/.

L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le 
modalità di cui alla L. 241/90 e s.m.i., nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Città Metropolitana di Firenze”



 



CITTÁ METROPOLITANA DI FIRENZE
Determinazione Dirigenziale n. 1950 del 19/09/2024

  1 / 7

Determinazione Dirigenziale

N. 1950 del 19/09/2024

Classifica: 009.04.03 Anno 2024 (Proposta n° 4380/2024)

Oggetto ACCERTAMENTO INCASSI DELLA BIGLIETTERIA DEL MUSEO 
DI PALAZZO MEDICI RICCARDI MESE DI AGOSTO ANNO 2024

Ufficio Redattore P.O. TURISMO, CULTURA, DEMIDOFF, SOCIALE  
Ufficio Responsabile P.O. Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale  
Riferimento PEG 22 
Centro di Costo 22 
Resp. del Proc. DOTT.SSA ALDA LARA FANTONI 
Dirigente/Titolare P.O. FANTONI ALDA LARA 

BARSIL00

Riferimento Contabilità Finanziaria:

IMPEGNO ANNO CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

 

ACCERTAMENTO ANNO RISORSA CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

 2024 . 617 1  91.711,00

 2024 . 617 1  33.376,00

 2024 . 617 5  34.040,00

La Titolare E.Q.

Ricordato che ai sensi della Legge n. 56 del 07/04/2014 di riordino istituzionale, dal 

01/01/2015 la Città Metropolitana di Firenze è subentrata alla Provincia di Firenze in tutti 
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i rapporti attivi e passivi esercitandone le funzioni nel rispetto degli equilibri di Finanza 

Pubblica e degli obiettivi del Patto di Stabilità interno;                                                                                                                                                                                          

Visto lo Statuto della Città Metropolitana di Firenze, approvato con Delibera della 

Conferenza Metropolitana n. 1 del 16/12/2014 e, in particolare, le disposizioni transitorie 

nelle quali è previsto che la Città Metropolitana, nelle more dell'approvazione di propri 

regolamenti, applica quelli della Provincia di Firenze e garantisce i servizi, i livelli 

occupazionali e le funzioni già svolte al 31/12/2014 dalla Provincia medesima;

Dato atto che con Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 10 del 29/01/2020 avente 

ad oggetto “Convenzione quadro servizi di biglietteria, di assistenza culturale e ospitalità 

presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi da affidare all’Associazione MUS.E. approvata 

con D.C.M. n. 66/2018. Aggiornamento” si stabiliva che sarebbe stato predisposto un 

contratto di servizio avente ad oggetto Servizi di Biglietteria, di assistenza culturale e 

ospitalità presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi - Annualità 2020/2022”;

Richiamata la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 13 del 19/02/2020 avente 

per oggetto “Contratto di servizio con l’associazione MUS.E per la gestione dei servizi di 

biglietteria, assistenza culturale e ospitalità presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi, 

annualità 2020/2022 approvazione dello schema di contratto e autorizzazione alla 

sottoscrizione”;

Richiamato il contratto di servizio 2023/2025, sottoscritto fra le parti e avente per 

oggetto  “Servizi di Biglietteria, di assistenza culturale e ospitalità presso il Museo di 

Palazzo Medici Riccardi”,  assunto al Repertorio dell’Ente in data 03.08.2023 al n. 201 con 

validità sino al 31.12.2025;                                             

Considerato che nel suddetto contratto di servizio sono precisate le modalità di 

esecuzione delle prestazioni richieste alla predetta Associazione, fra le quali si evidenzia 

l’emissione e vendita dei titoli di accesso al Museo di Palazzo Medici Riccardi nonché la 

relativa rendicontazione mensile alla Direzione di competenza;

Richiamata la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 143 del 13/12/2023 avente 

per oggetto “Determinazione delle tariffe del biglietto ordinario di accesso al percorso 

museale di Palazzo Medici Riccardi per l'anno 2024 e conferma istituzione biglietto 

integrato per la visita al percorso museale in occasione della realizzazione di mostre 

temporanee ospitate in Palazzo Medici Riccardi”;

Ricordato che:

• per il mese di agosto 2024 i giorni di apertura del Museo di Palazzo Medici 

Riccardi risultano essere n. 27;    
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• con la seguente mostra intitolata “Roberto Innocenti – Illustrare il tempo” (dal 

22/02/2024 al 26/05/2024, prorogata al 25/08/2024) il costo del biglietto intero 

integrato museo + mostra è stato di € 10,00 e quello ridotto per museo + mostra di 

€ 7,00;

• per effetto della Deliberazione di Consiglio Metropolitano n. 143 del 13/12/2023, a 

partire dal 01/01/2024 il costo del biglietto intero di accesso al percorso museale 

(senza mostra) è di € 10,00 e del biglietto ridotto è di € 7,00; costo che può essere 

aumentato a € 15,00 (intero) e ad € 10,00 (ridotto) in caso di mostre che, per la 

particolare rilevanza dei beni esposti, richiedano un investimento specifico da parte 

degli Organizzatori, anche in-house;

• con la seguente mostra intitolata “L’incanto di Orfeo nell’arte di ogni tempo – da 

Tiziano al contemporaneo” (dal 20/03/2024 al 08/09/2024) il costo del biglietto 

intero integrato museo + mostra è di € 15,00 e quello ridotto per museo + mostra di 

€ 10,00;

• dal 26/06/2023 è attiva la biglietteria online gestita dalla società SILFI che, 

secondo gli accordi pattuiti con la Città Metropolitana di Firenze, provvederà a 

riversare su base trimestrale l’ammontare degli incassi introitati;

• dal mese di settembre 2023 la società SILFI trasmette ogni tre mesi il resoconto 

delle commissioni bancarie sostenute per la gestione della biglietteria online, 

accompagnate da apposito estratto conto dettagliato a conferma;

• che l’importo di tali commissioni sarà fatturato trimestralmente dalla società SILFI 

alla Città Metropolitana di Firenze con fattura soggetta a IVA 22%;

• che l’impegno a copertura di tali spese è stato assunto con la Determinazione 

Dirigenziale n. 1054 del 13/05/2024 sul capitolo n. 20569/1;

Visto il rendiconto presentato dall’Associazione MUS.E debitamente firmato e vistato che 

evidenzia nel dettaglio i biglietti emessi durante il mese di agosto 2024 come sotto 

indicato:

 Descrizione    Quantità  Valore in €                                                        Importo in €
Biglietti interi con 
mostra

6.751 15,00 101.265,00

Biglietti ridotti con 
mostra

2.333 10,00 23.330,00

Biglietti interi con 
mostra online +VG 
non residenti 
venduti  

19 20,50 389,50
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Biglietti interi 
online +VG non 
residenti venduti  

9 15,50 139,50

Biglietti ridotti 
online +VG non 
residenti venduti

2 15,50 31,00

Biglietti gratuiti 
online + VG non 
residenti venduti

8 5,50 44,00

Biglietti interi con 
mostra online 
venduti  

1.100 16,50 18.150,00

Biglietti ridotti con 
mostra online 
venduti

367 11,50 4.220,50

Biglietti interi 
online venduti

839 11,50 9.648,50

Biglietti ridotti 
online venduti

100 8,50 850,00

Biglietti ridotti 
online + VG non 
residenti venduti

3 12,50 37,50

Biglietti interi con 
visita guidata 
residenti online

3 18,50 55,50

Biglietti gratuiti 
online venduti

316 1,50  474,00

Biglietti attività 
culturale

68 4,00 272,00

Biglietti attività 
culturale residenti

95 2,00 190,00

per un totale pari ad € 159.097,00 ;

Preso atto che il report di cassa relativo al giorno 15 agosto indica che, a seguito di un 

disguido nella transazione POS da parte di un cliente, sono stati incassati € 30,00 in più 

rispetto all’ammontare totale dei biglietti venduti nella stessa giornata;

Considerato pertanto che l’incasso totale per il mese di agosto 2024 è di € 

159.127,00 ed è così suddiviso:  

€ 33.376,00 versati in Tesoreria con specifiche quietanze;

€ 91.711,00 incassati tramite POS;

€ 34.040,00 incassati tramite la biglietteria online del Museo di Palazzo Medici 

Riccardi durante il mese di agosto 2024;
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Considerato altresì che la vendita online dei biglietti nel mese di agosto 2024, 

comprensiva dei diritti di prevendita, ammonta ad € 34.040,00 (€ 29.891,00 importo 

biglietti come sopra dettagliato + € 4.149,00 importo diritti di prevendita);

Dato atto della corrispondenza tra gli importi dichiarati dall’Associazione MUS.E e la 

documentazione agli atti della Direzione, previe opportune verifiche;

Ritenuto, quindi, necessario procedere all’accertamento per il mese di agosto 2024 

della somma di € 159.127,00;

Ricordato che, nel mese di agosto 2024, la somma incassata resterà tutta nella 

disponibilità di questa Amministrazione;

Visto il Regolamento sull'Ordinamento degli Uffici e dei Servizi dell'Ente;

Visti gli artt. 179 e 180 del D. Lgs. 267/2000 e l'art. 16 “La disciplina dell’accertamento”, 

del Regolamento di Contabilità dell'Ente approvato con delibera di Consiglio 

metropolitano n. 4 del 15/01/2020;

Visto il D.Lgs. n. 267/2000 e, in particolare, l'art. 107 con cui si ravvisa la propria 

competenza in merito;

Richiamate:

 le disposizioni transitorie dello Statuto della Città Metropolitana, che all’art. 1 

prevedono che “la Città Metropolitana, nelle more dell’approvazione dei propri 

regolamenti, applica quelli della Provincia di Firenze”;

 il vigente Statuto della Città Metropolitana di Firenze, approvato con Deliberazione 

della Conferenza Metropolitana n. 1 del 16/12/2014;        

 il vigente Regolamento di Contabilità dell’Ente approvato con Deliberazione del 

Consiglio Metropolitano n. 4 del 15/01/2020;

 la delibera di CM n. 91 del 13/09/2023 Documento Unico di programmazione 

(DUP) 2024-2026 e la relativa Nota di aggiornamento ratificata con delibera di CM 

n. 117 del 22/11/2023;

 il Bilancio di previsione 2024-2026 approvato con la Delibera di Consiglio 

Metropolitano n. 142 del 13/12/2023;                                                                                                

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 57 del 29/12/2023 recante "Approvazione PEG 

Finanziario 2024-2026;

 l’Atto del Sindaco Metropolitano n. 14 del 19/07/2018 recante “Aggiornamento 

della Macrostruttura Organizzativa della Città Metropolitana di Firenze con 

decorrenza 1° agosto 2018”;
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 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 35 del 27/05/2021 con cui è stata istituita la 

nuova posizione organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale”;

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 49 del 29/10/2021 con cui è stato approvato 

l’aggiornamento alla Macrostruttura dell’Ente;

Preso atto che con Decreto del Sindaco Metropolitano n. 10 del 10/08/2021 sono state 

conferite al Dott. Otello Cini, Responsabile della Direzione “Gare, Contratti, Espropri”, 

anche le funzioni relative all'unità Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale”;

Richiamati

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 4 del 31/01/2024 con cui è stato approvato il 

Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) 2024-2026, al quale è allegato 

parte integrante e sostanziale il Piano Esecutivo di Gestione (PEG) 2024/2026 

previsto dall’art 169 del D.Lgs. 167/2000 contenente il dettaglio degli obiettivi 

gestionali, con l'assegnazione degli obiettivi gestionali, del personale e dei capitoli di 

spesa alle Direzioni e, a seguire, alle Posizioni Organizzative dell'Ente;

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 8 del 15/2/2023 con cui è stata aggiornata l’Area 

delle Posizioni Organizzative dell'ente;

 l’Atto del Direttore Generale n. 505 del 21/02/2023 che individua nella declaratoria 

della Posizione Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale” le funzioni 

dirigenziali delegate con poteri di firma di provvedimenti finali a rilevanza esterna;

 l'Atto Dirigenziale n. 917 del 23/03/2023 con cui è stato conferito alla sottoscritta 

l'incarico di Posizione Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale” a 

decorrere dal 31 marzo 2023 e fino al 31 marzo 2025;

DETERMINA

per le motivazioni esposte in narrativa, di procedere all'accertamento complessivo di

€ 159.127,00 come di seguito dettagliato:

 € 125.087,00 (€ 91.711,00 POS + € 33.376,00 contanti) relativi agli 

introiti degli incassi della biglietteria del “Percorso museale” di Palazzo Medici 

Riccardi del mese di agosto 2024 sul capitolo 617/1 del Bilancio 2024;

 € 34.040,00 (€ 29.891,00 importo biglietti come sopra dettagliato + € 

4.149,00 importo diritti di prevendita) relativi agli introiti online della 

biglietteria del “Percorso museale” di Palazzo Medici Riccardi per il mese di 

agosto 2024 per mezzo della biglietteria online gestita dalla Società SILFI, sul 

capitolo 617/5 del Bilancio 2024;
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• di dare atto che l’attività in oggetto è riferita al seguente obiettivo PEG: Obiettivo di 

gestione 52120151_5 “Valorizzazione di Palazzo Medici Riccardi e 

promozione di mostre ed eventi culturali”;

• di dare atto della regolarità tecnica attestante la regolarità e la correttezza 

dell’azione amministrativa di cui all’art. 147 bis del D. Lgs 267/2000;

• di dare altresì atto che Responsabile del Procedimento, ai sensi della Legge n. 241 

del 1990, è la sottoscritta titolare della PO/EQ “Turismo, Cultura, Demidoff, 

Sociale”;

• di disporre che il presente atto, ai sensi del vigente Regolamento di Contabilità, sia 

inoltrato ai Servizi Finanziari ai fini della registrazione dell'accertamento 

dell'entrata.

 

Firenze, 19/09/2024   

 LA POSIZIONE ORGANIZZATIVA  

 ALDA FANTONI

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi  del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce 
il documento cartaceo e la firma autografa; il documento informatico è memorizzato digitalmente ed è rintracciabile sul sito internet per il 
periodo della pubblicazione: http://attionline.cittametropolitana.fi.it/.

L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le 
modalità di cui alla L. 241/90 e s.m.i., nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Città Metropolitana di Firenze”
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Determinazione Dirigenziale

N. 2150 del 18/10/2024

Classifica: 009.04.03 Anno 2024 (Proposta n° 4886/2024)

Oggetto ACCERTAMENTO INCASSI DELLA BIGLIETTERIA DEL MUSEO 
DI PALAZZO MEDICI RICCARDI MESE DI SETTEMBRE ANNO 
2024

Ufficio Redattore P.O. TURISMO, CULTURA, DEMIDOFF, SOCIALE  
Ufficio Responsabile P.O. Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale  
Riferimento PEG 22 
Centro di Costo 22 
Resp. del Proc. DOTT.SSA ALDA LARA FANTONI 
Dirigente/Titolare P.O. FANTONI ALDA LARA 

BARSIL00

Riferimento Contabilità Finanziaria:

IMPEGNO ANNO CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

 

ACCERTAMENTO ANNO RISORSA CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

 2024 . 617 1  86.008,00

 2024 . 617 1  42.148,00

 2024 . 617 5  25.616,00

La Titolare E.Q.

Ricordato che ai sensi della Legge n. 56 del 07/04/2014 di riordino istituzionale, dal 

01/01/2015 la Città Metropolitana di Firenze è subentrata alla Provincia di Firenze in tutti 
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i rapporti attivi e passivi esercitandone le funzioni nel rispetto degli equilibri di Finanza 

Pubblica e degli obiettivi del Patto di Stabilità interno;                                                                                                                                                                                          

Visto lo Statuto della Città Metropolitana di Firenze, approvato con Delibera della 

Conferenza Metropolitana n. 1 del 16/12/2014 e, in particolare, le disposizioni transitorie 

nelle quali è previsto che la Città Metropolitana, nelle more dell'approvazione di propri 

regolamenti, applica quelli della Provincia di Firenze e garantisce i servizi, i livelli 

occupazionali e le funzioni già svolte al 31/12/2014 dalla Provincia medesima;

Dato atto che con Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 10 del 29/01/2020 avente 

ad oggetto “Convenzione quadro servizi di biglietteria, di assistenza culturale e ospitalità 

presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi da affidare all’Associazione MUS.E. approvata 

con D.C.M. n. 66/2018. Aggiornamento” si stabiliva che sarebbe stato predisposto un 

contratto di servizio avente ad oggetto Servizi di Biglietteria, di assistenza culturale e 

ospitalità presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi - Annualità 2020/2022”;

Richiamata la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 13 del 19/02/2020 avente 

per oggetto “Contratto di servizio con l’associazione MUS.E per la gestione dei servizi di 

biglietteria, assistenza culturale e ospitalità presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi, 

annualità 2020/2022 approvazione dello schema di contratto e autorizzazione alla 

sottoscrizione”;

Richiamato il contratto di servizio 2023/2025, sottoscritto fra le parti e avente per 

oggetto  “Servizi di Biglietteria, di assistenza culturale e ospitalità presso il Museo di 

Palazzo Medici Riccardi”,  assunto al Repertorio dell’Ente in data 03.08.2023 al n. 201 con 

validità sino al 31.12.2025;                                             

Considerato che nel suddetto contratto di servizio sono precisate le modalità di 

esecuzione delle prestazioni richieste alla predetta Associazione, fra le quali si evidenzia 

l’emissione e vendita dei titoli di accesso al Museo di Palazzo Medici Riccardi nonché la 

relativa rendicontazione mensile alla Direzione di competenza;

Richiamata la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 143 del 13/12/2023 avente 

per oggetto “Determinazione delle tariffe del biglietto ordinario di accesso al percorso 

museale di Palazzo Medici Riccardi per l'anno 2024 e conferma istituzione biglietto 

integrato per la visita al percorso museale in occasione della realizzazione di mostre 

temporanee ospitate in Palazzo Medici Riccardi”;

Ricordato che:

• per il mese di settembre 2024 i giorni di apertura del Museo di Palazzo Medici 

Riccardi risultano essere n. 26;    
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• per effetto della Deliberazione di Consiglio Metropolitano n. 143 del 13/12/2023, a 

partire dal 01/01/2024 il costo del biglietto intero di accesso al percorso museale 

(senza mostra) è di € 10,00 e del biglietto ridotto è di € 7,00; costo che può essere 

aumentato a € 15,00 (intero) e ad € 10,00 (ridotto) in caso di mostre che, per la 

particolare rilevanza dei beni esposti, richiedano un investimento specifico da parte 

degli Organizzatori, anche in-house;

• con la seguente mostra intitolata “L’incanto di Orfeo nell’arte di ogni tempo – da 

Tiziano al contemporaneo” (dal 20/03/2024 al 08/09/2024) il costo del biglietto 

intero integrato museo + mostra è di € 15,00 e quello ridotto per museo + mostra di 

€ 10,00;

• dal 26/06/2023 è attiva la biglietteria online gestita dalla società SILFI che, 

secondo gli accordi pattuiti con la Città Metropolitana di Firenze, provvederà a 

riversare su base trimestrale l’ammontare degli incassi introitati;

• dal mese di settembre 2023 la società SILFI trasmette ogni tre mesi il resoconto 

delle commissioni bancarie sostenute per la gestione della biglietteria online, 

accompagnate da apposito estratto conto dettagliato a conferma;

• che l’importo di tali commissioni sarà fatturato trimestralmente dalla società SILFI 

alla Città Metropolitana di Firenze con fattura soggetta a IVA 22%;

• che l’impegno a copertura di tali spese è stato assunto con la Determinazione 

Dirigenziale n. 1054 del 13/05/2024 sul capitolo n. 20569/1;

Visto il rendiconto presentato dall’Associazione MUS.E debitamente firmato e vistato che 

evidenzia nel dettaglio i biglietti emessi durante il mese di agosto 2024 come sotto 

indicato:

 Descrizione    Quantità  Valore in €                                                        Importo in €
Biglietti interi con mostra 2.197 15,00 32.955,00

Biglietti ridotti con mostra 611 10,00 6.110,00

Biglietti interi senza 
mostra

7.791 10,00 77.910,00

Biglietti ridotti senza 
mostra

1.505 7,00 10.535,00

Biglietti interi con mostra 
online +VG non residenti 
venduti  

1 20,50 20,50

Biglietti interi online +VG 
non residenti venduti  

45 15,50 697,50
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Biglietti ridotti online +VG 
residenti venduti

1 10,50 10,50

Biglietti gratuiti online + 
VG non residenti venduti

1 5,50 5,50

Biglietti interi con mostra 
online venduti  

172 16,50 2.838,00

Biglietti ridotti con mostra 
online venduti

49 11,50 563,50

Biglietti interi online 
venduti

1.667 11,50 19.170,50

Biglietti ridotti online 
venduti

196 8,50 1.666,00

Biglietti ridotti online + 
VG non residenti venduti

1 12,50 12,50

Biglietti gratuiti online 
venduti

421 1,50  631,50

Biglietti attività culturale 134 4,00 536,00
Biglietti attività culturale 
residenti

55 2,00 110,00

per un totale pari ad € 153.772,00 ;

Considerato pertanto che l’incasso totale per il mese di settembre 2024 è di € 

153.772,00 ed è così suddiviso:  

€ 42.148,00 versati in Tesoreria con specifiche quietanze;

€ 86.008,00 incassati tramite POS;

€ 25.616,00 incassati tramite la biglietteria online del Museo di Palazzo Medici Riccardi 

durante il mese di settembre 2024;

Considerato altresì che la vendita online dei biglietti nel mese di settembre 2024, 

comprensiva dei diritti di prevendita, ammonta ad € 25.616,00 (€ 21.785,00 importo 

biglietti come sopra dettagliato + € 3.831,00 importo diritti di prevendita);

Dato atto della corrispondenza tra gli importi dichiarati dall’Associazione MUS.E e la 

documentazione agli atti della Direzione, previe opportune verifiche;

Ritenuto, quindi, necessario procedere all’accertamento per il mese di settembre 

2024 della somma di € 153.772,00;

Ricordato che, nel mese di settembre 2024, la somma incassata resterà tutta nella 

disponibilità di questa Amministrazione;
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Visto il Regolamento sull'Ordinamento degli Uffici e dei Servizi dell'Ente;

Visti gli artt. 179 e 180 del D. Lgs. 267/2000 e l'art. 16 “La disciplina dell’accertamento”, 

del Regolamento di Contabilità dell'Ente approvato con delibera di Consiglio 

metropolitano n. 4 del 15/01/2020;

Visto il D.Lgs. n. 267/2000 e, in particolare, l'art. 107 con cui si ravvisa la propria 

competenza in merito;

Richiamati:
 il vigente Statuto della Città Metropolitana di Firenze, approvato con Deliberazione 

della Conferenza Metropolitana n. 1 del 16/12/2014;

 il vigente Regolamento di Contabilità dell’Ente approvato con Deliberazione del 

Consiglio Metropolitano n. 4 del 15/01/2020;

 la delibera di CM n. 91 del 13/09/2023 - Documento Unico di programmazione 

(DUP) 2024-2026 e la delibera di CM n. 117 del 22/11/2023 - relativa Nota di 

aggiornamento;

 il Bilancio di Previsione 2024-2026 approvato con la Delibera di Consiglio 

Metropolitano n. 142 del 13/12/2023;

 l’Atto del Sindaco Metropolitano n. 57 del 29/12/2023 con cui è stato approvato il 

PEG Finanziario 2024-2026;

Visti altresì
 l’Atto del Sindaco Metropolitano n. 14 del 19/07/2018 recante “Aggiornamento 

della Macrostruttura Organizzativa della Città metropolitana di Firenze con 

decorrenza 1 agosto 2018”;

 l’Atto del Sindaco Metropolitano n. 35 del 27/05/2021 con cui è stata istituita la 

nuova posizione organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale”;

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 49 del 29/10/2021 con cui è stato approvato 

l’aggiornamento alla Macrostruttura dell’Ente;

Preso atto che con Decreto del Sindaco Metropolitano n. 10 del 10/08/2021 sono state 

conferite al Dott. Otello Cini, Responsabile della Direzione “Gare, Contratti, Espropri”, 

anche le funzioni relative all'Unità Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale”;

Richiamati:
 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 4 del 31/01/2024 con cui è stato approvato il 

Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) 2024-2026, al quale è allegato 

parte integrante e sostanziale il Piano Esecutivo di Gestione (PEG) 2024/2026 

previsto dall’art 169 del D.Lgs. 167/2000 contenente il dettaglio degli obiettivi 
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gestionali, con l'assegnazione degli obiettivi gestionali, del personale e dei capitoli di 

spesa alle Direzioni e, a seguire, alle Posizioni Organizzative dell'Ente;

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 8 del 15/2/2023 con cui è stata aggiornata l’Area 

delle Posizioni Organizzative dell'ente;

 l’Atto del Direttore Generale n. 505 del 21/02/2023 che individua nella declaratoria 

della Posizione Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale” le funzioni 

dirigenziali delegate con poteri di firma di provvedimenti finali a rilevanza esterna;

 l'Atto Dirigenziale n. 917 del 23/03/2023 con cui è stato conferito alla sottoscritta 

l'incarico di Posizione Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale” a 

decorrere dal 31 marzo 2023 e fino al 31 marzo 2025;

                                                                                                                                                            

DETERMINA

per le motivazioni esposte in narrativa, di procedere all'accertamento complessivo di

€ 153.772,00 come di seguito dettagliato:

o € 128.156,00 (€ 86.008,00 POS + € 42.148,00 contanti) relativi agli 

introiti degli incassi della biglietteria del “Percorso museale” di Palazzo 

Medici Riccardi del mese di settembre 2024 sul capitolo 617/1 del Bilancio 

2024;

o € 25.616,00 (€ 21.785,00 importo biglietti come sopra dettagliato + € 

3.831,00 importo diritti di prevendita) relativi agli introiti online della 

biglietteria del “Percorso museale” di Palazzo Medici Riccardi per il mese di 

settembre 2024 per mezzo della biglietteria online gestita dalla Società 

SILFI, sul capitolo 617/5 del Bilancio 2024;

 di dare atto che l’attività in oggetto è riferita al seguente obiettivo PEG: Obiettivo di 

gestione 52120151_5 “Valorizzazione di Palazzo Medici Riccardi e 

promozione di mostre ed eventi culturali”;

 di dare atto della regolarità tecnica attestante la regolarità e la correttezza 

dell’azione amministrativa di cui all’art. 147 bis del D. Lgs 267/2000;

 di dare altresì atto che Responsabile del Procedimento, ai sensi della Legge n. 241 

del 1990, è la sottoscritta titolare della PO/EQ “Turismo, Cultura, Demidoff, 

Sociale”;

 di disporre che il presente atto, ai sensi del vigente Regolamento di Contabilità, sia 

inoltrato ai Servizi Finanziari ai fini della registrazione dell'accertamento 

dell'entrata.
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Firenze, 18/10/2024   

 LA POSIZIONE ORGANIZZATIVA  

 ALDA FANTONI

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi  del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce 
il documento cartaceo e la firma autografa; il documento informatico è memorizzato digitalmente ed è rintracciabile sul sito internet per il 
periodo della pubblicazione: http://attionline.cittametropolitana.fi.it/.

L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le 
modalità di cui alla L. 241/90 e s.m.i., nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Città Metropolitana di Firenze”
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Determinazione Dirigenziale

N. 2368 del 14/11/2024

Classifica: 009.04.03 Anno 2024 (Proposta n° 5451/2024)

Oggetto ACCERTAMENTO INCASSI DELLA BIGLIETTERIA DEL MUSEO 
DI PALAZZO MEDICI RICCARDI MESE DI OTTOBRE ANNO 
2024

Ufficio Redattore P.O. TURISMO, CULTURA, DEMIDOFF, SOCIALE  
Ufficio Responsabile P.O. Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale  
Riferimento PEG 22 
Centro di Costo 22 
Resp. del Proc. DOTT.SSA ALDA LARA FANTONI 
Dirigente/Titolare P.O. FANTONI ALDA LARA 

BARSIL00

Riferimento Contabilità Finanziaria:

IMPEGNO ANNO CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

 

ACCERTAMENTO ANNO RISORSA CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

   617 1  80.081,00

   617 1  43.720,00

   617 4  2.044,00

   617 5  29.407,50

La Titolare E.Q.

Ricordato che ai sensi della Legge n. 56 del 07/04/2014 di riordino istituzionale, dal 01/01/2015 

la Città Metropolitana di Firenze è subentrata alla Provincia di Firenze in tutti i rapporti attivi e 
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passivi esercitandone le funzioni nel rispetto degli equilibri di Finanza Pubblica e degli obiettivi del 

Patto di Stabilità interno;                                                                                                                                                                                          

Visto lo Statuto della Città Metropolitana di Firenze, approvato con Delibera della Conferenza 

Metropolitana n. 1 del 16/12/2014 e, in particolare, le disposizioni transitorie nelle quali è previsto 

che la Città Metropolitana, nelle more dell'approvazione di propri regolamenti, applica quelli della 

Provincia di Firenze e garantisce i servizi, i livelli occupazionali e le funzioni già svolte al 

31/12/2014 dalla Provincia medesima;

Dato atto che con Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 10 del 29/01/2020 avente ad 

oggetto “Convenzione quadro servizi di biglietteria, di assistenza culturale e ospitalità presso il 

Museo di Palazzo Medici Riccardi da affidare all’Associazione MUS.E. approvata con D.C.M. n. 

66/2018. Aggiornamento” si stabiliva che sarebbe stato predisposto un contratto di servizio avente 

ad oggetto Servizi di Biglietteria, di assistenza culturale e ospitalità presso il Museo di Palazzo 

Medici Riccardi - Annualità 2020/2022”;

Richiamata la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 13 del 19/02/2020 avente per 

oggetto “Contratto di servizio con l’associazione MUS.E per la gestione dei servizi di biglietteria, 

assistenza culturale e ospitalità presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi, annualità 2020/2022 

approvazione dello schema di contratto e autorizzazione alla sottoscrizione”;

Richiamato il contratto di servizio 2023/2025, sottoscritto fra le parti e avente per oggetto 

“Servizi di Biglietteria, di assistenza culturale e ospitalità presso il Museo di Palazzo Medici 

Riccardi”, assunto al Repertorio dell’Ente in data 03/08/2023 al n. 201 con validità sino al 

31/12/2025;                                             

Considerato che nel suddetto contratto di servizio sono precisate le modalità di esecuzione delle 

prestazioni richieste alla predetta Associazione, fra le quali si evidenzia l’emissione e vendita dei 

titoli di accesso al Museo di Palazzo Medici Riccardi nonché la relativa rendicontazione mensile 

alla Direzione di competenza;

Preso atto che:

- dalla trasformazione dell’Associazione MUS.E in Fondazione di Partecipazione (Verbale 

assemblea straordinaria 22/1/2024, Rep. n. 77.213, Racc. n. 19.771, Notaio Massimo Palazzo) 

nasce la Fondazione MUS.E;

- la Città Metropolitana di Firenze, già socio dell’associazione, ha deliberato con Deliberazione 

del Consiglio Metropolitano n. 104/2023 tale trasformazione, approvando altresì lo schema di 

Statuto e di Patti parasociali a venire;

- la trasformazione, deliberata dall’assemblea straordinaria dei soci del 22/1/2024 (Verbale Rep. 

n. 77.213, Racc. n. 19.771, Notaio Massimo Palazzo), ai sensi dell’art. 2500-novies codice civile 

è efficace decorsi sessanta giorni dalla iscrizione nel Registro delle Persone Giuridiche di cui al 

Decreto della Prefettura di Firenze - Prot. del 28 maggio 2024) iscritta al n. 111 del Registro 

delle Persone Giuridiche Private);
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- in tale Fondazione sono membri Fondatori coloro che rivestivano il ruolo di soci 

dell’Associazione MUS.E al momento della trasformazione della stessa in Fondazione di 

Partecipazione (Comune di Firenze, Città Metropolitana di Firenze, Comune di Vinci e 

Comune di San Giovanni Valdarno);

- alla Città Metropolitana di Firenze compete la designazione di un membro del Consiglio di 

Amministrazione (art.8 Statuto) e di un membro del Collegio dei Revisori dei Conti di comune 

accordo tra gli altri Membri Fondatori (art. 3, lett. C) e D) schema di Patto Parasociale e di 

Regolamento per l’esercizio del controllo analogo);

Dato pertanto atto che, per effetto della trasformazione, la Fondazione MUS.E succede nel 

contratto di servizio summenzionato in essere della Città Metropolitana di Firenze con la 

preesistente associazione avente per oggetto i servizi di biglietteria, assistenza culturale e ospitalità 

presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi;

Preso atto della comunicazione pervenuta via mail il 02.08.2024 che la nuova sede legale della 

Fondazione MUS.E è piazza della Signoria, 1 Palazzo Vecchio, Firenze;

Richiamata la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 143 del 13/12/2023 avente per 

oggetto “Determinazione delle tariffe del biglietto ordinario di accesso al percorso museale di 

Palazzo Medici Riccardi per l'anno 2024 e conferma istituzione biglietto integrato per la visita al 

percorso museale in occasione della realizzazione di mostre temporanee ospitate in Palazzo Medici 

Riccardi”;

Ricordato che:

• per il mese di ottobre 2024 i giorni di apertura del Museo di Palazzo Medici Riccardi 

risultano essere n. 26;    

• per effetto della Deliberazione di Consiglio Metropolitano n. 143 del 13/12/2023, a partire 

dal 01/01/2024 il costo del biglietto intero di accesso al percorso museale (senza mostra) è 

di € 10,00 e del biglietto ridotto è di € 7,00; costo che può essere aumentato a € 15,00 

(intero) e ad € 10,00 (ridotto) in caso di mostre che, per la particolare rilevanza dei beni 

esposti, richiedano un investimento specifico da parte degli Organizzatori, anche in-house;

• dal 26/06/2023 è attiva la biglietteria online gestita dalla società SILFI che, secondo gli 

accordi pattuiti con la Città Metropolitana di Firenze, provvederà a riversare su base 

trimestrale l’ammontare degli incassi introitati;

• dal mese di settembre 2023 la società SILFI trasmette ogni tre mesi il resoconto delle 

commissioni bancarie sostenute per la gestione della biglietteria online, accompagnate da 

apposito estratto conto dettagliato a conferma;

• che l’importo di tali commissioni sarà fatturato trimestralmente dalla società SILFI alla 

Città Metropolitana di Firenze con fattura soggetta a IVA 22%;
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• che l’impegno a copertura di tali spese è stato assunto con la Determinazione Dirigenziale n. 

1054 del 13/05/2024 e con la Determinazione Dirigenziale n. 2190 del 24/10/2024 sul 

capitolo n. 20569/1;

Visto il rendiconto presentato dalla Fondazione MUS.E debitamente firmato e vistato che 

evidenzia nel dettaglio i biglietti emessi durante il mese di ottobre 2024 come sotto indicato:

 Descrizione    Quantità  Valore in €                                                        Importo in €
Biglietti interi 11.382 10,00 113.820,00
Biglietti ridotti 1.573 7,00 11.011,00
Biglietti interi online +VG 
non residenti venduti  

17 15,50 263,50

Biglietti interi online + VG 
residenti venduti

2 13,50 27,00

Biglietti ridotti online + VG 
non residenti venduti

1 12,50 12,50

Biglietti interi online 
venduti

2.243 11,50 25.794,50

Biglietti ridotti online 
venduti

289 8,50 2.456,50

Biglietti gratuiti online 
venduti

569 1,50  853,50

Biglietti attività culturale 221 4,00 884,00
Biglietti attività culturale 
residenti

63 2,00 126,00

per un totale pari ad € 155.248,50;

Considerato pertanto che l’incasso totale per il mese di ottobre 2024 è di € 155.252,50 

(comprensivo di 2 imposte di bollo da € 2,00 come specificato sotto) ed è così suddiviso:  

€ 43.720,00 versati in Tesoreria con specifiche quietanze;

€ 80.081,00 incassati tramite POS;

€ 29.407,50 incassati tramite la biglietteria online del Museo di Palazzo Medici Riccardi durante 

il mese di ottobre 2024;

€ 1.202,00 di cui € 1.200,00 (esente IVA art. 10) per n. 120 biglietti interi e € 2,00 per imposta di 

bollo (operazione esclusa IVA ex art.15), per i quali è stata emessa la fattura n. 16/3 del 10/10/2024 

intestata a Cassa Rurale Alta Valsugana, saldata tramite PagoPA;

€ 842,00 di cui € 840,00 (esente IVA art. 10) per n. 60 biglietti interi con visita guidata e € 2,00 

per imposta di bollo (operazione esclusa IVA ex art.15), per i quali è stata emessa la fattura n. 18/3 

del 22/10/2024 intestata a European University Institute, saldata tramite PagoPA;

Considerato altresì che la vendita online dei biglietti nel mese di ottobre 2024, comprensiva 

dei diritti di prevendita, ammonta ad € 29.407,50 (€ 24.726,00 importo biglietti come sopra 

dettagliato + € 4.681,50 importo diritti di prevendita);
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Dato atto della corrispondenza tra gli importi dichiarati dalla Fondazione MUS.E e la 

documentazione agli atti della Direzione, previe opportune verifiche;

Ritenuto, quindi, necessario procedere all’accertamento per il mese di ottobre 2024 della 

somma di € 155.252,50;

Ricordato che, nel mese di ottobre 2024, la somma incassata resterà tutta nella disponibilità di 

questa Amministrazione;

Visto il Regolamento sull'Ordinamento degli Uffici e dei Servizi dell'Ente;

Visti gli artt. 179 e 180 del D. Lgs. 267/2000 e l'art. 16 “La disciplina dell’accertamento”, del 

Regolamento di Contabilità dell'Ente approvato con delibera di Consiglio metropolitano n. 4 del 

15/01/2020;

Visto il D.Lgs. n. 267/2000 e, in particolare, l'art. 107 con cui si ravvisa la propria competenza in 

merito;

Richiamati:
 il vigente Statuto della Città Metropolitana di Firenze, approvato con Deliberazione della 

Conferenza Metropolitana n. 1 del 16/12/2014;

 il vigente Regolamento di Contabilità dell’Ente approvato con Deliberazione del Consiglio 

Metropolitano n. 4 del 15/01/2020;

 la delibera di CM n. 91 del 13/09/2023 - Documento Unico di programmazione (DUP) 

2024-2026 e la delibera di CM n. 117 del 22/11/2023 - relativa Nota di aggiornamento;

 il Bilancio di Previsione 2024-2026 approvato con la Delibera di Consiglio Metropolitano n. 

142 del 13/12/2023;

 l’Atto del Sindaco Metropolitano n. 57 del 29/12/2023 con cui è stato approvato il PEG 

Finanziario 2024-2026;

Visti altresì
 l’Atto del Sindaco Metropolitano n. 14 del 19/07/2018 recante “Aggiornamento della 

Macrostruttura Organizzativa della Città metropolitana di Firenze con decorrenza 1 agosto 

2018”;

 l’Atto del Sindaco Metropolitano n. 35 del 27/05/2021 con cui è stata istituita la nuova 

posizione organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale”;

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 49 del 29/10/2021 con cui è stato approvato 

l’aggiornamento alla Macrostruttura dell’Ente;

Preso atto che con Decreto del Sindaco Metropolitano n. 10 del 10/08/2021 sono state conferite 

al Dott. Otello Cini, Responsabile della Direzione “Gare, Contratti, Espropri”, anche le funzioni 

relative all'Unità Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale”;
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Richiamati:
 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 4 del 31/01/2024 con cui è stato approvato il Piano 

Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) 2024-2026, al quale è allegato parte 

integrante e sostanziale il Piano Esecutivo di Gestione (PEG) 2024/2026 previsto dall’art 

169 del D.Lgs. 167/2000 contenente il dettaglio degli obiettivi gestionali, con l'assegnazione 

degli obiettivi gestionali, del personale e dei capitoli di spesa alle Direzioni e, a seguire, alle 

Posizioni Organizzative dell'Ente;

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 8 del 15/2/2023 con cui è stata aggiornata l’Area delle 

Posizioni Organizzative dell'ente;

 l’Atto del Direttore Generale n. 505 del 21/02/2023 che individua nella declaratoria della 

Posizione Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale” le funzioni dirigenziali 

delegate con poteri di firma di provvedimenti finali a rilevanza esterna;

 l'Atto Dirigenziale n. 917 del 23/03/2023 con cui è stato conferito alla sottoscritta l'incarico 

di Posizione Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale” a decorrere dal 31 marzo 

2023 e fino al 31 marzo 2025;

                                                                                                                                                            

DETERMINA

per le motivazioni esposte in narrativa, di procedere all'accertamento complessivo di

€ 155.252,50 come di seguito dettagliato:

 € 123.801,00 (€ 80.081,00 POS + € 43.720,00 contanti) relativi agli introiti 

degli incassi della biglietteria del “Percorso museale” di Palazzo Medici Riccardi del 

mese di ottobre 2024 sul capitolo 617/1 del Bilancio 2024;

 € 2.044,00 relativi agli introiti degli incassi tramite PagoPA e bonifici bancari della 

biglietteria del “Percorso museale” di Palazzo Medici Riccardi del mese di ottobre 

2024 sul capitolo 617/4 del Bilancio 2024;

 € 29.407,50 (€ 24.726,00 importo biglietti come sopra dettagliato + € 4.681,50 

importo diritti di prevendita) relativi agli introiti della biglietteria online del 

“Percorso museale” di Palazzo Medici Riccardi per il mese di ottobre 2024 per mezzo 

della biglietteria online gestita dalla Società SILFI, sul capitolo 617/5 del Bilancio 2024;

• di dare atto che l’attività in oggetto è riferita al seguente obiettivo PEG: Obiettivo di 

gestione 52120151_5 “Valorizzazione di Palazzo Medici Riccardi e promozione 

di mostre ed eventi culturali”;

• di dare atto della regolarità tecnica attestante la regolarità e la correttezza dell’azione 

amministrativa di cui all’art. 147 bis del D. Lgs 267/2000;

• di dare altresì atto che Responsabile del Procedimento, ai sensi della Legge n. 241 del 1990, 

è la sottoscritta titolare della EQ “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale”;

• di disporre che il presente atto, ai sensi del vigente Regolamento di Contabilità, sia inoltrato 

ai Servizi Finanziari ai fini della registrazione dell'accertamento dell'entrata.
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Firenze, 14/11/2024   

 LA POSIZIONE ORGANIZZATIVA  

 ALDA FANTONI

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi  del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce 
il documento cartaceo e la firma autografa; il documento informatico è memorizzato digitalmente ed è rintracciabile sul sito internet per il 
periodo della pubblicazione: http://attionline.cittametropolitana.fi.it/.

L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le 
modalità di cui alla L. 241/90 e s.m.i., nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Città Metropolitana di Firenze”
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Determinazione Dirigenziale

N. 2697 del 16/12/2024

Classifica: 009.04.03 Anno 2024 (Proposta n° 6108/2024)

Oggetto ACCERTAMENTO INCASSI DELLA BIGLIETTERIA DEL MUSEO 
DI PALAZZO MEDICI RICCARDI MESE DI NOVEMBRE ANNO 
2024

Ufficio Redattore P.O. TURISMO, CULTURA, DEMIDOFF, SOCIALE  
Ufficio Responsabile P.O. Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale  
Riferimento PEG 22 
Centro di Costo 22 
Resp. del Proc. DOTT.SSA ALDA LARA FANTONI 
Dirigente/Titolare P.O. FANTONI ALDA LARA 

BARSIL00

Riferimento Contabilità Finanziaria:

IMPEGNO ANNO CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

 

ACCERTAMENTO ANNO RISORSA CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

 2024 . 617 1  54.485,00

 2024 . 617 1  33.220,00

 2024 . 617 5  13.985,50

La Titolare E.Q.

Ricordato che ai sensi della Legge n. 56 del 07/04/2014 di riordino istituzionale, dal 01/01/2015 

la Città Metropolitana di Firenze è subentrata alla Provincia di Firenze in tutti i rapporti attivi e 
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passivi esercitandone le funzioni nel rispetto degli equilibri di Finanza Pubblica e degli obiettivi del 

Patto di Stabilità interno;                                                                                                                                                                                          

Visto lo Statuto della Città Metropolitana di Firenze, approvato con Delibera della Conferenza 

Metropolitana n. 1 del 16/12/2014 e, in particolare, le disposizioni transitorie nelle quali è previsto 

che la Città Metropolitana, nelle more dell'approvazione di propri regolamenti, applica quelli della 

Provincia di Firenze e garantisce i servizi, i livelli occupazionali e le funzioni già svolte al 

31/12/2014 dalla Provincia medesima;

Dato atto che con Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 10 del 29/01/2020 avente ad 

oggetto “Convenzione quadro servizi di biglietteria, di assistenza culturale e ospitalità presso il 

Museo di Palazzo Medici Riccardi da affidare all’Associazione MUS.E. approvata con D.C.M. n. 

66/2018. Aggiornamento” si stabiliva che sarebbe stato predisposto un contratto di servizio avente 

ad oggetto Servizi di Biglietteria, di assistenza culturale e ospitalità presso il Museo di Palazzo 

Medici Riccardi - Annualità 2020/2022”;

Richiamata la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 13 del 19/02/2020 avente per 

oggetto “Contratto di servizio con l’associazione MUS.E per la gestione dei servizi di biglietteria, 

assistenza culturale e ospitalità presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi, annualità 2020/2022 

approvazione dello schema di contratto e autorizzazione alla sottoscrizione”;

Richiamato il contratto di servizio 2023/2025, sottoscritto fra le parti e avente per oggetto 

“Servizi di Biglietteria, di assistenza culturale e ospitalità presso il Museo di Palazzo Medici 

Riccardi”, assunto al Repertorio dell’Ente in data 03/08/2023 al n. 201 con validità sino al 

31/12/2025;                                             

Considerato che nel suddetto contratto di servizio sono precisate le modalità di esecuzione delle 

prestazioni richieste alla predetta Associazione, fra le quali si evidenzia l’emissione e vendita dei 

titoli di accesso al Museo di Palazzo Medici Riccardi nonché la relativa rendicontazione mensile 

alla Direzione di competenza;

Preso atto che:

- dalla trasformazione dell’Associazione MUS.E in Fondazione di Partecipazione (Verbale 

assemblea straordinaria 22/1/2024, Rep. n. 77.213, Racc. n. 19.771, Notaio Massimo Palazzo) 

nasce la Fondazione MUS.E;

- la Città Metropolitana di Firenze, già socio dell’associazione, ha deliberato con Deliberazione 

del Consiglio Metropolitano n. 104/2023 tale trasformazione, approvando altresì lo schema di 

Statuto e di Patti parasociali a venire;

- la trasformazione, deliberata dall’assemblea straordinaria dei soci del 22/1/2024 (Verbale Rep. 

n. 77.213, Racc. n. 19.771, Notaio Massimo Palazzo), ai sensi dell’art. 2500-novies codice civile 

è efficace decorsi sessanta giorni dalla iscrizione nel Registro delle Persone Giuridiche di cui al 
Decreto della Prefettura di Firenze - Prot. del 28 maggio 2024) iscritta al n. 111 del Registro 

delle Persone Giuridiche Private);
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- in tale Fondazione sono membri Fondatori coloro che rivestivano il ruolo di soci 

dell’Associazione MUS.E al momento della trasformazione della stessa in Fondazione di 

Partecipazione (Comune di Firenze, Città Metropolitana di Firenze, Comune di Vinci e 

Comune di San Giovanni Valdarno);

- alla Città Metropolitana di Firenze compete la designazione di un membro del Consiglio di 

Amministrazione (art.8 Statuto) e di un membro del Collegio dei Revisori dei Conti di comune 

accordo tra gli altri Membri Fondatori (art. 3, lett. C) e D) schema di Patto Parasociale e di 

Regolamento per l’esercizio del controllo analogo);

Dato pertanto atto che, per effetto della trasformazione, la Fondazione MUS.E succede nel 

contratto di servizio summenzionato in essere della Città Metropolitana di Firenze con la 

preesistente associazione avente per oggetto i servizi di biglietteria, assistenza culturale e ospitalità 

presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi;

Preso atto della comunicazione pervenuta via mail il 02.08.2024 che la nuova sede legale della 

Fondazione MUS.E è in Piazza della Signoria, 1 - Palazzo Vecchio, Firenze;

Richiamata la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 143 del 13/12/2023 avente per 

oggetto “Determinazione delle tariffe del biglietto ordinario di accesso al percorso museale di 

Palazzo Medici Riccardi per l'anno 2024 e conferma istituzione biglietto integrato per la visita al 

percorso museale in occasione della realizzazione di mostre temporanee ospitate in Palazzo Medici 

Riccardi”;

Ricordato che:

• per il mese di novembre 2024 i giorni di apertura del Museo di Palazzo Medici Riccardi 

risultano essere n. 26;    

• per effetto della Deliberazione di Consiglio Metropolitano n. 143 del 13/12/2023, a partire 

dal 01/01/2024 il costo del biglietto intero di accesso al percorso museale (senza mostra) è 

di € 10,00 e del biglietto ridotto è di € 7,00; costo che può essere aumentato a € 15,00 

(intero) e a € 10,00 (ridotto) in caso di mostre che, per la particolare rilevanza dei beni 

esposti, richiedano un investimento specifico da parte degli Organizzatori, anche in house;

• dal 26/06/2023 è attiva la biglietteria online gestita dalla società SILFI che, secondo gli 

accordi pattuiti con la Città Metropolitana di Firenze, provvederà a riversare su base 

trimestrale l’ammontare degli incassi introitati;

• dal mese di settembre 2023 la società SILFI trasmette ogni tre mesi il resoconto delle 

commissioni bancarie sostenute per la gestione della biglietteria online, accompagnate da 

apposito estratto conto dettagliato a conferma;

• che l’importo di tali commissioni sarà fatturato trimestralmente dalla società SILFI alla 

Città Metropolitana di Firenze con fattura soggetta a IVA 22%;

• che l’impegno a copertura di tali spese è stato assunto con la Determinazione Dirigenziale n. 

1054 del 13/05/2024 e con la Determinazione Dirigenziale n. 2190 del 24/10/2024 sul 

capitolo n. 20569/1;
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Visto il rendiconto presentato dalla Fondazione MUS.E debitamente firmato e vistato che 

evidenzia nel dettaglio i biglietti emessi durante il mese di novembre 2024 come sotto indicato:

 Descrizione    Quantità  Valore in €                                                        Importo in €
Biglietti interi 7.416 10,00 74.160,00
Biglietti ridotti 1.795 7,00 12.565,00
Biglietti interi online +VG 
non residenti venduti  

26 15,50 403,00

Biglietti ridotti online + VG 
non residenti venduti

7 12,50 87,50

Biglietti interi online 
venduti

946 11,50 10.879,00

Biglietti ridotti + VG 
residenti venduti

1 10,50 10,50

Biglietti ridotti online 
venduti

269 8,50 2.286,50

Biglietti gratuiti online + 
VG non residenti venduti

7 5,50 38,50

Biglietti gratuiti online 
venduti

187 1,50  280,50

Biglietti attività culturale 170 4,00 680,00
Biglietti attività culturale 
residenti

150 2,00 300,00

per un totale pari ad € 101.690,50;

Considerato pertanto che l’incasso totale per il mese di novembre 2024 è di € 101.690,50 ed 

è così suddiviso:  

€ 33.220,00 versati in Tesoreria con specifiche quietanze, di cui € 32,00 per l’acquisto n. 8 

visite guidate non residenti, per importo unitario di € 4,00, per il quale è stata emessa la fattura 

n. 21/3 del 29/11/2024 intestata a Istituto Lorenzo de’ Medici;

€ 54.485,00 incassati tramite POS;

€ 13.985,50 incassati tramite la biglietteria online del Museo di Palazzo Medici Riccardi 

durante il mese di novembre 2024;

Considerato altresì che la vendita online dei biglietti nel mese di novembre 2024, 

comprensiva dei diritti di prevendita, ammonta ad € 13.985,50 (€ 11.821,00 importo biglietti 

come sopra dettagliato + € 2.164,50 importo diritti di prevendita);

Dato atto della corrispondenza tra gli importi dichiarati dalla Fondazione MUS.E e la 

documentazione agli atti della Direzione, previe opportune verifiche;

Ritenuto, quindi, necessario procedere all’accertamento per il mese di novembre 2024 della 

somma di € 101.690,50;

Ricordato che, nel mese di novembre 2024, la somma incassata resterà tutta nella disponibilità 

di questa Amministrazione;

Visto il Regolamento sull'Ordinamento degli Uffici e dei Servizi dell'Ente;

Visti gli artt. 179 e 180 del D. Lgs. 267/2000 e l'art. 16 “La disciplina dell’accertamento”, del 

Regolamento di Contabilità dell'Ente approvato con delibera di Consiglio metropolitano n. 4 del 

15/01/2020;
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Visto il D.Lgs. n. 267/2000 e, in particolare, l'art. 107 con cui si ravvisa la propria competenza in 

merito;

Richiamati:
 il vigente Statuto della Città Metropolitana di Firenze, approvato con Deliberazione della 

Conferenza Metropolitana n. 1 del 16/12/2014;

 il vigente Regolamento di Contabilità dell’Ente approvato con Deliberazione del Consiglio 

Metropolitano n. 4 del 15/01/2020;

 la delibera di CM n. 91 del 13/09/2023 - Documento Unico di programmazione (DUP) 

2024-2026 e la delibera di CM n. 117 del 22/11/2023 - relativa Nota di aggiornamento;

 il Bilancio di Previsione 2024-2026 approvato con la Delibera di Consiglio Metropolitano n. 

142 del 13/12/2023;

 l’Atto del Sindaco Metropolitano n. 57 del 29/12/2023 con cui è stato approvato il PEG 

Finanziario 2024-2026;

Visti altresì
 l’Atto del Sindaco Metropolitano n. 14 del 19/07/2018 recante “Aggiornamento della 

Macrostruttura Organizzativa della Città metropolitana di Firenze con decorrenza 1 agosto 

2018”;

 l’Atto del Sindaco Metropolitano n. 35 del 27/05/2021 con cui è stata istituita la nuova 

posizione organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale”;

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 49 del 29/10/2021 con cui è stato approvato 

l’aggiornamento alla Macrostruttura dell’Ente;

Preso atto che con Decreto del Sindaco Metropolitano n. 10 del 10/08/2021 sono state conferite 

al Dott. Otello Cini, Responsabile della Direzione “Gare, Contratti, Espropri”, anche le funzioni 

relative all'Unità Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale”;

Richiamati:
 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 4 del 31/01/2024 con cui è stato approvato il Piano 

Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) 2024-2026, al quale è allegato parte 

integrante e sostanziale il Piano Esecutivo di Gestione (PEG) 2024/2026 previsto dall’art 

169 del D.Lgs. 167/2000 contenente il dettaglio degli obiettivi gestionali, con l'assegnazione 

degli obiettivi gestionali, del personale e dei capitoli di spesa alle Direzioni e, a seguire, alle 

Posizioni Organizzative dell'Ente;

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 8 del 15/2/2023 con cui è stata aggiornata l’Area delle 

Posizioni Organizzative dell'ente;

 l’Atto del Direttore Generale n. 505 del 21/02/2023 che individua nella declaratoria della 

Posizione Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale” le funzioni dirigenziali 

delegate con poteri di firma di provvedimenti finali a rilevanza esterna;
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 l'Atto Dirigenziale n. 917 del 23/03/2023 con cui è stato conferito alla sottoscritta l'incarico 

di Posizione Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale” a decorrere dal 31 marzo 

2023 e fino al 31 marzo 2025;

   DETERMINA

per le motivazioni esposte in narrativa, di procedere all'accertamento complessivo di

€ 101.690,50 come di seguito dettagliato:

 € 87.705,00 (€ 54.485,00 POS + € 33.220,00 contanti) relativi agli introiti degli 

incassi della biglietteria del “Percorso museale” di Palazzo Medici Riccardi del mese di 

novembre 2024 sul capitolo 617/1 del Bilancio 2024;

 € 13.985,50 (€ 11.821,00 importo biglietti come sopra dettagliato + € 2.164,50 

importo diritti di prevendita) relativi agli introiti della biglietteria online del 

“Percorso museale” di Palazzo Medici Riccardi per il mese di novembre 2024 per 

mezzo della biglietteria online gestita dalla Società SILFI, sul capitolo 617/5 del 

Bilancio 2024;

• di dare atto che l’attività in oggetto è riferita al seguente obiettivo PEG: Obiettivo di 

gestione 52120151_5 “Valorizzazione di Palazzo Medici Riccardi e promozione 

di mostre ed eventi culturali”;

• di dare atto della regolarità tecnica attestante la regolarità e la correttezza dell’azione 

amministrativa di cui all’art. 147 bis del D. Lgs 267/2000;

• di dare altresì atto che Responsabile del Procedimento, ai sensi della Legge n. 241 del 1990, 

è la sottoscritta titolare della EQ “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale”;

• di disporre che il presente atto, ai sensi del vigente Regolamento di Contabilità, sia inoltrato 

ai Servizi Finanziari ai fini della registrazione dell'accertamento dell'entrata.

 

Firenze, 16/12/2024   

 LA POSIZIONE ORGANIZZATIVA  

 ALDA FANTONI

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi  del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce 
il documento cartaceo e la firma autografa; il documento informatico è memorizzato digitalmente ed è rintracciabile sul sito internet per il 
periodo della pubblicazione: http://attionline.cittametropolitana.fi.it/.
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L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le 
modalità di cui alla L. 241/90 e s.m.i., nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Città Metropolitana di Firenze”
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Determinazione Dirigenziale

N. 44 del 10/01/2025

Classifica: 009.04.03 Anno 2025 (Proposta n° 128/2025)

Oggetto ACCERTAMENTO INCASSI DELLA BIGLIETTERIA DEL MUSEO 
DI PALAZZO MEDICI RICCARDI MESE DI DICEMBRE ANNO 
2024

Ufficio Redattore P.O. TURISMO, CULTURA, DEMIDOFF, SOCIALE  
Ufficio Responsabile P.O. Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale  
Riferimento PEG 22 
Centro di Costo 22 
Resp. del Proc. DOTT.SSA ALDA LARA FANTONI 
Dirigente/Titolare P.O. FANTONI ALDA LARA 

BARSIL00

Riferimento Contabilità Finanziaria:

IMPEGNO ANNO CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

 

ACCERTAMENTO ANNO RISORSA CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

 2024 . 617 1  51.570,00

 2024 . 617 1  29.254,00

 2024 . 617 5  15.496,00

La Titolare E.Q.

Ricordato che ai sensi della Legge n. 56 del 07/04/2014 di riordino istituzionale, dal 01/01/2015 

la Città Metropolitana di Firenze è subentrata alla Provincia di Firenze in tutti i rapporti attivi e 
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passivi esercitandone le funzioni nel rispetto degli equilibri di Finanza Pubblica e degli obiettivi del 

Patto di Stabilità interno;                                                                                                                                                                                          

Visto lo Statuto della Città Metropolitana di Firenze, approvato con Delibera della Conferenza 

Metropolitana n. 1 del 16/12/2014 e, in particolare, le disposizioni transitorie nelle quali è previsto 

che la Città Metropolitana, nelle more dell'approvazione di propri regolamenti, applica quelli della 

Provincia di Firenze e garantisce i servizi, i livelli occupazionali e le funzioni già svolte al 

31/12/2014 dalla Provincia medesima;

Dato atto che con Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 10 del 29/01/2020 avente ad 

oggetto “Convenzione quadro servizi di biglietteria, di assistenza culturale e ospitalità presso il 

Museo di Palazzo Medici Riccardi da affidare all’Associazione MUS.E. approvata con D.C.M. n. 

66/2018. Aggiornamento” si stabiliva che sarebbe stato predisposto un contratto di servizio avente 

ad oggetto Servizi di Biglietteria, di assistenza culturale e ospitalità presso il Museo di Palazzo 

Medici Riccardi - Annualità 2020/2022”;

Richiamata la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 13 del 19/02/2020 avente per 

oggetto “Contratto di servizio con l’associazione MUS.E per la gestione dei servizi di biglietteria, 

assistenza culturale e ospitalità presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi, annualità 2020/2022 

approvazione dello schema di contratto e autorizzazione alla sottoscrizione”;

Richiamato il contratto di servizio 2023/2025, sottoscritto fra le parti e avente per oggetto 

“Servizi di Biglietteria, di assistenza culturale e ospitalità presso il Museo di Palazzo Medici 

Riccardi”, assunto al Repertorio dell’Ente in data 03/08/2023 al n. 201 con validità sino al 

31/12/2025;                                             

Considerato che nel suddetto contratto di servizio sono precisate le modalità di esecuzione delle 

prestazioni richieste alla predetta Associazione, fra le quali si evidenzia l’emissione e vendita dei 

titoli di accesso al Museo di Palazzo Medici Riccardi nonché la relativa rendicontazione mensile 

alla Direzione di competenza;

Preso atto che:

- dalla trasformazione dell’Associazione MUS.E in Fondazione di Partecipazione (Verbale 

assemblea straordinaria 22/1/2024, Rep. n. 77.213, Racc. n. 19.771, Notaio Massimo Palazzo) 

nasce la Fondazione MUS.E;

- la Città Metropolitana di Firenze, già socio dell’associazione, ha deliberato con Deliberazione 

del Consiglio Metropolitano n. 104/2023 tale trasformazione, approvando altresì lo schema di 

Statuto e di Patti parasociali a venire;

- la trasformazione, deliberata dall’assemblea straordinaria dei soci del 22/1/2024 (Verbale Rep. 

n. 77.213, Racc. n. 19.771, Notaio Massimo Palazzo), ai sensi dell’art. 2500-novies codice civile 

è efficace decorsi sessanta giorni dalla iscrizione nel Registro delle Persone Giuridiche di cui al 

Decreto della Prefettura di Firenze - Prot. del 28 maggio 2024) iscritta al n. 111 del Registro 

delle Persone Giuridiche Private);
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- in tale Fondazione sono membri Fondatori coloro che rivestivano il ruolo di soci 

dell’Associazione MUS.E al momento della trasformazione della stessa in Fondazione di 

Partecipazione (Comune di Firenze, Città Metropolitana di Firenze, Comune di Vinci e 

Comune di San Giovanni Valdarno);

- alla Città Metropolitana di Firenze compete la designazione di un membro del Consiglio di 

Amministrazione (art.8 Statuto) e di un membro del Collegio dei Revisori dei Conti di comune 

accordo tra gli altri Membri Fondatori (art. 3, lett. C) e D) schema di Patto Parasociale e di 

Regolamento per l’esercizio del controllo analogo);

Dato pertanto atto che, per effetto della trasformazione, la Fondazione MUS.E succede nel 

contratto di servizio summenzionato in essere della Città Metropolitana di Firenze con la 

preesistente associazione avente per oggetto i servizi di biglietteria, assistenza culturale e ospitalità 

presso il Museo di Palazzo Medici Riccardi;

Preso atto della comunicazione pervenuta via mail il 02.08.2024 che la nuova sede legale della 

Fondazione MUS.E è piazza della Signoria, 1 Palazzo Vecchio, Firenze;

Richiamata la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 143 del 13/12/2023 avente per 

oggetto “Determinazione delle tariffe del biglietto ordinario di accesso al percorso museale di 

Palazzo Medici Riccardi per l'anno 2024 e conferma istituzione biglietto integrato per la visita al 

percorso museale in occasione della realizzazione di mostre temporanee ospitate in Palazzo Medici 

Riccardi”;

Ricordato che:

• per il mese di dicembre 2024 i giorni di apertura del Museo di Palazzo Medici Riccardi 

risultano essere n. 27;    

• per effetto della Deliberazione di Consiglio Metropolitano n. 143 del 13/12/2023, a partire 

dal 01/01/2024 il costo del biglietto intero di accesso al percorso museale (senza mostra) è 

di € 10,00 e del biglietto ridotto è di € 7,00; costo che può essere aumentato a € 15,00 

(intero) e ad € 10,00 (ridotto) in caso di mostre che, per la particolare rilevanza dei beni 

esposti, richiedano un investimento specifico da parte degli Organizzatori, anche in-house;

• dal 26/06/2023 è attiva la biglietteria online gestita dalla società SILFI che, secondo gli 

accordi pattuiti con la Città Metropolitana di Firenze, provvederà a riversare su base 

trimestrale l’ammontare degli incassi introitati;

• dal mese di settembre 2023 la società SILFI trasmette ogni tre mesi il resoconto delle 

commissioni bancarie sostenute per la gestione della biglietteria online, accompagnate da 

apposito estratto conto dettagliato a conferma;

• che l’importo di tali commissioni sarà fatturato trimestralmente dalla società SILFI alla 

Città Metropolitana di Firenze con fattura soggetta a IVA 22%;

• che l’impegno a copertura di tali spese è stato assunto con la Determinazione Dirigenziale n. 

1054 del 13/05/2024 e con la Determinazione Dirigenziale n. 2190 del 24/10/2024 sul 

capitolo n. 20569/1;
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Visto il rendiconto presentato dalla Fondazione MUS.E debitamente firmato e vistato che 

evidenzia nel dettaglio i biglietti emessi durante il mese di dicembre 2024 come sotto indicato:

 Descrizione    Quantità  Valore in €                                                        Importo in €
Biglietti interi 6.566 10,00 65.660,00
Biglietti ridotti 2.048 7,00 14.336,00
Biglietti interi online +VG 
non residenti venduti  

16 15,50 248,00

Biglietti ridotti online + VG 
non residenti venduti

7 12,50 87,50

Biglietti interi online 
venduti

1.085 11,50 12.477,50

Biglietti ridotti online 
venduti

278 8,50 2.363,00

Biglietti gratuiti online + 
VG non residenti venduti

5 5,50 27,50

Biglietti gratuiti online 
venduti

195 1,50  292,50

Biglietti attività culturale 111 4,00 444,00
Biglietti attività culturale 
residenti

187 2,00 374,00

per un totale pari ad € 96.310,00;

Preso atto che il report di cassa relativo al giorno 30 dicembre indica che, a seguito di un disguido 

nella transazione POS da parte di un cliente, sono stati incassati € 10,00 in più rispetto 

all’ammontare totale dei biglietti venduti nella stessa giornata;

Considerato, pertanto, che l’incasso totale per il mese di dicembre 2024 è di € 96.320,00 ed 

è così suddiviso:  

€ 29.254,00 versati in Tesoreria con specifiche quietanze;

€ 51.570,00 incassati tramite POS;

€ 15.496,00 incassati tramite la biglietteria online del Museo di Palazzo Medici Riccardi 

durante il mese di dicembre 2024;

Considerato altresì che la vendita online dei biglietti nel mese di dicembre 2024, comprensiva 

dei diritti di prevendita, ammonta ad € 15.496,00 (€ 13.117,00 importo biglietti come sopra 

dettagliato + € 2.379,00 importo diritti di prevendita);

Dato atto della corrispondenza tra gli importi dichiarati dalla Fondazione MUS.E e la 

documentazione agli atti della Direzione, previe opportune verifiche;

Ritenuto, quindi, necessario procedere all’accertamento per il mese di dicembre 2024 della 

somma di € 96.320,00;

Ricordato che, nel mese di dicembre 2024, la somma incassata resterà tutta nella disponibilità 

di questa Amministrazione;

Visto il Regolamento sull'Ordinamento degli Uffici e dei Servizi dell'Ente;

Visti gli artt. 179 e 180 del D. Lgs. 267/2000 e l'art. 16 “La disciplina dell’accertamento”, del 

Regolamento di Contabilità dell'Ente approvato con delibera di Consiglio metropolitano n. 4 del 



CITTÁ METROPOLITANA DI FIRENZE
Determinazione Dirigenziale n. 44 del 10/01/2025

  5 / 7

15/01/2020;

Visto il D.Lgs. n. 267/2000 e, in particolare, l'art. 107 con cui si ravvisa la propria competenza in 

merito;

Richiamati:

 il vigente Statuto della Città Metropolitana di Firenze, approvato con Deliberazione della 

Conferenza Metropolitana n. 1 del 16/12/2014;

 il vigente Regolamento di Contabilità dell’Ente approvato con Deliberazione del Consiglio 

Metropolitano n. 4 del 15/01/2020;

 la delibera di CM n. 91 del 13/09/2023 - Documento Unico di programmazione (DUP) 

2024-2026 e la delibera di CM n. 117 del 22/11/2023 - relativa Nota di aggiornamento;

 la delibera di CM n. 90 del 15/11/2024 con cui è stato approvato il Documento Unico di 

programmazione (DUP) 2025-2027;

 il Bilancio di Previsione 2024-2026 approvato con la Delibera di Consiglio Metropolitano n. 

142 del 13/12/2023;

 il Bilancio di Previsione 2025-2027 approvato con la Delibera di Consiglio Metropolitano n. 

122 del 18/12/2024;

 l’Atto del Sindaco Metropolitano n. 57 del 29/12/2023 con cui è stato approvato il PEG 

Finanziario 2024-2026;

Visti altresì:
 l’Atto del Sindaco Metropolitano n. 14 del 19/07/2018 recante “Aggiornamento della 

Macrostruttura Organizzativa della Città metropolitana di Firenze con decorrenza 1 agosto 

2018”;

 l’Atto del Sindaco Metropolitano n. 35 del 27/05/2021 con cui è stata istituita la nuova 

posizione organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale”;

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 49 del 29/10/2021 con cui è stato approvato 

l’aggiornamento alla Macrostruttura dell’Ente;

Preso atto che con Decreto del Sindaco Metropolitano n. 10 del 10/08/2021 sono state conferite 

al Dott. Otello Cini, Responsabile della Direzione “Gare, Contratti, Espropri”, anche le funzioni 

relative all'Unità Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale”;

Richiamati:
 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 4 del 31/01/2024 con cui è stato approvato il Piano 

Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) 2024-2026, al quale è allegato parte 

integrante e sostanziale il Piano Esecutivo di Gestione (PEG) 2024/2026 previsto dall’art 

169 del D.Lgs. 167/2000 contenente il dettaglio degli obiettivi gestionali, con l'assegnazione 

degli obiettivi gestionali, del personale e dei capitoli di spesa alle Direzioni e, a seguire, alle 

Posizioni Organizzative dell'Ente;

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 8 del 15/2/2023 con cui è stata aggiornata l’Area delle 

Posizioni Organizzative dell'ente;
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 l’Atto del Direttore Generale n. 505 del 21/02/2023 che individua nella declaratoria della 

Posizione Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale” le funzioni dirigenziali 

delegate con poteri di firma di provvedimenti finali a rilevanza esterna;

 l'Atto Dirigenziale n. 917 del 23/03/2023 con cui è stato conferito alla sottoscritta l'incarico 

di Posizione Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale” a decorrere dal 31 marzo 

2023 e fino al 31 marzo 2025;

                                                                                                                                                            

DETERMINA

per le motivazioni esposte in narrativa, di procedere all'accertamento complessivo di

€ 96.320,00 come di seguito dettagliato:

 € 80.824,00 (€ 51.570,00 POS + € 29.254,00 contanti) relativi agli introiti degli 

incassi della biglietteria del “Percorso museale” di Palazzo Medici Riccardi del mese di 

novembre 2024 sul capitolo 617/1 del Bilancio 2024;

 € 15.496,00 (€ 13.117,00 importo biglietti come sopra dettagliato + € 2.379,00 

importo diritti di prevendita) relativi agli introiti della biglietteria online del 

“Percorso museale” di Palazzo Medici Riccardi per il mese di dicembre 2024 per 

mezzo della biglietteria online gestita dalla Società SILFI, sul capitolo 617/5 del 

Bilancio 2024;

• di dare atto che l’attività in oggetto è riferita al seguente obiettivo PEG: Obiettivo di 

gestione 52120151_5 “Valorizzazione di Palazzo Medici Riccardi e promozione 

di mostre ed eventi culturali”;

• di dare atto della regolarità tecnica attestante la regolarità e la correttezza dell’azione 

amministrativa di cui all’art. 147 bis del D. Lgs 267/2000;

• di dare altresì atto che Responsabile del Procedimento, ai sensi della Legge n. 241 del 1990, 

è la sottoscritta titolare della EQ “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale”;

• di disporre che il presente atto, ai sensi del vigente Regolamento di Contabilità, sia inoltrato 

ai Servizi Finanziari ai fini della registrazione dell'accertamento dell'entrata.

 

Firenze, 10/01/2025   

 LA POSIZIONE ORGANIZZATIVA  

 ALDA FANTONI
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“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi  del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce 
il documento cartaceo e la firma autografa; il documento informatico è memorizzato digitalmente ed è rintracciabile sul sito internet per il 
periodo della pubblicazione: http://attionline.cittametropolitana.fi.it/.

L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le 
modalità di cui alla L. 241/90 e s.m.i., nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Città Metropolitana di Firenze”
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Determinazione Dirigenziale

N. 256 del 03/02/2025

Classifica: 004.07 Anno 2025 (Proposta n° 477/2025)

Oggetto APPROVAZIONE RENDICONTO DEGLI INCASSI DEL 
PERCORSO MUSEALE DI PALAZZO MEDICI RICCARDI 
RELATIVO ALL'ANNO 2024. BIGLIETTERIA ONLINE. AGENTE 
CONTABILE DI SILFI SPA

Ufficio Redattore E.Q. TURISMO, CULTURA, DEMIDOFF, SOCIALE  
Ufficio Responsabile E.Q. Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale  
Riferimento PEG 22 
Centro di Costo 22 
Resp. del Proc. DOTT.SSA ALDA LARA FANTONI 
Dirigente/Titolare P.O. FANTONI ALDA LARA 

BARSIL00

Riferimento Contabilità Finanziaria:

IMPEGNO ANNO CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

 

ACCERTAMENTO ANNO RISORSA CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

 

La Titolare E.Q.

Dato atto che ai sensi della Legge n. 56 del 07/04/2014, di riordino istituzionale, dal 01/01/2015 la Città 

Metropolitana di Firenze è subentrata alla Provincia di Firenze in tutti i rapporti attivi e passivi 

esercitandone le funzioni nel rispetto degli equilibri di Finanza Pubblica e degli obiettivi del Patto di Stabilità 

interno;



CITTÁ METROPOLITANA DI FIRENZE
Determinazione Dirigenziale n. 256 del 03/02/2025

  2 / 4

Visto lo Statuto della Città Metropolitana di Firenze, approvato con Delibera della Conferenza 

Metropolitana n. 1 del 16/12/2014, ed in particolare le disposizioni transitorie nelle quali è previsto che la 

Città Metropolitana, nelle more dell'approvazione di propri regolamenti, applica quelli della Provincia di 

Firenze e garantisce i servizi, i livelli occupazionali e le funzioni già svolte al 31 dicembre 2014 dalla Provincia 

medesima;

Visti l’art. 93 comma 2 e 3 e l’art. 233 del D.Lgs. n. 267/2000;

Richiamato il D.Lgs. n. 174/2016;

Richiamato altresì l’atto dirigenziale n. 66 del 14/01/2025 con cui è stato approvato in rendiconto degli 

incassi del percorso museale di Palazzo Medici Riccardi relativo all'anno 2024;

Ricordato che con DD n. 2524 del 30/11/2022 è stata approvata l’offerta tecnico-economica trasmessa dalla 

SILFI SOCIETÀ ILLUMINAZIONE FIRENZE E SERVIZI SMARTCITY con sede in Firenze, via dei Della 

Robbia, 47, P.IVA 06625660482 con nota assunta al protocollo dell’Amministrazione al n. 51646/2022, 

successivamente integrata con nota del 21/12/2022, conservate agli atti presso l’Ufficio di Gabinetto per 

l’espletamento dei servizi di messa a disposizione della Città Metropolitana della soluzione tecnologica di 

gestione della biglietteria online del Museo di Palazzo Medici Riccardi per le annualità dal 2023 al 2026;

Preso atto che:

 dal 26/06/2023 è attiva la biglietteria online gestita dalla società SILFI che, secondo gli accordi 

pattuiti con la Città Metropolitana di Firenze, provvede a riversare su base trimestrale l’ammontare 

degli incassi introitati;

 la Città Metropolitana ha indicato SILFI quale agente contabile di fatto del servizio di biglietteria 

online, per consentirle di provvedere alla gestione amministrativa della stessa;

Considerato che:

 per il periodo 01/01/2024 – 31/12/2024 l’incasso della biglietteria online del Museo di Palazzo 

Medici Riccardi risulta di € 338.789,00, di cui € 293.978,00 corrispettivi per l’acquisto di 

biglietti ed € 44.811,00 diritti di prenotazione;

 per il periodo 01/01/2024 – 31/12/2024 le risultanze degli incassi della biglietteria online sono 

riportate nel Modello 21 “Conto della Gestione dell’Agente Contabile”, allegato parte integrante e 

sostanziale del presente atto, pari ad € 338.789,00;

Richiamati:
 il vigente Statuto della Città Metropolitana di Firenze, approvato con Deliberazione della Conferenza 

Metropolitana n. 1 del 16/12/2014;

 il vigente Regolamento di Contabilità dell’Ente approvato con Deliberazione del Consiglio 

Metropolitano n. 4 del 15/01/2020;

 il Documento Unico di programmazione (DUP) 2024-2026 approvato con la Delibera di Consiglio 

Metropolitano n. 91 del 13/09/2023 e la relativa Nota di aggiornamento approvata con la Delibera di 

Consiglio Metropolitano n. 117 del 22/11/2023;

 il Bilancio di Previsione 2024-2026 approvato con la Delibera di Consiglio Metropolitano n. 142 del 

13/12/2023;
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 l’Atto del Sindaco Metropolitano n. 57 del 29/12/2023 con cui è stato approvato il PEG Finanziario 

2024-2026;

 il Documento Unico di programmazione (DUP) 2025-2027 approvato con la Delibera di Consiglio 

Metropolitano n. 90 del 15/11/2024;

 il Bilancio di Previsione 2025-2027 approvato con la Delibera di Consiglio Metropolitano n. 122 del 

18/12/2024;

 l’Atto del Sindaco Metropolitano n. 3 del 09/01/2025 con cui è stato approvato il PEG Finanziario 

2025-2027;

Visti altresì
 l’Atto del Sindaco Metropolitano n. 14 del 19/07/2018 recante “Aggiornamento della Macrostruttura 

Organizzativa della Città metropolitana di Firenze con decorrenza 1 agosto 2018”;

 l’Atto del Sindaco Metropolitano n. 35 del 27/05/2021 con cui è stata istituita la nuova posizione 

organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale”;

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 49 del 29/10/2021 con cui è stato approvato l’aggiornamento alla 

Macrostruttura dell’Ente;

 l’Atto del Sindaco metropolitano n. 34 del 06/08/2024 con il quale è stata aggiornata la 

Macrostruttura della Città Metropolitana di Firenze a partire dal 06/08/2024, confermando, 

nell’ambito della nuova macrostruttura d’ente, tutti gli attuali incarichi dirigenziali, di cui agli. 4 e 

art.5 del vigente Regolamento di Organizzazione, ai quali permangono le funzioni e le competenze a 

suo tempo attribuite ai dirigenti dell’ente;

Preso atto che con Decreto del Sindaco Metropolitano n. 10 del 10/08/2021 sono state conferite al Dott. 

Otello Cini, Responsabile della Direzione “Gare, Contratti, Espropri”, anche le funzioni relative all'Unità 

Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale”;

Richiamati:
 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 4 del 31/01/2024 con cui è stato approvato il Piano Integrato di 

Attività e Organizzazione (PIAO) 2024-2026, al quale è allegato parte integrante e sostanziale il 

Piano Esecutivo di Gestione (PEG) 2024/2026 previsto dall’art 169 del D.Lgs. 167/2000 contenente 

il dettaglio degli obiettivi gestionali, con l'assegnazione degli obiettivi gestionali, del personale e dei 

capitoli di spesa alle Direzioni e, a seguire, alle Posizioni Organizzative dell'Ente;

 l'Atto del Sindaco Metropolitano n. 8 del 15/2/2023 con cui è stata aggiornata l’Area delle Posizioni 

Organizzative dell'ente;

 l’Atto del Direttore Generale n. 505 del 21/02/2023 che individua nella declaratoria della Posizione 

Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale” le funzioni dirigenziali delegate con poteri di 

firma di provvedimenti finali a rilevanza esterna;

 l'Atto Dirigenziale n. 917 del 23/03/2023 con cui è stato conferito alla sottoscritta l'incarico di 

Posizione Organizzativa “Turismo, Cultura, Demidoff, Sociale” a decorrere dal 31 marzo 2023 e fino 

al 31 marzo 2025;

DETERMINA
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1. di approvare il Modello 21 “Conto della Gestione dell’Agente Contabile” per il periodo 01/01/2024 

– 31/12/2024 relativo agli incassi della biglietteria museale online, sottoscritto dalla legale 

rappresentante di SILFI SPA e allegato A) al presente atto, di cui costituisce parte integrale e 

sostanziale;

2. di dare atto che il resoconto totale degli incassi della biglietteria online del periodo 01/01/2024 – 

31/12/2024 è pari ad € 338.789,00 come risultante dallo stesso allegato A);

3. di dare atto altresì che il dettaglio mensile degli incassi del periodo 01/01/2024 – 31/12/2024 è 

riportato nell’allegato B) al presente atto, di cui costituisce parte integrale e sostanziale;

4. di inoltrare il presente atto, ai sensi dell’art. 26 del Regolamento di contabilità ai Servizi Finanziari.

Allegati parte integrante:
Allegato_B_Riepilogo incassi Museo 2024.pdf.p7m (Hash: bf51b72633bf29d05a12a97b5a00351baa33c8fd7b11249f1f3a04247119a409)
Allegato A_CONTO GESTIONE AGENTE CONTABILE_SILFI 2024_signed.pdf (Hash: 
c55aacaeaab9cdc1b328850a6dc3ceaec2fda0383239acf9eb79fdd2eed91594)
 

Firenze, 03/02/2025   

 L'ELEVATA QUALIFICAZIONE  

 ALDA FANTONI

“Documento informatico firmato digitalmente ai sensi  del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce 
il documento cartaceo e la firma autografa; il documento informatico è memorizzato digitalmente ed è rintracciabile sul sito internet per il 
periodo della pubblicazione: http://attionline.cittametropolitana.fi.it/.

L’accesso agli atti viene garantito tramite l’Ufficio URP ed i singoli responsabili del procedimento al quale l’atto si riferisce, ai sensi e con le 
modalità di cui alla L. 241/90 e s.m.i., nonché al regolamento per l’accesso agli atti della Città Metropolitana di Firenze”



Allegato_b)

Incasso 

biglietteria 

online Dettaglio biglietteria online

Incasso biglietti Incasso diritti prenotazione Totale

Gennaio 45.640,00 39.863,00 11.119,00 96.622,00 9.142,00 1.977,00 11.119,00

Febbraio 44.895,00 33.399,00 13.538,50 91.832,50 10.897,00 2.641,50 13.538,50

Marzo 78.625,00 48.467,00 392,00 38.123,50 165.607,50 32.923,00 5.200,50 38.123,50

Aprile 124.736,00 60.927,00 126,00 46.972,00 232.761,00 41.782,00 5.190,00 46.972,00

Maggio 139.251,00 55.363,00 619,00 47.681,00 242.914,00 42.155,00 5.526,00 47.681,00

Giugno 113.139,00 44.105,00 32.154,00 189.398,00 28.527,00 3.627,00 32.154,00

Luglio 92.673,00 33.433,00 30.656,00 156.762,00 27.212,00 3.444,00 30.656,00

Agosto 91.711,00 33.376,00 34.040,00 159.127,00 29.891,00 4.149,00 34.040,00

Settembre 86.008,00 42.148,00 25.616,00 153.772,00 21.785,00 3.831,00 25.616,00

Ottobre 80.081,00 43.720,00 2.044,00 29.407,50 155.252,50 24.726,00 4.681,50 29.407,50

Novembre 54.485,00 33.220,00 13.985,50 101.690,50 11.821,00 2.164,50 13.985,50

Dicembre 51.570,00 29.254,00 15.496,00 96.320,00 13.117,00 2.379,00 15.496,00

TOTALE 1.002.814,00 497.275,00 3.181,00 338.789,00 1.842.059,00 293.978,00 44.811,00 338.789,00

Riepilogo incassi dal 01/01/2024 al 31/12/2024  Biglietteria Percorso Museale 

Mese Incasso POS Incasso 

versato in 

tesoreria

Incasso 

bonifici

Incasso Totale
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GENNAIO

FEBBRAIO

MARZO

APRILE

MAGGIO

GIUGNO

LUGLIO

AGOSTO

SETTEMBRE

OTTOBRE

NOVEMBRE

DICEMBRE

ACC. 1217    

DT. 2150/2024

CONTO DELLA GESTIONE DELL'AGENTE CONTABILE SILFI 

Timbro dell'ente

Conto Agente Contabile | Città Metropolitana Di Firenze

Data Dal 01/01/2024
Città Metropolitana di Firenze Data Al 31/12/2024

Esercizio 2024

Elaborata il 27/01/2025

GESTIONE ANTICIPAZIONE E PICCOLE SPESE

N. ORDINE
PERIODO E OGGETTO DELLA 

RISCOSSIONE

ESTREMI RISCOSSIONE VERSAMENTO IN TESORERIA

NOTE
RICEVUTA NN. IMPORTO QUIETANZA NN. IMPORTO

11.119,00 11.119,00
ACC. 498          

DT. 403/2024

13.538,50 13.538,50
ACC. 607          

DT. 672/2024  

38.123,50

ACC.812           

DT. 1168/2024

ACC. 700          

DT. 900/2024
38.123,50

46.972,00 46.972,00

47.681,00 47.681,00

ACC. 1538  

DT. 44/2025

ACC. 911          

DT. 1416/2024

ACC.1007    

DT. 1643/2024
32.154,0032.154,00

ACC. 1131     

DT. 1950/2024

ACC.1054      

DT. 1753/2024

34.040,00 34.040,00

29.407,50

30.656,00 30.656,00

ACC. 1313     

DT. 2368/2024

25.616,0025.616,00

29.407,50

13.985,50 13.985,50
ACC. 1466    

DT. 2697/2024

15.496,0015.496,00

TOTALE 338.789,00 TOTALE 338.789,00

Conto Agente Contabile | Città Metropolitana Di Firenze Powered by Finmatica S.p.a  

L'AGENTE CONTABILE___________________________________, Lì ________________

Powered by Finmatica S.p.a  

_________________________________________________________________

__Il presente conto contiene n. ______ registrazioni in n. __________ pagine

VISTO DI REGOLARITA' IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO FINANZIARIO

_____________________________________, Lì ________________

_________________________________________________________________

__
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PARIFICAZIONE 
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Agente contabile SILFI Società Illuminazione Firenze e servizi smartcity S.p.A.: 

si attesta la parificazione del conto di gestione reso per gli incassi del percorso museale di Palazzo 

Medici – Riccardi, effettuati tramite biglietteria on-line, con le scritture contabili dell’Ente per il 

periodo dal 01/01/2024 al 31/12/2024. 
 

RIEPILOGO DEGLI INCASSI E DEI VERSAMENTI ANNO 2024 
       

 CONTO GIUDIZIALE  
Contabilità Ente 

Riferimenti contabili 

mese 

Importo 
Riscosso 

dall'agente 
contabile  

Importo 
Versato 

in Tesoreria 
tramite bonifico  

  Estremi 
Accertamenti 
      cap 617/5 

Estremi atto di accertamento 

Gennaio € 11.119,00   € 11.119,00  n. 498/2024 Dt n. 403 del 22.02.2024 

Febbraio € 13.538,50  € 13.538,50  n. 607/2024 Dt n. 672 del 26/03/2024 

Marzo € 38.123,50  € 38.123,50  n. 700/2024 Dt n. 900 del 23/04/2024 

Aprile € 46.972,00  € 46.972,00  n. 812/2024 Dt n. 1168 del 27/05/2024 

Maggio € 47.681,00  € 47.681,00  n. 911/2024 Dt n. 1416 del 20/06/2024 

Giugno € 32.154,00  € 32.154,00  n. 1007/2024 Dt n. 1643 del 25/07/2024 

Luglio € 30.656,00  € 30.656,00  n. 1054/2024 Dt n. 1753 del 19/08/2024 

Agosto € 34.040,00  € 34.040,00  n. 1131/2024 Dt n.1950 del 19/09/2024 

Settembre € 25.616,00  € 25.616,00  n. 1217/2024 Dt n. 2150 del 18/10/2024 

Ottobre € 29.407,50  € 0,00  n. 1313/2024 Dt n. 2368 del 14/11/2024 

Novembre € 13.985,50  € 0,00  n. 1466/2024 Dt n. 2697 del 16/12/2024 

Dicembre € 15.496,00   € 0,00  n. 1538/2024 Dt n. 44 del 10/01/2025 

    € 279.900,00    
         

Ottobre   € 29.407,50  R. 1119 del 23/01/2025 

Novembre   € 13.985,50  R. 1120 del 23/01/2025  

Dicembre    € 15.496,00  R. 1121 del 23/01/2025 

    € 58.889,00  P.E. n. 1526 del 22/01/2025 di euro 58.889,00 
        

TOTALI  € 338.789,00   € 338.789,00    

 

CAP. 617/5 “Introiti per l’accesso ai quartieri monumentali del Palazzo Medici – Riccardi – 

Biglietteria on-line” 

TOTALE ACCERTAMENTI Periodo 01/01/2024 – 31/12/2024:         € 338.789,00 

TOTALE ORDINATIVI Periodo 01/01/2024 - 31/12/2024         € 279.900,00 

 

Disponibilità al 31/12/2024 sul capitolo 617/5          € 58.889,00 

La somma complessiva di euro 58.889,00, relativa alle somme riscosse dall’agente contabile nei mesi di ottobre, 

novembre e dicembre 2024 tramite biglietteria on-line per l’accesso al percorso museale di PMR, sono state riversate in 

Tesoreria con provvisorio di entrata n. 1526 del 22/01/2025 e incassate in conto residui con ordinativi n. 1119, n. 1120 

e n. 1121 del 23/01/2025. 

 

Visto per la parificazione 

Il Dirigente dei Servizi Finanziari 

(Dr. Rocco Conte) 



 




